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 پيشگفتار 
قدند ی معتانظران علم مدیریت در پاسخ به چیستی آن نظرات مختلفی دارند. عدهصاحب

ی، است و به عنوان یک موضوع دانشگاهی، آموختنی و اکتسابی است. گروه« علم»مدیریت 

بر  آید و برخی همدانند و عقیده دارند در اثر تجربه و به مرور زمان بدست میمی« فن»آن را 

همه، ورزند. با این های ذاتی مدیران اصرار میها و تواناییو شایستگی ،بودن مدیریت« هنر»

ف مدیریت در تعری« علم، فن یا تجربه و هنر»، بر ترکیبی بودن سه مؤلفه نظراناکثر صاحب

 نمایند. تاکید می

1فرناندو ام. ریمرز
با این « پرورشوهایی به یک وزیر جدید آموزشنامه»در کتاب  

جدا از  ای برآمده از دانشگاه، بیش از حد نظری واستدلال که دانش مدیریت و آموزش حرفه

تواند به حل مسائل و مشکلات پیچیده، آشفته و واگرا های عملی است و به تنهایی نمیحوزه

که عقیده دارد در هنگام « 3کتاب کارگزار فکور»در  2نظر دونالد شون به استنادبیانجامد، و با 

نی چنین دانشی محدود و ناقص است و توانایی پشتیبا «4مسائل آشفته»مواجهه متخصصان با 

گذارد. دانشی انگشت می« دانش مبتنی بر عمل»ای اثربخش را ندارد، بر کامل از عمل حرفه

کند برای حل مسائل شود. وی اظهار میحاصل می« علم، تجربه و هنر»که از ترکیب سه مؤلفه 

گیری از دانش مبتنی بر های بزرگ مانند آموزش و پرورش، نیازمند بهرهپیچیده در سازمان

                                                           
1- Fernando M. Reimers 

2- Donald A. Schon 

3- The Reflective Practitioner 

4- messy problems 
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تیم که توسط مدیران حاذق و توانمند در رویارویی با مسائل و مشکلات کسب شده عمل هس

 است. 

های موردنیاز مدیران را به سه ، مهارت1نظران مدیریتعلاوه بر آن، برخی از صاحب

 دهد:ها را نشان میکنند. نمودار زیر این مهارتگروه فنی، روابط انسانی و ادارکی تقسیم می

 
ست، اسان ودار، اگرچه مهارت روابط انسانی در تمام سطوح مدیریت یکبراساس این نم

جرایی اهای فنی و ادراکی متفاوت است و مدیران اما نیاز مدیران سطوح مختلف به مهارت

متر کراکی و ت ادبیشتر به مهارت فنی و کمتر به مهارت ادارکی و مدیران عالی بیشتر به مهار

ن کتاب ی ایان عالی آموزش و پرورش، که از مخاطبان اصلبه مهارت فنی نیاز دارند. مدیر

جهی ده چندوپدی هستند، به مهارت ادارکی بیشتر از مهارت فنی نیازمندند. مهارت ادراکی نیز

های ترکیبی از سه شود و به شایستگیحاصل نمی« علم مدیریت»است که تنها از طریق کسب 

ندیشی اهای شخصی همانند خلاقیت، مثبتیژگیمدیریت و سایر و« علم، تجربه، و هنر»مؤلفه 

 و روحیه اکتشافی وابسته است.

های بزرگ مانند آموزش و بنابراین مدیریت موفق و اثربخش، به ویژه در سازمان

علم، تجـربه »است که از تلفیق و ترکیب « دانش مبتنی بر عمل»مندی از پرورش، نیازمند بهره

دیگران است. تجربه « تجربه»مندی از د نیازمند بهرهآید و خومدیریت بدست می« و هنر

های موفق یا ناموفق درکارنامه خود دارند. به اند و اندوختهکسانی که این مسیر را طی کرده

                                                           

بند(. تهران: (. مدیریت رفتار سازمانی: کاربرد منابع انسانی )ترجمه علی علاقه1395.)هرسی، پال و بلانچارد، کنت  - 1

 امیرکبیر  
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دیگران تأکید فراوان شده است. « تجربه»مندی ازهمین دلیل در تعالیم آسمانی اسلام به بهره

وزی از دیگران را با بیانات مختلف نشان عقلانیت و اندتجربه )ع(عنوان نمونه حضرت علیبه

فِی التَّجارِبِ علِمٌ » فرمایند:، یا در یک حدیث تأمل برانگیر می1اندعاقل بودن معرفی نموده

لولا التَّجارِبُ عمَیَِتِ »و یا فرمودند  2آیددانش تازه به دست میها از تجربه« مُستَأنِف

ماند. در شد و پنهان میهای جدید کشف نمیها نبود، راهمایشها و آزاگر تجربه 3«المَذاهبُ

مندی از تجربه های جدید آشنایی و بهرهها و ایدههای نوآوری وکشف راهنتیجه یکی از روش

 دیگران است.

اسان ارشنکریمرز در این کتاب از دانش مبتنی بر عمل تعدادی از وزیران، مدیران و 

ه و نام رش سخن به میان آورداد تغییر در نظام آموزش و پرووپرورش برای ایجارشد آموزش

ری بر نهاده است. اگر بخواهیم نام دیگ« وپرورشوزیر جدید آموزشیک هایی به نامه»آن را 

« وپرورششمدیریت تغییر در آموز»این تلاش هوشمندانه و آموزنده بگذاریم شاید عنوان 

ر و اد تغییگونگی ایجچبه دقت و عالمانه به واکاوی ها زیبنده آن باشد. زیرا نویسندگان نامه

خ و اند و با استفاده از تجربیات تلوپرورش پرداختهاصلاح در سازمان بزرگ و پیچیده آموزش

م اند که برای تماشیرین، موفق و ناموفق خود به نکات ارزشمند مفیدی اشاره کرده

 ه است.وپرورش آموزندل و آموزشاندرکاران تغییر و تحودست

وپرورش، یک امر دائمی، تدریجی و مستمر است که به دلایل مختلف تغییر در آموزش

ناپذیر دارد. در عصر آموزشی، فرهنگی، اقتصادی، سیاسی و اجتماعی، ضرورتی اجتناب

                                                           

( و یا العاقل 34کتاب  –هاست. ) نهج البلاغه : و من العقل حفظ التجارب، عقل، به خاطرسپاری تجربه)ع(قالی علی  -1

 (388ص -420د. )من الایحضر الفقیه کنمن وعظمته التجارب، عاقل کسی است که تجربه ها را حفظ می

 22. ص  8ج  -اصول کافی - 2

  3و4ج ا . صص  –شیح مفید  –ارشاد  - 3
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حاضر که تحولات محیطی با سرعت و گستردگی شگفت و شگرف در جریان است، تحول 

برابر پیدا کرده است. به همین دلیل اکثر کشورهای جهان های آموزشی ضرورت چند در نظام

به صورت مستمر در صدد به روزآوری و تغییر نظام آموزشی خود هستند. این تحولات تمام 

ها و های آشکار و پنهان نظام آموزشی اعم از فلسفه وجودی و مبانی نظری ماموریتمؤلفه

های تدریس و یادگیری مدیریت ، روشهای درسی و محتوای آموزشیکارکردها، تا برنامه

های ارزشیابی، طراحی و معماری فضاهای آموزشی، تجهیزات و امکانات آموزشی، شیوه

 گیرد. آموزشی، منابع مالی و اعتباری، مداخلات ارکان سهیم و مؤثر و غیره را در بر می

تیم مدیریتی وپرروش و است که وزیر آموزش 1«مدیریت تغییر»در این عرصه،  نکته مهم

همراه او مسئولیت خطیر راهبری تحول و ایجاد تغییرات اثربخش و پایدار را برعهده دارند. به 

شود که از روبرو می« وضعیت آشفته»زعم ریمرز، هر وزیر جدید هنگام ورود به شغل خود با 

جهات مختلف منحصر به فرد است و حس آشفتگی و حس کردن شغل خود و منابع در 

و ایجاد تغییر و « حس کردن آشفتگی»اولین مسئولیتی است که برعهده دارد و برای  دسترس،

 است.« دانش مبتنی بر عمل»مدیریت تغییر نیازمند 

 ی و پویاها، به ویژه نظام آموزش و پرورش، فرایندی دینامیکتغییرات در تمام سازمان

ص های انسانی، تشخیان و پدیدهیچیدگی انسپافتد و به علت است و یکباره و دفعی اتفاق نمی

ت. ض اسجهت مناسب تغییرات و تحولات و اثربخش بودن آنها، کار بسیار پیچیده و غام

و  مراهیهای بزرگ و جوامع انسانی، کار گروهی و جمعی است و به هتحولات در سازمان

 ه مدیریتبدهد عدم التزام مشارکت حداکثری ذینفعان نیازمند است. تحقیقات متعدد نشان می

 د انتظارهای تغییر در عمل شکست بخورند و به نتایج مورتغییر سبب شده است بیشتر اقدام

 شوند. خود نرسند و در نتیجه آن کنار گذاشته

                                                           
1- Change management 
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اندرکاران و بازیگران پرورش و استفاده از دانش ضمنی دستومدیریت تغییر در آموزش

شود و زمینه ه فکری و مدیریتی منجر میمتعدد و متنوع تحولات آموزشی، به انباشت سرمای

آورد. از ایـن منظر، متأسفانـه بخشی را فـراهم میپایداری و پویایی تحولات و فرایند کیفیت

ثباتی مدیریت مبتلا است و از آن بشدت رنجور وپرورش کشور به درد مزمن و بیآموزش

انی و حتی مدیریت اجرایی وپرورش و بالتبع آن مدیریت میشده است. مدیریت عالی آموزش

زا روبرو بوده است به طوری ثباتی آسیبوپرورش از دیر زمان با تغییرات پیاپی و بیآموزش

اند و از وپرورش تکیه زدهوزیر بر صندلی وزارت آموزش 22تعداد  1357تا  1328که از سال 

جلس شورای اسلامی وپرورش از معنوان وزیر آموزشنفر به 15نیز تعداد  1398تا  1358سال 

اند. براساس آمار موجود، قبل از پیروزی انقلاب اسلامی، بیشترین زمان رأی اعتماد گرفته

روز و میانگین عمر وزارت وزرای  11سال و کمترین آن  6پرورش ووزارت در آموزش

ماه بوده است. بعد از پیروزی انقلاب اسلامی نیز بیشترین زمان  15وپرورش حدود آموزش

ماه  29پرورش کمتر از وماه و میانگین عمر وزارت وزرای آموزش 7سال و کمترین9ارت وز

  .1بوده است

وپرورش نکته مهم آن است که به دلیل شفاهی ثباتی مدیریت در آموزشعلاوه بر بی

، دانش ضمنی و انباشت سرمایه فکری و مدیریتی شکل نگرفته و 2بودن فرهنگ ایرانی

ی مدیران نظام آموزشی به ویژه مدیران ارشد، ثبت و ضبط و مستند نشده تجربیات مثبت و منف

است. لذا مدیران در مواجهه با وضعیت آشفته براساس دانش و تجربه زیسته خود تصمیم 

 نمایند. ریزی و اجرا میگذاری و برنامهگیرند و سیاستمی

                                                           

دبیرخانه  ماوراء بحار. تهران:اصلاحات آموزشی در ایران براساس گزارش مشاوران  (.1398.)نوید ادهم، مهدی - 1

 شورای عالی آموزش و پرورش.

دلایل شفاهی بودن فرهنگ ایرانی، عدم ثبت و مستندسازی سفرهای سیاحان و گردشگران ایرانی در طول  یکی از - 2

 های مکتوب ایرانی در مقایسه با سفرهای سایر اقوام و ملل بسیار اندک است.تاریخ است که تعداد سفرنامه
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شده و  عمومی تبدیل وپرورش، به یک مطالبهامروزه که ایجاد تحول بنیادین در آموزش

 و موزشآوزیر جدید یک هایی به نامه»در دستور کار نظام آموزشی قرار دارد. مطالعه کتاب 

پرورش،  و اندرکاران ایجاد تغییر و تحول در آموزشمندان و دستبرای تمام علاقه« پرورش

فید و تواند مبه ویژه مدیران در سطوح مختلف، بالاخص مدیران ارشد و ستادی، می

لود آمبهم و مه شیب،آموز باشد و بـا استفاده از تجـربیات دیگـران راه طولانی، پرفراز و ندرس

 د.مایننو گاه سنگلاخی و ناهموار تحولات آموزشی را با دقت و هوشیاری بیشتر سپری 

ی دکتر ثر مفید، جناب آقاگر و مترجم محترم این اـدانم از پژوهشدر پایان لازم می

 شهلا دحسین حسینی و همچنین از جناب آقای مجید رعنایی و سرکار خانم دکترسیدمحم

رای بم و سرخابی که در ویراستاری علمی این مجموعه تلاش نمودند، صمیمانه تشکر نمای

یت موفق وورزان عرصه تعلیم و تربیت نسل جوان آرزوی سلامتی تمام دلسوزان و اندیشه

 نمایم.

 مهدی نوید

 و پرورشآموزشالیعدبیرکل شورای
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 مقدمه مترجم:
؛ 2011، 1ولت ايرلندموفق )د و برابرسالار، مردمقلب جامعه منسجم، آموزش و پرورش 

و ( 1998، 4؛ دلورس1991، 3سينگانساني ) و اجتماعي ،توسعه فردياساس (، 2018، 2جيز

بهتر براي زندگي كردن است  ي، و حتي تحقق جهانبراي آينده كشور بخشمهمترين 

 ( 2009، 5؛ مورنو1998)دلورس، 

 و

 «.كندآموزش و پرورش به خوبي كار نمي»

 ورشهای سیاسی مرتبط با آموزش و پرمورد توافق در بحث هایاستدلال گزاره،این دو 

هایی . چنین استدلال(245: 2009)مورنو،  یافته استو توسعه در کشورهای در حال توسعه

رها، و در اکثر کشو شود تبدیل میشگیرخدادی ههای آموزشی به سبب شده است تغییر نظام

ات ها و معرفی وزیران جدید آموزش و پرورش به عنوان آغازی برای تغییرتغییر دولت

 ،رتخانهوزا ، به محض ورود بهبیشتر وزیران جدید گسترده در این بخش درنظر گرفته شود و

 . بزننددست به تغییرات گسترده 

، 6ها )گاسکیتغییر سیاسی ملتل متعددی مانند دلای های آموزشیالبته تغییر در نظام

و تأمین استانداردهای  آموزانبهبود یادگیری دانش» (،2003، 7ریمر-؛ ویلگاس2002

محور، تغییر در تولید تغییر از جامعه صنعتی به جامعه دانش»(، 63: 2009، 8)هریس «آموزشی
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2- Gies, L.  

3- Singh, R. R.  
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5- Moreno, J. M.  
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8- Harris, A. 
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های تفکر کشور به جامعه جهانی و از روش-به نظام منعطف، جابجایی از ایالت 1یسماز فورد

و « 4علمی»(، تحقق اهداف 2: 2010، 3اوغلوکاسب :، نقل شده در2)تکلی «مدرنمدرن به پست

 «، سیاسی و اقتصادی کشورهاهای رادیکال اجتماعیدگرگونی»(، 2010، 6)ورزل« 5ایحرفه»

شناختی و (، دلایل تاریخی، جامعه350: 2011، 8و سو توه :، نقل شده در7و وارد )لابل

گیری جامعه (، راهبردهای ملی توسعه نیروی انسانی، شکل2012، 9روانشناختی )لاوتن

 و (2012، 10الزامات ناشی از آن و نیاز به فرایندهای پویا و دائمی یادگیری )مارین بنیان ودانش

با  های اقتصادی، سیاسی و فناوری در یک جامعه )انجمن توسعه جنوب افریقاتغییر در جنبه

 با این همه،ت وزیران جدید نیست. صرفاً به خواسدارد و  (2015، 11همکاری اجتماع یادگیری

با هدف کمک به بهبود و افزایش کارآیی نظام آموزشی و گاهی برای  وزیران جدید، غالباً

  کشند.بالابردن محبوبیت سیاسی خود یا دولت، ماشه آن را می

                                                           

1- Fordismاجتماعی هایپدیده و درباره تولید گوناگون نظریّات به گرفته شده و فورد هنری نام از : فوردیسم-

 پایین قیمت و برای کارگران بالا دستمزد کالا، انبوه تولید فورد با ترکیب  دارد. اشاره آن با مرتبط اقتصادی

 به ایده خلّاقانه این آورد. به وجود تخصّص و دقّت همزمانی، از متشکلّ کنندگان، نظامیبرای مصرف پیشنهادی

کمک کرد )باقری، ازکیا و  1960 تا 1940 هایدهه در متحّده ایالات در اقتصادی شکوفایی و رونق افزایش

 و پایین اعتماد تولید انبوه، به علمی مدیریّت اصول توان به بسطرز این نظام میهای با(. از ویژگی1395سیدمیرزایی، 

دور،  هم از کار نیروی بازار، مصرف برای ارزان تولید نسبتاً ماشین، مختصّ و ثابت فناوری کارگر، و کار بیگانگی

  (.1389 )سعیدی، اقتدار اشاره  کرد سلسله مراتب بالا و کنترل فنیّ

2- Tekeli, Ġ. 

3- Kasapoğlu, K  
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7- La Belle, T., & Ward, C. 
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9- Lawton, D.       

10- Marin, S. M.       

11- The Southern African Development Community In partnership with The 

Commonwealth of Learning  
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 ، سیاسی(1394، )میلر اجتماعیدر ابعاد مختلف  آموزشی نتیجه تغییرهای نظام تغییراینکه 

، اقتصادی )ورزل ،(2002 2،لایو و ، پلاناسگورگوریو) ، فرهنگی(2013 1،و فوراباتو )مافورا

( 2009، 4؛ کیلپاتریک2008 3و ندرلیانسکی، ، مونیتیچ)ندرلیانسکی فناورانه-علمی( و 2010

خود  طرفداراناینکه وزیر یا عوامل سیاسی آن را به عنوان روشی برای جلب رضایت یا  ،باشد

و آن پیام این  مهم داردبسیار  پیام یک ،( انجام داده باشند1955، 5و کسب اعتبار لازم )المور

کند اساساً آموزش و پرورش با تغییر زندگی می ناپذیرند واست که تغییرات آموزشی اجتناب

آموزشی های انتظار از وزیران جدید برای آغاز تغییر و نوآوریسازد. بنابراین و زندگی می

انتظار منطقی و شرط لازم برای همگامی با ذات آموزش و پرورش است، اما شرط کافی 

این  مکان درستِ  - گیری مناسب و در زمان درستکمک به شکلی نیست. شرط کاف

 تغییرات است.

دانش استفاده از های مختلفی مانند روش انجام مناسب تغییرات آموزشی برای کمک به

های دانش تغییرات آموزشی و برنامهگیری از بهره(، 2006، 7؛ فولن2005، 6تغییر )زالبرگ

های تحلیلی برای سیاستگذاری و استفاده از تکنیک، ، زیرچاپ(و حسینی )مهرمحمدی رسید

 وجود دارد.  گیری از تجربیات کشورها و غیرهانجام تغییر، بهره

ها شود که این روشهای فوق، استدلال میروش ه شدندر این اثر، ضمن به رسمیت شناخت

آمیز تغییرات آموزشی، علاوه بر دانش ناشی کنند. انجام موفقیتد، اما کفایت نمیلازم هستن

از علم و پژوهش، نیازمند نوع دیگری از دانش است که مؤلف اصلی این اثر، فرناندو ریمرز، 

بنیاد تمام ، استاد دانشکده آموزش و پرورش دانشگاه هاروارددکترای آموزش و پرورش از 

                                                           
1- Mafora, P., & Phorabatho, T.    

2- Gorgorió, N., Planas, N., & Vilella, X. 

3- Nadrljanski, Đ., Munitić, A., & Nadrljanski, M. 

4- Kilpatrick, J. 

5- Elmore, R.   

6- Sahlberg, P.   

7- Fullan, M. 
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المللی، مدیر طرح نوآورانه آموزش و پرورش ه آموزش و پرورش بینفورد در زمینه شیو

« دانش مبتنی بر عمل»آن را جهانی و عضو کمیسیون آینده آموزش و پرورش یونسکو، 

. بزعم وی، دانش مبتنی بر عمل، کرده استنامد و این اثر را براساس این دانش تنظیم می

پیچیده،  مسائلآموزشی از حل  اتتغییراندرکاران و بازیگران مختلف دانش ضمنی دست

آشفته، واگرا و سازگارشونده آموزشی است. وزیر، معاونان و نزدیکان وی از مهمترین 

شوند و تأثیری مستقیم بر این تغییرات دارند. بنابراین بازیگران هر تغییر آموزشی محسوب می

ییرات آموزشی بوده و استفاده از دانش ضمنی آنها، روشی بسیار مناسب برای کمک به تغ

اندازی که با وجود فراگیر بودن در نقشی مکمل برای دانش مبتنی بر علم دارد. چشم

در  1هایی مانند کسب و کار، پزشکی، حقوق و غیره، در حوزه تغییرات مقیاس وسیعحوزه

های توجه قرار گرفته است. بنابراین این اثر نتیجه بازاندیشی آموزش و پرورش کمتر مورد

وزیران آموزش و پرورش، معاونان و افراد بسیار نزدیک به آنها درباره تغییرات مقیاس وسیع و 

  به شرح زیر تدوین شده است: آنمحتوای و  های آنها از این تغییرات استآموخته

 کننده )هدایت سونیاین فصل توسط اریک جیم طلبي و اعتماد.: رهبري با جاهاستراليا

اصلاحات آموزشی در تمامی سطوح در استرالیا، مدیر عملکرد بالا، و مدیر دبیرستان در 

( نوشته شده است. بزعم وی آموزش و پرورش مهمترین وسیله برای مواجهه غرب سیدنی

ای آماده به گونه تواند افراد راافراد با دنیای مبهم، پیچیده، غیرمطمئن و فرّار امروز است و می

نماید که از آن استقبال کرده یا از آن آسیب ببینند. برای آنکه آموزش و پرورش بتواند افراد 

را برای پذیرش و حتی تأثیرگذاری بر دنیای دائماً در حال تغییر امروز آماده کند، وزیر یا 

اقدامی دشوار و های بنیادی در این نظام ایجاد نماید. رهبر نظام آموزشی باید دگرگونی

به رهبرانی نیاز دارد که در بالاترین سطح از  ،آیدشبه بدست نمی برانگیز که یکچالش

اندرکاران را بسیج نمایند. های جمعی تمامی دستتوانند تلاشمیو  دارندآگاهی انسانی قرار 

، به چالش هاایکند که عبارتند از: اعتماد به حرفههایی ارائه میوی برای این امر توصیه

                                                           
1- large-scale changes 
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ها به جای کشیدن فعالانه وضعیت موجود، داشتن رؤیاهای بزرگ، ایستادن بر روی قوت

 ها، و اعتماد به بصیرت خود.تمرکز بر شکاف

 این فصل  تضمين آموزش و پرورش با كيفيت در شهري بسيار نابرابر. چگونگي: برزيل

، مدیر ارشد آموزش و موزش و پرورش شهرداری ریودژانیرو)رئیس آ توسط کلودیا کاستین

، مدیر مرکز تعالی و نوآوری سیاستگذاری آموزشی، نایب پرورش جهانی در بانک جهانی

رئیس بنیاد ویکتور سیویتا و عضو کمیسیون جهانی آینده کار( نوشته شده است. وی در این 

های و نابرابری آموزشی بزرگترین شهر برزیل نظامیط آموزش و پرورش در فصل به شرا

، برای مسائلیابی این کند با علتپردازد. سپس اظهار میبزرگ اجتماعی و آموزشی آن می

همزمان به ایجاد فرهنگ عالی بودن در کل شهر و انتظارات سطح بالا از هر  ،مسائلحل این 

جرای اقدامات لازم برای پشتیبانی از مدارس پرداخته است. رویکردی که از آموز و ادانش

 . گرفته شده استهای مایکل فولن توصیه

 وزیر آموزش و  این فصل توسط سسیلیا ماریا ولز وایت وزير جديد.يك : نامه به كلمبيا(

و  2002تا  1998از  ، مدیرکل آموزش و پرورش بوگوتا2010تا  2002از سال  پرورش کلمبیا

ساله  9( نوشته شده است. وی در این فصل، تجربه رئیس یونیورسیاد جورج تئودو لوزانو

ای برای افزایش وزارت و کارهای انجام شده برای بهبود نظام آموزشی از قبیل تدوین برنامه

مدیریت سازی مدرنو ی، ایجاد نظام بهبود کیفیت، کنندگان در تمامی سطوح آموزشنامثبت

ها را ارائه کرده است. از نکات قابل توجه در این فصل، شرط وی برای پذیرش وزارت بخش

آموزش و پرورش است. یعنی داشتن زمان کافی برای ایجاد تغییرات و کنار کشیدن از کار، 

مدت، اقدامات هیا نباشد. این امر باعث شد وی بدون فشارهای کوتاههر زمان که این شرایط م

ها، دشواری انجام دهد. تحلیل اطلاعات موجود درباره آموزش و پرورش، آمارها و پژوهش

استفاده از متخصصان بیرونی، اما تکیه بر تیم درونی در طراحی طرح توسعه نظام آموزشی، 

اندرکاران گیری از دستدی بر طرح توسعه و بهرهتعریف جزئیات اجرا، حفظ تمرکز راهبر

سازی و تحویل وزارتخانه به وزیر جدید از مهمترین مختلف، به ویژه معلمان، و آماده

 وی است.  هایتوصیه
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 معاون وزیر  این فصل توسط لوئیس گارسیا دِبریگارد : هيچ شكي در فروتني نيست.كلمبيا(

موزش و پرورش کلمبیا( نوشته شده است. در زمان وی، برای اولین بار در تاریخ کشور آ

کلمبیا، آموزش و پرورش بیشترین بودجه ممکن )حتی بیشتر از بودجه دفاعی( را دریافت 

جدید برای  کرد و اصلاحات بلندپروازانه در آن انجام گرفت که شامل معرفی شاخص

سازی فرایند جذب معلمان جدید و اصلاح ارزشیابی درنگیری کیفیت آموزشی، ماندازه

ای برای پایان دادن به اندازی برنامههای درسی، راهخدمت آنها، معرفی اصلاحات برنامهضمن

شود. دو شیفته بودن مدارس و تخصیص بزرگترین بودجه زیرسازی به مدارس تا به امروز می

از موقعیت خود شده است که مهمترین دلایل آن همه، وی به دلایلی مجبور به استعفا با این

گرایی، توجه به ارتباطات نمایشی و هیجانات زودگذر آلعبارت بودند از: گم کردن ایده

ناشی از آن، تأکید بر تکنوکراسی در بهترین حالت، تکنوکراسی که درست است، اما تمام 

بازی و پویایی قدرت برای  های خوب مذاکره، نظریةگیری از تاکتیکحقیقت نیست، و بهره

گیرد. پیشنهاد وی های را دربر نمیها و واقعیتگری تعارض که تمام چالشمذاکره و میانجی

به وزیر جدید، رهبری فروتنانه یعنی رهبری منضبط و سرسخت، اما باز و شنوا، یادگیرنده و 

 فداکار است.

 شده: هفت چيز ورش از طريق رهبري توزيعآموزش و پر مندنظام: اصلاح هندوستان

 در هند بنیاد آموزشی کایوالیا مدیر برنامه) این فصل توسط مونال جیارام براي انجام دادن.

و مبتکر بنیاد پایراما برای هدایت آموزشی، رهبر مرکز تعالی یادگیری اجتماعی و عاطفی، 

های حوزه تدریس و یادگیری برای لم، رهبری مدرسه و سنجش، و مؤلف کتابرهبری مع

)مدیر برنامه بنیاد آموزش و  غیره( و کارتیک وارما ها و، اهداف آموزشی، سیاست21قرن 

ادگیری و توسعه سازمانی ، رهبر مرکز تعالی یدر هند و مبتکر بنیاد پایراما پرورش کایوالیا

( نوشته شده و مالزی برنامه ملی تغییر بنیاد پایراما، و مشاور مدیریت در سراسر هندوستان، منا

آموز ابتدایی، یکی از بزرگترین میلیون دانش 140هندوستان با  و پرورش است. نظام آموزش

یاس وسیع سریع و با کیفیت در آن از دشوارترین و های آموزشی در دنیاست و تغییر مقنظام

گیری های این امر، بهرهشود. یکی از راهبرانگیزترین کارها در این کشور محسوب میچالش
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خواهید را ای که میکنند: آیندهشده است. در این زمینه آنها پیشنهاد میاز رهبری توزیع

های رهبری ایجاد کنید؛ قابلیت« همیشه جذب کنید؛ درست استنتاج کنید؛ در زمان واقعی،

گری کنید، عملکرد را تر باشید بیشتر از فرایندهای انسانی؛ مربیمسیر رهبری بسازید؛ باهوش

 سازی سازمانی کنید.مدیریت نکنید، و برای ارائه ظرفیت، ظرفیت

 ا بايد در ذهن ريزي و اجراي اصلاحات مقياس وسيع مسائلي ر: در زمان برنامهژاپن

 . این فصل توسط شینیچی یاماناکادهندداشت كه اهداف برنامه درسي را گسترش مي

)معاون وزیر آموزش، فرهنگ، ورزش و علم و فناوری؛ مدیر کل آموزش ابتدایی و متوسطه، 

؛ گوحوزه ریاست وزیر و اداره کل ورزش و جوانان؛ رئیس مؤسسه آموزشی کادوکاوا دوان

الاختیار ژاپن در مدر زمینه آموزش و پرورش؛ سفیر تا مشاور اجرایی اداره هیروشیما

؛ مشاور دبیرخانه کابینه، معاون مدیر و مدیر کمیته اصلاح آموزشی و کمیته بلغارستان

ی و توسعه اقتصادی و دانشیار دانشکده بازسازی آموزش؛ رئیس اداره تالیس سازمان همکار

( نوشته شده است. وی براساس تجربیات خود در الملل دانشگاه ملی یوکوهامااقتصاد بین

دهد زمینه تغییر آموزشی، شش اصل برای اصلاح آموزشی اثربخش و پشتیبانی از آن ارائه می

باره اصلاح آموزش و پرورش ملی؛ تدوین یک ای برای بحث درکه عبارتند از: تشکیل کمیته

ای؛ های علمی؛ نظام توسعه حرفهبرنامه درسی ملی استاندارد؛ اجرای سنجش ملی از مهارت

 جامعه، و پول.-ارتقاء مشارکت مدرسه

 وزير آموزش و پرورش به جانشين خود در پايان كار. از يك هايي: بازانديشيمكزيك 
، 2018تا سال  2017)وزیر آموزش و پرورش مکزیک از سال  اُتو گرانادوساین فصل توسط 

، معاون وزیر 2017الی  2015ریزی، ارزشیابی و هماهنگی از سال معاون وزیر برنامه

وزیر آموزش و پرورش، حوزه وزارتی جمهور، و رئیس ریزی، رئیس مطبوعاتی رئیسبرنامه

امریکا، سفیر -ش، علوم و فرهنگ سازمان کشورهای عضو ایبروعضو هیأت مشورتی آموز

ها باید ( نوشته شده است. بزعم وی دولتمکزیک در شیلی، و فرماندار ایالت آگواسالاینتس

برانگیز مسائل آموزشی با مسائل مواجه شده، ضرورت مقابله با آنها با شناخت ماهیت چالش

ها و تأملات وی برای وزیر ی اشتباهات هزینه کنند. برخی از دیدگاهرا درک کنند و برا

بعدی آموزش و پرورش عبارتند از: سؤالاتِ درست بپرسید؛ در ابتدای کار از سرمایه سیاسی 
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بندی مشی؛ حکمرانی بودجهسیاست، نه خط خود برای اتخاذ تصمیمات درست خرج کنید؛

ربخش ایجاد نمایید؛ در تحول آموزشی هیچ میانبری ائتلاف گسترده و اث ،برای تغییر است؛

 نوآوری و بهبود به تنهایی به معنی بازسازی نیست، استمرار مهم است؛ وجود ندارد؛

درباره هر منفعت یا هزینه ناشی از  های حکومت: دوستان، متحدان، رقبا و دشمنان؛چرخه

 یاسی خود را فراموش کنید. و مبارزات س اصلاحات آموزشی باید به وضوح گفتگو شود،

 ملي  نظامهايي از مكزيك: نحوه تفكر سياسي درباره اصلاح يك : درسمكزيك

)از مقامات ارشد دولت مکزیک در  نویسنده این فصل مانولو ریناود آموزش و پرورش.

( 2015تا سال  2012ل و مشاور ارشد وزیر آموزش و پرورش از سا 2018الی  2012های سال

یک اصلاح ملی بلندپروازانه را به اجرا  2012است. بزعم وی نظام آموزشی مکزیک در سال 

ای درآورد که شامل تجدیدنظر در برنامه درسی، تثبیت یک نردبان شغلی شایستگی حرفه

 های معلمان بود. اینبرای معلمان، تحول در سازمان نظام آموزشی و کاهش قدرت اتحادیه

های جدی مواجه شد و دولت جدید تلاش کرد آن را متوقف نماید. اصلاحات با مقاومت

آموزان را در اولویت قرار های آموخته وی از این اصلاحات عبارتند از: همیشه دانشدرس

دهید؛ به صداهای مختلف گوش دهید؛ مبارزات خود را با دقت انتخاب نمایید؛ و وقتی 

 ردید، با اعتقاد با آنها بجنگید. مبارزات خود را انتخاب ک

 نویسنده این  وزير جديد.يك : آيا بايد با متخصصان صحبت كنيد؟ توصيه به مكزيك

)دانشیار دانشکده مدیریت عمومی مرکز پژوهش و تدریس اقتصاد،  فصل سرجیو کاردناس

و سردبیر  و کارائیب ن امریکای لاتینای آموزش بزرگسالامدیر سابق مرکز همکاری منطقه

کند گاهی اوقات پژوهشگران انتظار مجله اصلاحات و سیاست آموزشی( است. وی اظهار می

های آموزشی استفاده شود. اما گیران نظامهای پژوهشی آنها توسط تصمیمدارند یافته

ان و متخصصان امری پیچیده و استثناء است. پیشنهادهای گفتگوهای بین وزیر و پژوهشگر

های درست؛ اعتماد؛ باز بودن؛ ترویج وی به وزیر برای شروع این گفتگو شامل آغاز با قدم

تلقی ها؛ تشخیص، پذیرش یا رد؛ عدم؛ استمرار؛ بلندپروازی سیاسی؛ ایجاد شبکهمخالفت

 نبودن فراوانی با مرتبط بودن است. هم معنی محبوبیت به معنی پژوهش قابل اعتماد و مفید، و
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 وزیر  این فصل توسط جیم ساودرا وزير جديد آموزش و پرورش.يك : نامه به پرو(

، رهبر شیوه جهانی آموزش و پرورش در گروه 2016تا سال  2013آموزش و پرورش از سال 

و اتاق فکرهایی مانند بانک توسعه امریکایی، المللی های بینبانک جهانی، عضو سازمان

المللی کار، گروه تحلیل و توسعه و ، سازمان بینکمیسیون اقتصادی امریکای لاتین و کارائیب

انجمن ملی کار در پرو( نگاشته شده است. وی معتقد است وزیر آموزش و پرورش سمت 

بلندمدت کشور را تعیین نماید.آموزش و پذیری تواند زیستدولتی حساسی است که می

پرورش یعنی دادن حق خدمات با کیفیت به تمامی کودکان و نوجوانان که نیازمند تعهد 

مالی، مدیریتی و سیاسی تمامی بازیگران آن است. برای آنکه آموزش و پرورش بتواند 

های وی عبارتند نهادها و پیشآموزان ارائه نماید، توصیهیادگیری با کیفیت برای تمامی دانش

 از: طراحی منطقی، ظرفیت اجرا و همبستگی سیاسی.

 آموزش و پرورش در لهستان: از اشتباهات گذشته چه چيزي  نظام: اصلاحات لهستان

شناسی پرزیمیسلاو سادورا )دکترای علوم، استادیار مؤسسه جامعه ؟توان آموختمي

( و یرزی تاد مدعو دانشکده مطالعات اسلاوی و شرق اروپا در کالج لندنو اس دانشگاه ورشو

، 1998)متخصص سیاست آموزشی، مدیرکل وزارت آموزش و پرورش در سال  ویشنیوسکی

، ای در کرواسیمدیر تیم بنیاد اروپایی آموزش و پرورش در تجدیدنظر نظام آموزش حرفه

عضو مرکز پژوهش و نوآوری آموزشی سازمان همکاری و توسعه اقتصادی، عضو کمیته 

رتبه سوادآموزی کمیسیون اروپا، عضو کمیته انتخاب جایزه ویژه در آموزش کارشناسان عالی

و عضو هیأت مدیره صندوق اروپایی آموزش و پرورش( نویسندگان این  2011و پرورش 

( 1999یوسکی با تشریح بزرگترین اصلاح آموزشی لهستان )سال بخش هستند. سادورا و ویشن

کنند که هایی برای اصلاحات موفق آموزشی ارائه میهای آن، توصیهو نقاط قوت و ضعف

شامل تشخیص دقیق و تفصیلی و سنجش اثر مبتنی بر شواهد اصلاحات قبلی؛ توجه به 

چارچوب یک راهبرد ارتباطی های عمومی؛ انتشار گسترده اطلاعات اصلاحات در مشورت

 ای؛ خارج کردن سیاست از آموزش و پرورش، و پافشاری بر اجرای اصلاحات است.حرفه

 آمدم  محل كاركاش وقتي به : چند چيز كه ايجديدوزير يك : نامه به پرتغال

زیر آموزش این فصل توسط نونو کراتو )استاد ریاضی و آمار دانشگاه لیسبون، و دانستم.مي
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( تدوین شده است. وی معتقد است شغل 2015تا سال  2011و پرورش و علوم پرتغال از سال 

وزارت آموزش و پرورش از آن کارهایی است که افراد بدون آمادگی نباید آن را برعهده 

عبارت است از: آسیب نزنید؛ متخصصان را باور  جدیدهای وی برای وزیران بگیرند. توصیه

 آموزان باشید. داده توجه کنید و انتخاب کنید وزیری برای آینده دانش نکنید؛ به

 این فصل توسط ایساک  (.2017-2001در روسيه ) اتهايي از اصلاحروسيه: درس

دانشگاه ملی پژوهش در « دانشکده عالی اقتصاد»)رئیس مؤسسه آموزش و پرورش  فرومین

، مشاور 2011الی  1999از سال  برنامه آموزشی بانک جهانی در روسیه کننده، هدایتمسکو

)رئیس  ( و ایگور رِمورنکو2016الی  2012وزیر آموزش و علوم در فدراسیون روسیه از سال 

دانشگاه شهر مسکو، مدیر بخش سیاست مدرسه ملی وزارت آموزش و علوم فدارسیون 

 2011و معاون وزیر آموزش و علوم فدراسیون روسیه از سال  2011الی  2009ال روسیه از س

، نظام کنند پس از فروپاشی اتحاد جماهیر شوروی( نوشته شده است. آنها اظهار می2013الی 

 مرحله جدیدی از اصلاحات 2000های متعددی مواجه شد. روسیه از سال آموزشی با چالش

آموزشی را آغاز کرد. برای انجام این اصلاحات اقدامات مختلفی مانند تأسیس نظام مستقل 

ای، توسعه محیط مدرن آموزشی، سنجش کیفیت آموزشی، بهبود ساختار آموزش مدرسه

اجرای بودجه سرانه و تحول در نظام حاکمیت آموزش و پرورش انجام گرفت. این اقدامات 

ناسب کودکان سن مدرسه، ارتقاء رتبه روسیه در مطالعات نتایج مثبتی مانند پوشش م

هایی نیز وجود داشت که شامل وجود داشت، اما کاستی و پیزا ، پرلزالمللی تیمزبین

ای بالا به پایین و متمرکز و بدون انعطاف ناسازگاری در اصلاحات، اجرای اصلاحات به شیوه

اندرکاران و ذینفعان توجهی به پشتیبانی دستای، کمهای منطقهدر سازگاری با ویژگیکافی 

توجهی به بازخورد درباره نتایج تغییرات، و تأثیر منفی نظام تخصیص مهم اصلاحات، کم

 ها در مدیریت آموزشی و تأمین بودجه بر اثربخشی اصلاحات بود.مسئولیت

 استاد آموزش و  سنگ تان-نویسنده این فصل اون ي از سنگاپور و شير.هاي: درسسنگاپور(

در سنگاپور، مدیر مرکز پژوهش درباره توسعه کودک، و  پرورش دانشگاه فناوری نانیانگ

، رئیس 2018تا سال  2014مدیر مؤسسه ملی آموزش و پرورش در سنگاپور از سال 
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معلم انجمن جهانی پژوهش المللی پژوهش درباره تربیتشبکه بینمعلم، مجری تربیت

آموزشی، عضو پنل تخصصی پژوهش درباره علوم اجتماعی و انسانی در سنگاپور، عضو پنل 

تخصصی تأمین بودجه پژوهش درباره آموزش دوره سوم، رئیس انجمن پژوهش آموزشی 

سردبیر نشریه پژوهش آموزشی اقیانوسیه، -سنگاپور، رئیس انجمن پژوهش آموزشی آسیا

اقیانوسیه( است. وی به دلیل -گذاری و عمل و سرویراستار نشریه آسیابرای سیاست

های مختلف خود از نزدیک با بسیاری از وزراء توانمند آموزش و پرورش کار مسئولیت

هایی به وزیران جدید آموزش و پرورش ارائه کرده است که عبارتند از: کرده و توصیه

های مشیخط« فرمان ده)»موزش و پرورش یک مسیر طولانی است؛ به معلمان اعتماد کنید آ

 اثربخش معلم(، و از شیر یاد بگیرید.

 هاییحلکند دستورالعمل، راهنمای گام به گام یا راهاظهار می این اثر، همانطور که ریمرز

یا هر خواننده اکتشافی است که وزیر جدید  برای تغییرات آموزشی نیست، بلکه ابزاریروشن 

اندازها و تجربیات همکاران قبلی خود برای انجام و از چشم بگیردتواند از آن ایده میدیگر 

 آمیز تغییرات آموزشی استفاده نماید. موفقیت

ردی های این کتاب توسط نویسندگان مختلف به نگارش درآمده است، بنابراین موافصل

توانند با یماما خوانندگان محترم  برانگیز است،وجود دارد که در نگاه اول سؤالدر کل کتاب 

د. این ب نماینکتا آگاهی از این موارد، اما معطل نماندن بر روی آنها، استفاده بهتری از این

 موارد عبارتند از:

 اند، های مشخصی تنظیم شدهها با فهرستها یکدست نیست. بیشتر فصلمحتوای تمامی فصل

 .فهرست معینی ندارداما تعدادی از آنها 

 اما  هستند، های کتاب منابع مشخصی ندارند و حاصل بازاندیشی نویسندگان خودبیشتر فصل

 دی از آنها از منابع علمی استفاده شده است. در تعدا

  ها براساس استناددهیدرAPA ابع در پایان و در برخیعمل نشده است. در برخی از فصول، من 

 اتنیز اطلاع مانند هندوستان رخی از فصولب. در آورده شده است در پاورقی فصول

 .شناختی کامل منابع ارائه نشده استکتاب
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 ها، فصل یشتردگان، روال واحدی وجود ندارد. به نحوی که در بدر اصل اثر، در معرفی نویسن

ست. اه شده ده استفادنویسن ینام خانوادگاز اسامی کوچک نویسندگان و در برخی موارد از 

نها آامی تم ،در یک فصل نیز از پیشوند پروفسور و دکتر استفاده شده است که در ترجمه

 یکدست و براساس فامیل نویسنده تنظیم گردید. 

زش علی آموفیا  این کتاب، اثری بسیار ارزشمند است و مطالعه آن نه تنها برای وزیر جدید

ان ل معاونقبی ای توان بالقوه وزرات آموزش و پرورش ازو پرورش، بلکه به تمامی افراد دار

خانه و ها، کارشناسان و نیروی انسانی وزارتمدیران کل وزارتخانه و استانمختلف وزیر، 

ظام داران بعدی نمدیران و معلمان، و دانشجومعلمان، که سکانادارات آموزش و پرورش، 

 شود. آموزشی هستند، توصیه می

ی های عزیزان و بزرگوارانها و مساعدته ترجمه این اثر مرهون همراهیکلام پایانی اینک

ین و همراهی آنها اول خانواده ،مند قدردانی شودها به نحوی ارزشاز آن شایسته استاست که 

ز اهای خود را ترین سپاساین اثر بود که جا دارد مراتب صمیمانه ترجمه سازدلگرمی و زمینه

هدی مکتر جناب آقای دابراز نمایم. از  خانم دکتر معصومه مطور،همسر بزرگوارم، سرکار

 ایید رعنمجی، جناب آقای دبیرکل محترم دبیرخانه شورای عالی آموزش و پرورش ادهمنوید

 یرخابسسرکارخانم دکتر شهلا  و معاون محترم دبیرخانه شورای عالی آموزش و پرورش،

 ترجمهمینه که زی عالی آموزش و پرورش دبیرخانه شورا یراهبرد هایمدیر محترم پژوهش

. کنمکر میمانه تش، صمیندبود اینجانبو از ابتدا تا انتهای این امر همراه  کردنداین اثر را مهیا 

 .زارمسپاسگاین کتاب نقشی داشتند نیز  ترجمههمچنین از کلیه عزیزانی که در مسیر 
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  مقدمه

 و پرورش هاي آموزشنظام رهبرييادگيري براي 
 فرناندو ام. ريمرز

 

 هدف اين كتاب: -1

 از طریقکردن وزیران جدید آموزش و پرورش  آمادههدف این کتاب ساده است: 

اند. ار کردهبا آنها کاز نزدیک افرادی که شغلی مشابه داشته، یا  1هایبازاندیشیای از مجموعه

بخش الهام ،تغییرات آموزشی مقیاس وسیع رهبریهای درباره شیوهها بازاندیشیاین  وارمامید

هایی مشابه خواهند در آینده مسئولیت افرادی کهکه به  باشدتمهیداتی سؤالات، تفکرات و 

 .یاد بگیرنداز پیشینیان خود  تا داشت کمک کند

 از ،شودنگام ورود به شغل با آن مواجه میه است بستری که هر وزیر جدید واضح

وزیر جدید، چه پیش روی های ها و محدودیتاست. فرصت منحصر به فرد جهاتبسیاری 

تغییر آموزشی، سطح منابع در دسترس، سطح پشتیبانی عمومی از  نیازمند خاصناشی از عوامل 

ناشی از ر، یا ، بستر سیاسی بزرگت]آموزش و پرورش[ بخش، ظرفیت سازمانی اتاصلاح

منحصر به فرد ایجاد  یموقعیتجمهور و دیگر اعضاء کابینه، ماهیت ارتباط وی با رئیس

روبرو خواهد شد و  آن هر وزیر با ست کهیمنحصر به فرد« 2وضعیت آشفته»یک این ند. نکمی

                                                           
1- reflections 

2- mess 
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حس آشفتگی،  حسکار هر وزیر جدید برای اولین  .«1کند حس»تلاش خواهد کرد آن را 

 خود و منابع در دسترس برای انجام آن است. شغل کردن

ای پیوسته به مجموعههای چندگانه بهمای از چالشنیازمند تبدیل مجموعهآشفتگی حس 

است.  برای عمل یبندی شده و سپس تبدیل آنها به راهبردو اولویتشده  سازماندهی مسائلاز 

وه مانند نح یاسی و سازمانیای از ملاحظات سدر مجموعه ،گیری عقلانیتصمیم تمریناین 

اسی و عوامل سی این ثرگذاری برنهفته است. درک نحوه ا آن محلتعیین تعریف مشکل و 

حبت با صبدون شک، از طریق  کنم.شغل تعریف می« کردن حس»سازمانی چیزی است که 

« گیآشفتکردن  حس» دربارهادی توان چیزهای زیمیتعداد زیادی از افراد آگاه در کشور 

م اید انجاع و نحوه کاری که بنوگیری درباره مسئولیت تصمیمدر پایان روز، ، ست آورد. امابد

ند؟ تواند پیدا کهایی میبا خود وزیر است. برای انجام این مسئولیت، وزیر چه پشتیبانیشود، 

 نماید؟ حستواند این شغل را چگونه می

. فکر گردندمیسابق  رانیمیار یا وزهای هکه به دنبال شرکتام دیدهرا زیادی  وزیرانمن 

و دهند انجام می شانمسائلهای فنی برای حلیافتن راهبرای  کمتراین کار را کنم آنها می

که مسئول آن  تگیآشفحس  نحوهاز آنها  تا پیدا کنند بخشالهام یاننوعهم امیدوارند بیشتر

ی های تحلیلحال حاضر تکنیک بالاخره، درکار خود را یاد بگیرند.  حس چگونگیهستند و 

آنها  از مسائلاین توان برای حل ، میمسائلبندی از تعریف و اولویت د که بعدنوجود دار

به  مسائلبه دهی لشک چگونگی زمینه وزیران درگیری تصمیماما برای کمک به  ،استفاده کرد

اهی و ه خودآگی توسع، و برای کمک به آنها براوجود داردمنابع نسبتاً کمی  ،حلقابل  شکلی

 . شودیافت میکمتری  حتی منابع ،شغل« حس کردن»

ر همکاران را با دیگ« حس شغل»یا « حس آشفتگی»در زمینه شان تجربیات وقتی وزیران

ای لازم شوند که برای هر حرفهمی سهیمای شکلی از تبادل حرفهدر ، گذارندخود در میان می

                                                           
1- making sense 
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 ،نمایندمیکار دعوت  همانبه انجام را شان ، همکارانندیشندامیعمل خود  درباره. آنها است

و سپس این  نمایند اند، اصول قابل تعمیم استخراجیاد گرفته چیزهایی کهکنند از تلاش می

با توانند می. این همکاران کنندبه همکاران حرفه خود ارائه برای بررسی موشکافانه اصول را 

یک  درآنها را بیازمایند.  ،با بسترهای خود متناسب یهای عملشیوه بهاین اصول تبدیل 

ای از ، آنها با مجموعهشودنزدیک میشغل روش خاص به یک با ، وقتی وزیری برداشت

 تعدیل نوعو  ، قدرتی که دارند،تواند انجام دهدآنچه که یک وزیر میها درباره یهفرض

د شرایط را به نحوی تغییر خواهند داد که ، به نوبه خوتوانند بر آن تأثیر بگذارندعواملی که می

های یههای یادگیری و یاددهی در مدارس اثر بگذارد. عمل براساس فرضنهایت بر فرصت در

 مورد که راهبرد یدرون تجربه بزرگتر در، واقعدر انجام یک آزمایش است.  همانندآنها 

 دارد. قرارزیادی  ترکوچکتجربیات  ،استی یک وزیر پیگیر

 در برنامه آموزشی استفاده شده 1آموزش و پرورش انوزیر یراهنماکتاب  یکدر 

، برای مکنمیس یدرت، که آن را برای چندین سال وزیران آموزش و پرورشبرای  هاروارد

مراحل  که امارائه کردهابزاری  ،یک راهبرد آموزشیطراحی گیری درباره پشتیبانی از تصمیم

 :2درنظر گرفته شده استدر شش گام  آن

 بلندپروازانه 3ماندگار گام اول: انتخاب یک هدف

                                                           
1- Fernando Reimers, Getting the Basics Right. Education. This is a chapter in a 

comprehensive Leadership Handbook for Ministers which includes sections on 

Finance and Public Health (Cambridge, MA: Harvard Ministerial Leadership 

Program, 2018). 

های بهداشت زیران هاروارد، که با همکارانم ریفات آتون، مایکل سنکلایر و دیگر همکاران دانشکدهبرنامه و -2

های رهبری در وزیران ایست که به ایجاد ظرفیتکنم، برنامهعمومی، حکمرانی و آموزش و پرورش همکاری می

رد استفاده من برای پشتیبیانی از یک پردازد. چارچوب عمومی موریزی و بودجه میبهداشت، برنامه آموزش و پرورش،

راهبرد آموزشی همان چارچوب مورد استفاده در برنامه پشتیبانی از راهبرد بهداشت عمومی است، هرچند نحوه انجام هر 

 ها در این بخش آشکارا متفاوت است.یک از این گام

3- legacy goal 
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 ماندگار های بهبود آموزش و پرورش مرتبط با هدفگام دوم: شناسایی نیازها و فرصت

 یی آموزشآموزشی یا نیازها ناکارآمد نتایج دلایل اصلی]شناسایی[ بلندپروازانه و 

 هاگام سوم: تعیین اولویت

دستیابی به اهداف  جهتای های بودجهبرای استفاده از اهرم 1دوین راهبردیتگام چهارم: 

 و نتایجماندگار 

 [راهبرد] 2ارائهگام پنجم: شناسایی مسیرهای 

 ریزی برای اجرابرنامهگام ششم: 
 

ناشی  کجااز  دهدخبر می چنین راهبردی دهندهلیشکت هایاز فرضیه که یاما دانش

پژوهش  بخشی از، و پرورش آموزش نظام وضعیت مرتبط باشواهد از آن از  بخشی؟ شودمی

از  بخشیآموزشی و  متعددنتایج  جهت آزمودن دستیابی بههای مختلف روش هاییافتهدرباره 

با  که ممکن است برخی تعجب کنندآید. بدست می های تغییر آموزشیتلاش تمرین رهبری

و دانش مبتنی بر علم  3مشی خطواهد پشتیبان های قدرتمند تحلیلی برای تولید شوجود تکنیک

چه نیازی به دانش مبتنی بر عمل  ،کنندهای آموزشی کمک میکه به ما در مقابله با چالش

را  علممبتنی بر  مشی خطتحلیل بهترین دانش و  ،به راحتیآیا وزیر جدید نباید ست؟ ه

؟ پاسخ به این پرسش نماید تدوینبرای اصلاح  یدستورکار ،دانش آنبراساس و فراخوانده 

درباره چگونگی بهبود  ،منطقیتحلیل  هایعلم و تکنیک اگرچهساده است: نه!  ،کنندهگمراه

 حلباید  مسائلدر تعیین اینکه کدام دارند، ]اما[ گیران برای تصمیم پیشنهادهایینظام آموزشی 

اثربخش  هایمشی خط. تدوین و اجرای کنندکفایت نمی ،این کار نحوه انجامو د نشو

 که نیاز داردای ای ویژهدانش حرفه به اتاصلاح کار بلندپروازانه دستور رهبریآموزشی و 

 . ترسیم شودعمل  باید براساس درک

                                                           
1- strategy 

2- delivery 

3- policy 
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ای و آموزش و کلاسیک درباره عمل حرفه یکتاب ،فکور کارگزاردر کتاب  دونالد شون

دانش  هدرباربازاندیشی توانایی ای، در بهبود عمل حرفه کنداستدلال می پرورش،

 مسئلهدانش حل باخود را  عملِ 2کارگزارانمعمولاً . 1ضروری است امری عمل کنندههدایت

 برند که فراتر از کاربرد مکانیکی اصول یا نتایج بدست آمده از علوم پایه است.به پیش می

شود در درک تمام این موارد اغلب باعث می کند شکستاستدلال میهمچنین شون 

بنا کنند که فرض  اساس پارادایمی درسی را بر برنامه ،ایمؤسسات درگیر در آموزش حرفه

 هاز پژوهش بنیادی در زمین بدست آمدهای صرفاً بکارگیری اصول عمومی کند عمل حرفهمی

گذارم که در پشتیبانی کامل از اشتراک می گونه بهرا این من دیدگاه شوناست.  یعمل مسائل

چنین پارادایمی  ،«آشفته مسائل»ای اثربخش، به ویژه هنگام مواجهه متخصصان با عمل حرفه

 محدود و ناقص است. 

مختلف  هایبین چالش، 4و رون هایفتز 3هاندیشمند رهبری، از جمله پیتر سنگ چند

مبتنی بر دانش تحلیلی  گیریکاربهایی که : چالشاندشده قائلتمایز مفیدی  روی رهبرانپیش

حلی تواند راهاین دانش نمیکه هایی برای آنها ارائه نماید و چالش دقیق یحلتواند راهمی علم

و نوع دوم را مشکلات  5های نوع اول را مشکلات همگراچالش ،هسنگدهد. ارائه آنها  یبرا

کارم نوئل ـهم. دامـنمی 10و9وندهـو سازگارش 8های فنیآنها را چالش و هایفتز 7و6اگراو

                                                           
1- Donald A. Schon, the Reflective Practitioner. How Professionals Think in Action. 

(New York: Basic Books, 1983).  

2- practitioners 

3- Peter Senge 

4- Ron Heifetz 

5- convergent  

6- divergent  

7- Peter M. Senge, the Fifth Discipline: The Art and Practice of the Learning 

Organization (New York: Currency/Doubleday, 2006).  

8- technical 

9- adaptive 

10- Ronald A. Heifetz, Leadership without Easy Answers (Cambridge, Mass.: 

Belknap Press Of Harvard University Press, 1994). 
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دریافتیم  ،و اجرابا سیاستگذاری درباره ارتباط پژوهش آموزشی  یادر مطالعهو من  1گینمک

ستفاده از پژوهش برای ا دلیل عدم بهبخشی شکست در تمایز بین این دو نوع از مشکلات، که 

تعامل بین پژوهش  3ما یک الگوی بازگشتی. 2است مشی خطتغییر  درباره رسانییآگاه

نام  «4گفتگوی آگاهانه»آن را  و ارائه کردیم و عمل گذاریمشی خط، پرورشزش و آمو

روی وظایف تحلیلی در مشکلات پیش گنجاندنبسیار مناسب برای  که روشی گذاشتیم

  .آنهاست حلهای در دسترس برای هن و گزینگیراتصمیم

کند کارگزاران در عمل دانش غالباً ضمنی که راهنمایی می براساس این شناخت از ارزشِ

التحصیل فارغ رباره عمل گروهی از رهبران آموزش و پرورشای د، مطالعهکنندچگونه فکر 

دانشکده تحصیلات  و پرورش آموزش گذاریمشیخطارشد المللی کارشناسی بیناز برنامه 

 بررسیماهر را  این گروه از متخصصان کاملاً]کار[ انجام دادم. من  تکمیلی دانشگاه هاروارد

]دانش ضمنی[ چه ، کردهمقابله  های آموزش و پرورشبفهمم آنها با چه چالشکردم تا 

عواملی به آنها کمک کرد این موانع چه با چه موانعی مواجه شدند،  ،تأثیری بر کار آنها داشته

. علاوه بر آن، از برخی آموختندهایی در عمل خود چه درس بازاندیشیو از را شناسایی کنند 

درباره این سؤالات بنویسند. براساس تحلیل این تر گسترده 5جستارهاییاز آنها خواستم 

برای بهبود آموزش و  تر، هفت چالش رهبری که این رهبرانها و جستارهای گستردهبررسی

« آشفته»به خوبی ماهیت  را شناسایی کردم، که پرورش در سراسر جهان با آن روبرو هستند،

 ها عبارتند از:این چالش. 6دهدتغییر آموزشی را نشان می هایچالش

                                                           
1- Noel Mcginn 

2- Fernando M. Reimers and Noel F. Mcginn, Informed Dialogue: Using Research to 

Shape Education Policy around the World (Westport, Conn.: Praeger, 1997).  

3- recursive model 

4- Informed dialogue  

5- essays 

6- Fernando M. Reimers, One Student at a Time. Leading the Global Education 

Movement (Charleston, SC: Createspace, 2017). 
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 و ظرفیت محدود است اندهای آموزشی پیچیدهچالش. 

 هستند مندنظامها چالش. 

 ستبر اتغییر آموزشی زمان. 

 همه چیز درباره افراد است. 

 ذهنیت مهم است. 

 اعتماد مهم است. 

 تواند مانع باشدترس می. 

کند این می توصیفتهیه کردم که ده اصل  و پرورش با تحلیل عمل این رهبران آموزشی

 :کنندمی شناساییرا ها این چالش رهبران چگونه

 .کنیداخلاقی رهبری  .1

 . بفهمیدا رد یحل کن کنیدش میتلاکه  های آموزش و پرورشچالش .2

ترسیم اصلی را  1اندرکارانافراد درگیر را درک کنید. نقشه دست ها،برای درک چالش .3

 .کنید

 به یادگیری مداوم نیاز دارد. و پرورش حل یک چالش آموزش نحوهکه  بفهمید .4

 د.هایی وجود دارفرصت جمعیهمکاری بسیار مهم است: در رهبری  ،در یادگیری و عمل .5

 همکاری به روابط شخصی خوب نیاز دارد. .6

 .توجه کنیداجرا و جزئیات انجام کار  به .7

 برای یادگیری و اجرا، ارتباط بسیار مهم است. .8

 یجادا تعادل ،تایجنبه[  یابی]دستبرای  عجولانه یهایندآمشکلات و فر برابر در یروصببین  .9

 .کنید

  ست.نیاز ا ]آنها[ رورشبرای پشتیبانی از رهبران به نوع دیگری از آموزش و پ .10
 

                                                           
1- stakeholders 
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از کارگزاران آموزش و درباره این اصول رهبری که  هاییبازاندیشیبازخوردها و 

نه -گرفتن از توانایی درنظر ناشیالتحصیلان دریافت کردم، همیشه به ارزش پرورش و فارغ

ارد. در از مطالعه کار سایر رهبران اشاره د بدست آمدهاین اصول  -پذیرش مکانیکی لزوماً

که در دانشکده تحصیلات  و پرورش آموزش خط مشیدوره تحصیلات تکمیلی تحلیل 

درباره مطالعات موردی موجود در کتاب کنم، تدریس می تکمیلی آموزش و پرورش هاروارد

از تعامل بین پژوهشگران و  هاگفتگوی آگاهانه، که تحلیل مفصلی از یک سری نمونه

در کشورهای مختلف ارائه  و پرورش آموزش یگذارمشیخطدرباره موضوع  انسیاستگذار

و  التحصیلانمهمین بازخورد را دریافت کردم. همچنین فارغ التحصیلان خوداز فارغ، 1کندمی

 خود های تحصیلات تکمیلیدورهدر  خط مشیتغییر  تدریسهای واقعی ، استفاده از نمونهمن

در زمینه به عنوان سخنران کلیدی به کلاس، برای بحث شی کارگزاران آموز آوردنو 

 ارزشمند دیدیم.  آنها را مشخص کردنبا آن مواجهند و نحوه هایی که چالش

برای  مبتنی بر تحلیل مطالعات موردی های استفاده از پژوهشروش درباره پردازینظریه

 براساس پرورش و اصول رهبری آموزش سازی، مفهومآموزش و پرورش خط مشیاصلاح 

های موردی ، و استفاده از روشدرباره کار خود تجزیه و تحلیل نحوه گفتگوی کارگزاران

در آموزش نحوه  هستند که هاییمتخصصان آموزش و پرورش، تماماً روشبه برای تدریس 

. نقطه مشترک این رویکردهای کنندکمک میبه متخصصان در عمل  کارگزاران تفکر

متخصصان آینده  2تربیتشناختن اهمیت دانش مبتنی بر عمل برای بهبود به رسمیت  ،مختلف

 است. 

از  کنندرا حل می مسائلکند که وقتی کارگزاران شناختی تصدیق میاین وضعیت معرفت

 مسائلآنها را برای حل آورند گیرند، و دانشی که بدست میپیامدهای اقدامات خود یاد می

                                                           

 است ]مترجم[ وپاراگوئه ، السالوادور، کلمبیا، هندوراس، مصرها شامل نامیبیااین نمونه -1

2- training 
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پیچیده،  مسائل، به ویژه مسائلحل  لذاشوند. متخصصان بهتری میکند، بنابراین بهتر می آینده

از  ناشیهای آشفته، سازگارشونده یا واگرا، به چیزی فراتر از بکارگیری مکانیکی درس

ها و حلراه هایی از خلاقیت، طراحیو شامل شکل های جدید نیاز داردپژوهش در موقعیت

سازد را میعمل آنها  که شخصیاین تجربیات شود. اگرچه متخصصان خوب از می تجربیات

به شکلی که دیگران گیرند، ]اما[ این دانش غالباً فقط در دسترس کارگزاران است، زیرا یاد می

نامیده  1«ضمنی»داشته باشند پردازش نشده است. این دانش، دانش را اجازه یادگیری از آن 

 .شودمی

تر نشان داده شد، انشی، که نوعی از آن قبلهایی برای یادگیری از چنین دایجاد فرصت

ای ضروری است. این دانش ضمنی را به دانش عمومی تبدیل کرده و برای آموزش حرفه

، ایستادن در 2های درسی مانند استادشاگردیو برنامه پداگوژیکی رویکردهایطیفی از  نقش

 . گیردبر می را دربا رهبران عمل  صحبتگری متخصصان و ، دریافت مربی3سایه متخصصان

 شودمربوط میمحور به این مسئله  ای دانشگاهبه آموزش حرفه نقدهاترین برخی از اساسی

، یا خیر کندفراهم میبه دانش ضروری برای عمل اثربخش دسترسی کافی که برنامه درسی 

فراد را های عملی که ابیش از حد نظری و جدا از حوزهمبتنی بر دانشگاه  ایحرفهآموزش  این

معتقد است الگوی  «کارگزار فکور»دونالد شون در . است یا خیر ،کندبرای آن آماده می

شنیدن بیند مسئول این جدایی است. کلاسیک که عمل را صرفاً کاربرد اصول پایه می

ای سازی حرفهآماده هایکاستی]رفع[  کنندمی اظهارهای مختلف عمل که صداهایی از زمینه

ای بدانند، که باید در سال اول عمل حرفه استهایی کار در زمینهافراد تازه زشآمونیازمند 

به عمل  تقاضاکه  ،ورانهاتغییرات فن که چونامری غیرمعمول نیست. این چالش پیچیده است، 

ای های اولیه حرفهسازیکه آمادهد نسازآشکار می، اندکرده بیشتررا ها در بیشتر زمینهای حرفه

                                                           
1- tacit knowledge 

2- apprenticeships 

3- shadowing experts 
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 سراسر بهباید  هادر بیشتر حرفهست که ا ت، اما در یک مسیر طولانی توسعه، گام اولیمهم اس

خود، به ویژه  حرفهبرای پشتیبانی از افراد در ای حرفهمداوم سازی آمادهگسترش یابد.  حرفه

که وظایف جدیدی برعهده مانند بیشتر وزیران جدید آموزش و پرورش،  برای کسانی

به عنوان امری  ،کندآنها را به اندازه کافی آماده نمی شانگی و تجربه قبلیآماداما  ،گیرندمی

 . شودضروری شناخته می

ای در بسیاری از سازی حرفهاستفاده از دانش مبتنی بر عمل به عنوان بخشی از آماده

های ن را با عملدانشجویاهای پزشکی دانشکدهوقتی برای مثال، مشاغل متداول است. 

کنند که در یمبستری ایجاد سازند، تحت سرپرستی یک دکتر متخصص درگیر می کلینیکی

های واقعی پزشکی مشاهده در زمان حل چالشیک متخصص را  توانندآن کارآموزان می

موردی های از روش بازرگانیهای طور، دانشکدههمین راهنمایی بگیرند. ویاز  و کرده

 بازارده یا تلطیف شزندگی ی واقعنشجویان با معضلات دا هاکنند که در آنتدریس استفاده می

از طریق آنها  تاشوند های دنیای عمل درگیر میبحثبا  شکلیبه ، کردهست و پنجه نرم کار د

نند. در آینده هدایت کرا د و عمل شخصی خو ایجاد کردههای ذهنی خود را بتوانند عادت

ه ای طراحی شده است کبه گونه حقوقهای همچنین، استفاده از روش موردی در دانشکده

ها ن زمینهدر ای«. ندمثل یک وکیل فکر کن» باید شوندکسانی که برای ورود به حرفه آماده می

ای وجود دارد که حرفهمداوم سازی ای، یک صنعت روبه رشد آمادههای حرفهو دیگر زمینه

 هدانشگا ، رؤسای جدیدآید. برای مثالاز عمل بدست می ،در آن بیشتر دانش کسب شده

رؤسای سط تواجرایی شرکت کنند که  امور مرتبط بای های آموزشتوانند در برنامههاروارد می

 های آموزشیبرنامه. شود، تدریس میکنندکه کار رؤسا را مطالعه می افرادیقبلی یا فعلی یا 

 رد. ا وجود داهمشابهی نیز برای شهرداران یا دیگر مقامات منتخب و رؤسای جدید شرکت

از جمله مشارکت  ،شناختیای چندین رویکرد روشاز عمل حرفهناشی برای ترسیم دانش 

های استفاده بسیاری از کتابوجود دارد.  ،و تحلیل عمل خود بازاندیشیخود کارگزاران در 
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های زیادی دهد. کتابرا نشان می این سنت ،ای مختلفهدر حرفهشده برای اهداف آموزشی 

در عمل خود نوشته شده است. بسیاری از  بازاندیشیها با دارد که توسط رهبران سازمان وجود

ه رؤسای جمهور قبلی، نوع مشابهی از خاطرات را به اشتراک لرهبران سیاسی یا تجاری، از جم

 مهیاهای رهبری قبلی آنها را ی به نحوه حس کردن تلاشرسدستامکان که گذارند می

های نوشته شده توسط معلمان و عمل در کتاب دربارهبازاندیشی مشابه از هایی سازد. شکلمی

های مختلف آموزشی مانند انجمن دیگر کارگزاران آموزشی نشان داده شده است و انجمن

از طریق انتشارات و وجود دارد که  1ریزی درسی و یادگیری رو به جلورهبری و برنامه

 کنند.چنین دانش مبتنی بر عمل ایفا می مبادله ارتقاءنقشی مهم در  ،هاهمایش

 وزیران آموزش در بین رهبران ارشد نظام مانند وجای تعجب است که همه[  ]با این

ا ای مرتبط بهپرورش یا سرپرستان مناطق وسیع آموزشی موارد مشابه بسیار کمی از دانش حرف

 آموزش و سابقعداد وزیران رد. توجود دابرای به اشتراک گذاشتن مند مقیاس وسیع تغییر نظام

اس وسیع به اشتراک تغییر مقی های خود را ازآموختههایی نوشته و پرورش که کتاب

ط ست که توساهای مشابهی کتاب بسیار کمتر از تعداد بوده و مطمئناً محدوداند، بسیار گذاشته

 یا رؤسای جمهور نوشته شده است.  پزشکان، معلمان، کار بازاررهبران 

های آموزشی به دلایل نظامع یاس وسیر مقییتغ]در زمینه[ بر عمل  یکمبود دانش مبتن چنین

آموزش  تر ازد مهمنتوانمیکمی های . اول، برای آینده جامعه، فعالیتاستمتعدد مایه تأسف 

عمومی اغلب بزرگترین  و پرورش د. دوم، آموزشنجوانان آن باشنوو پرورش کودکان و 

 با توجه به. یابد تخصیصبه آن توجهی قابلکشور است که باید منابع  سازمان اجتماعی یک

، سطح منابع مستقر در این بخش و و پرورش آموزشملی  نظام رهبریاهمیت فعالیت 

مسلماً ای چنین رهبری بدست آید. از تمرین بسیار حرفهتوجهی منافع قابلباید پیچیدگی کار، 

شناکردن آنها نه عملی و نه عقلانی است. غرق نشدن یا  شغل و امید بهدرون پرتاب افراد به 

                                                           
1- learning forward 
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قابل مشاهده و  شوند،برای کسانی که وارد این حرفه می ای کردن این فعالیت مهم،برای حرفه

بسیار  تواندمی ،انددر دسترس ساختن دانش کسانی که این کار را به خوبی انجام داده

است. اگر این کتاب ذهن وزیران  1این ژانر درکتاب سهم متوسطی این ارزشمند و مفید باشد. 

تا در این ژانر بنویسند، یا مشاوران آنها را درگیر سازد، و اگر دیگران را تشویق کند  ورودی،

 ایم.مان از نگارش آن موفق شدهدر هدف

جهانی  و پرورش آموزش انهایده نگارش این کتاب در یکی از جلسات طرح نوآور

(GEII)2 مبتنی بر تمرین جهانی یک پژوهش و  و پرورش آموزش انهطرح نوآور. پدیدار شد

 تا ،کنم]آن را[ رهبری می عمومی و پرورش با هدف تقویت آموزش من است که همکاری

و اقتصادی، در  شهروندی های موردنیاز مشارکترا با شایستگی آموزاندانشمدارس بتوانند 

ورانه و جهانی شدن، به نحوی بهتری آماده اهای فندر حال تغییر در اثر پیشرفت سریعاً جوامع 

دهیم. اول، فعالیت انجام مینوع جهانی سه  و پرورش ما در طرح نوآورانه آموزش .نمایند

انجام ی که . مطالعاتکنیماجرا می موردعلاقه سیاستگذاران مسائلهای کاربردی درباره پژوهش

مطالعه تأثیر برنامه  -2امه درسی در شش کشور، تحلیل تطبیقی اصلاح برن -1عبارتند از:  دادیم

برای  کهای معلم های توسعه حرفهمطالعه برنامه -3آموزش کارآفرینی در شش کشور، و 

 یگفتگوهای»دوم، . اندطراحی شده 3معلم در آموزش به کودک کامل هایرفیتظپشتیبانی از 

طراحی شده برای سفرهای  و ییگردهما که شامل دهیممیسازماندهی و انجام  «آگاهانه

. یکی از این است مشترک ییک هدف آموزش با ،گروه پشتیبانی از یادگیری بین اعضاء

                                                           
1- genre 

2- The Global Education Innovation Initiative (Geii) 

3- Whole Child ،کودک کامل به معنی رشد ذهنی، اجتماعی و جسمانی کودکان در یک فضای حمایتی :

(. رویکرد کودک کامل نیز ابتکار انجمن نظارت و برنامه ریزی درسی 2001 ،برانگیز و ایمن است )یوپیتیسچالش

(ASCD در سال )بوده و عبارت است از تلاشی برای گذار از تمرکز بر پیشرفت تحصیلی تعریف شده و  2007

 شوند ]مترجم[محدود به پیشرفت تحصیلی که سبب ارتقاء توسعه بلندمدت و موفقیت برای تمامی کودکان می
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چگونه  بررسی کنیم بود که باعث شد 3از ماساچوست 2مربی 25 1سفر یادگیری ،موارد

 انتشار ]این سفر[ سبب کند،را اجرا می 21یک برنامه درسی بلندپروازانه برای قرن  سنگاپور

برای  آنها هایو دلالته آموخت هایکنندگان درسبرخی از شرکت در آن که شد 4کتابی

دو  ییگردهمااز این سفرهای یادگیری،  دیگر اصلاحات در ماساچوست را نوشتند. مورد

 اصلاحات 5تعیین اندازههای از رهبران آموزشی برای بررسی چالشنفره  50روزه یک گروه 

شد که در  ین اتاق فکر منجر به انتشار کتابیا بود. برنامه درسیگسترش اهداف  جهت مدنظر

هایشان بودند و ایده یاد گرفتههایی که از چنین چالش یمطالبکنندگان از شرکت یآن برخ

تغییر های آموخته شده رهبران . مجموعه حاضر درس6ها را ارائه کردندبرای غلبه بر آن

و  بیات مشابه است. سرانجام طرح نوآورانه آموزشمتعلق به ژانر اد 7نظام ارشدآموزشی 

برای پشتیبانی از معلمان در طراحی آموزش اثربخش به تهیه مواد آموزشی جهانی  پرورش

 پردازد. همتراز با اهداف بلندپروازانه و دقیق می

. این کتاب نباید به عنوان یک این مجموعه چه هست و چه نیست ،که حرف آخر این

گام که وزیر جدید آموزش  به لاحات آموزشی تعبیر شود. یک الگوریتم گامدستورالعمل اص

یک ابزار اکتشافی، به یک معنا، نیست. برعکس، این کتاب  ،و پرورش باید دنبال کند

های اصلاحی را رهبری که تلاش استافرادی های بازاندیشیای از تفکرات و مجموعه

هایی که بدون تفکر قابل توجه باید دنبال ان پاسخعنوبه باید آن را نه اند و خواننده کرده

 [ مواردیهابازاندیشیتفکر بیشتر درنظر بگیرد. این ] محرکسؤالات و  ناعنوشوند، بلکه به 

                                                           
1- learning expedition 

2- educators 

3- Massachusetts 

4- Fernando M. Reimers Et Al. Fifteen Letters On Education in Singapore (Raleigh, 

Nc: Lulu Publishing, 2016). 

5- scale 

6- Fernando M. Reimers Et Al. Empowering All Students At Scale (Middletown, De: 

Createspace, 2017). 

7- system level 
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آورد، با این اندازهایی که یک وزیر جدید برای این کار میچشم طیف گسترش برای است

به وزیر جدید کمک کند تا تصمیم دازها انو تفکر از طریق این چشممشارکت امید که تمرین 

 نماید.  سازماندهیبگیرد که چگونه کارش را 

 ظرفیت دعوت کردم همگی رهبرانی هستند که بهکار که برای مشارکت در این  یافراد

گذارم. احترام میاند، آنها در فکور بودن و نوشتن یک گزارش صادقانه از آنچه آموخته

نها کثریت آاد و جهانی مرتبط بوده یا هستن و پرورش ورانه آموزشبسیاری از آنها با طرح نوآ

رچوب ه چابدر نشستی که در آن درباره ایده نوشتن این کتاب بحث کردیم، شرکت کردند و 

لازم بود  کنندگانبرای انتخاب شرکتهمچنین هدف، محتوا و لحن پروژه کمک کردند. 

ر یت یا شکست آنها د. موفقباشندرده طلبانه تلاش کآنها برای اصلاحات آموزشی جاه

ه ب. م بودمههای رهبری خود این رهبران از تلاش یادگیریاصلاحات معیار انتخاب نبود، بلکه 

 مینههای آنها در این زکنند برخی از تلاشآنها اولین کسانی باشند که اعتراف می رسدنظر می

گیریم. می ها چیزهای زیادی یاد، اما ما از این تلاشو برخی دیگر خیر استموفق بوده 

د، نشان دهن ند تجارب کشورهای مختلف راستتوانهمچنین از رهبرانی دعوت کردم که می

، کیکلمبیا، مکز بنابراین کتاب شامل رهبران تغییر آموزشی مقیاس وسیع از استرالیا، برزیل،

مختصر  دریقاب به پرو، لهستان، پرتغال، روسیه و سنگاپور است. سرانجام، برای اینکه کت

ه طور ، ب، خوانده شودمشغله کاری که توسط افراد دارای محدودیت زمانی، به دلیل باشد

 . دعوت کردم کمی برای نگارش این اثر از افراد، هدفمند

به شدگان دعوتشناختی این مجموعه جستارها بود. اینها زیربنای فکری و معرفت

در  ،هایشان برای تغییر آموزشی مقیاس وسیعلاشهای آموخته خود از تدر درس بازاندیشی

د انههایی که ترسیم کرددانم که درس. میهستندبر عمل خود بازاندیشی  حال حقیقت در

های مشاهده تمامی جزئیات تجربیات مستقیمی که تعمیمی است. در این جستارها، عخیلی انتزا

ها یا تجربیات واقعی درنتیجه، داده ست.این رهبران براساس آنها ترسیم شده است، امکانپذیر نی
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اند برای خوانندگان این کتاب که این نویسندگان اصول را از آنها استخراج کرده چیزیاز 

 شواهدی« ها کجاست؟داده»که  بپرسندا در دسترس نیست. برخی ممکن است قابل مشاهده ی

رهبری است.  عمل نها ازآ و حسسازی خود این رهبران که در این مورد وجود دارد مفهوم

ها را تشخیص دهد تجانسها بتواند نظم و قواعد یا عدمخواننده با خواندن تمام نامه امید است

 و شاید بعد از آن اصول برآمده را با تجربه و عمل رهبری خود بیازماید. 

و  مشاوره به وزیران آموزشارائه ای سه دههکار از ها و همچنین این نامه مطالعهاز 

زشی های زیادی از رهبران آموو آموزش نسل مقیاس وسیعارشد نظام پرورش و دیگر رهبران 

 .که عبارتند از: شده است پنج اصل ترسیم در زمینه هنر و علم تغییر آموزشی

 

 تغييري وجود ندارد ،بدون اجرا اصل اول:

یزی، به چه چینکه اه دربار سیاستگذاریعنی یند رهبری تغییر آموزشی دکرزمانی افراد فکر می

فاقی پس اتاغلب ای تدریس شود. اجرا وری، و با چه هزینهاچه کسی، به چه روشی، با چه فن

گیران نبود. در تصمیم علاقه مورد چندانافتد یا یشد که حتماً اتفاق ماز آن بود، یا فرض می

 وزاران کارگ در حوزه رهبران و اجرا در حوزه جداگانه گذاریسیاستتفکر،  نوع ازاین 

هاست و استمدیران بود. بعداً کارگزاران و پژوهشگران دریافتند که اجرا برگ برنده سی

انگیز فتگون کند که نتایجی شگبه نحوی دگر اغلبرا  هاسیاستتواند بهترین فرایند اجرا می

را اج گذاری ویا گاهی ناخواسته در پی داشته باشند. دریافتم که این جدایی بین سیاست

ملاحظات که اینو  خوب وجود ندارد سیاست، نشوداجرا  سیاستاگر  زیرااست،  هفایدبی

 ردن اینکصه یک راه ساده برای خلا گذاری باشد.پشتیبان اجرا باید بخشی از فرایند سیاست

د این اهداف به کنکه کمک می و اجراست ،اهداف هستند هاسیاست: کهاست  ایناصل 

 و نه اهداف. است یت، یک وزیر پاسخگوی نتایجبرسند. در نها هنتیج

  



 30 --- آموزش و پرورش جديد وزير يك هايي بهنامه
 

 

 

 تغيير مقياس وسيع يك ورزش تيمي است.  رهبري: 2اصل 

د و افرا برای تغییر، آموزشی را متحول کنید. در هر تلاش نظامتوانید شما به تنهایی نمی

اندرکاران و ترسیم لین کار تدوین نقشه دستاو های زیادی درگیر هستند، بنابراینگروه

در  قاًزیرا دقی ،شونددیده میها بیشتر روشی برای ارتباط با آنهاست. بعضی از این گروه

ه ویژه ، باندرکاران مهمتمامی دست توجه کردن به ،. هدف یک نقشهقرار دارندنزدیکی رهبر 

اندرکاران تغییر آموزشی آموزان یکی از مهمترین دستدانش افراد کمتر قابل رؤیت است.

دهند، با میست دیا از  هرا بدست آورد نفعبیشترین ها از سیاستع هستند، زیرا مقیاس وسی

غلب ادر د نشو حلو چگونه ی باید مسائله چگیری درباره اینکه در فرایند تصمیمهمه، این

های درس کار که هر روز در کلاس معلمانیستند. همینطور، ه مشاهدهقابل غیر موارد

 هبران قابلموارد برای ر بیشتراما در غییر شوند، یا شکست ت فقیتموتوانند سبب کنند، میمی

ا آنهنظرات  که وکیل خوبی برای شوندنمایندگی می رؤیت نیستند یا توسط نمایندگانی

 .نیستند

 

 بينندنمي روش: همه افراد چيزها را به يك 3اصل 

د با آنها مقابله که بایو پرورش های آموزش حس چالش دربرای کمک به ما الگوهای ذهنی 

تغییر یک ورزش تیمی است، زمان  رهبری از آنجا که، مهم هستند. مقابله با آنهاشود و نحوه 

مختلفی که وزیر با آنها روبرو خواهد شد، مفید  مخاطبانگذاشتن برای درک الگوهای ذهنی 

ش است. یک آموزش و پرور نظامبه  نوع نگاه ما ،ترین الگوی ذهنی، ابتدایینمونهاست. برای 

آموزان است، ، نگاه به عنوان سازمانی با هدف کمک به یادگیری دانشنظام دیدنروش برای 

 نظامدهد. اما در دستیابی به اهدافش را ترجیح می نظاماین الگوی ذهنی، بهبود کارآیی 

ای برای دستیابی به اهداف حرفه دیده شود که نیز از متخصصان به عنوان سازمانیتواند می

را  هایی برای مشارکتو این الگوی ذهنی گنجاندن و ایجاد فرصت دارند انش تخصصید
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. الگوی یابددست میخرد جمعی این جامعه تخصصی به اهداف خود  زیرا ،دهدترجیح می

 دربرگیرندهبه عنوان بزرگترین سازمان بخش دولتی،  آموزش و پرورش نظامبه  بعدیذهنی 

استفاده سیاسی از  منجر بهالگوی ذهنی این کند، نگاه می ،تقریباً همه شهروندان کشور

به  یافتههای تخصیصتوجهی از هزینهقابل سطحو بر بهبود کارآیی  شده تشکیلات اقتصادی

 گیرددر نظر میرا آموزان تعداد بسیار زیادی از دانشبعدی، الگوی ذهنی  .متمرکز استآن 

 منجر به، این الگو اندسرگرم شده بازار،، در قالب یک آموزش و پرورش نظامتوسط که 

آموزشی را به  نظامشود. الگوی ذهنی دیگر ایجاد مشاغلی برای تأمین نیازهای آن بازار می

بیند و سبب تمرکز بر سازی نسل جوان برای ابداع آینده میعنوان ابزاری برای آماده

شود. گاهی ه بهتر از حال میهایی برای بهبود جامعه و ایجاد آیندسناریونویسی و حدس روش

های مختلف گروه ذهنیهای الگو زیرا ،اوقات مذاکره درباره تغییر آموزشی پیچیده است

 متفاوت است. 

ع خاصی از تغییر توانند مانع یا پشتیبان نومی ام که الگوهای ذهنیها یاد گرفتهطی سال

های آموزشی برای بر بهبود فرصت من، بیشتر کار هابه دولت ام. برای مثال، در مشاورهباشند

های سازی فرصتهای محروم متمرکز بوده است. الگوهای ذهنی مختلفی برای مفهومگروه

های به فرصت« 1نظریه آسانسور»یک الگوی بسیار عمومی که آن را آموزشی وجود دارد. 

ز بتواند آمودانش در دسترس است که وقتیفرصت آموزشی کند نامم، فرض میآموزشی می

 تیحماد. من از یک الگوی دیگر نبه مؤسسات آموزشی مجاور منزل خود دسترسی پیدا ک

در مسیرهای  هاجا به جاییای از بیند که مجموعهکنم که فرصت را به عنوان عواملی میمی

 سازند. آموزان را ممکن میآموزشی دانش

                                                           

1- elevator theory: هایی برای ای است که براساس آن باید فرصتنظریه آسانسور در آموزش و پرورش نظریه

ز پایگاه اجتماعی متناسب با های فقیر یا اقشار پایین جامعه فراهم کرد تا بتوانند اآموزان نابغه یا مستعد خانوادهدانش

 ]مترجم[   برخوردار گردند قابلیت فطری خود



 32 --- آموزش و پرورش جديد وزير يك هايي بهنامه
 

 

 

الگوهایی درباره  توانیممی ،های آموزشیساز فرصتذهنی مفهوممختلف به این الگوهای 

وجود دارد. « عدالت»از  حداقل سه الگو .اضافه کنیم، نیز است« 2منصفانه»یا  «1عادلانه» آنچه

و  کند مدارس در ساختارهای بزرگتر اجتماعی جای گرفتهتصدیق می« عدالت»الگوی یک 

تر به مدارس تمنددسترسی کودکان ثروکنند. در این الگو، نیروهای بزرگتر را منعکس می

سبب ناپذیر است و چیزی نیست که طبیعی و تا حدودی اجتنابامری دارای منابع بیشتر 

 همهگیرد که درنظر می« عدالت» بعدی. الگوی ذهنی شودگران آموزشی اصلاح گرفتنانرژی

ساس . براشودنتیجه عدل به عنوان رفتار برابر تعریف می د و درنبرابر دار وقحق انآموزدانش

کار رهبران باید تلاش بوده و « ناعادلانه»آموز هر دانش راینابرابر ب تخصیص بودجهاین الگو، 

به عنوان را نتایج آموزشی « عدالت»همه، الگوی سوم برابر باشد. با این بودجهبرای تخصیص 

هد دمی« 3کنندهنقشی جبران»به مدرسه و  بیندمحصول نقش ترکیبی مدرسه و دیگر نهادها می

این الگو منجر به کند.  را جبرانتأثیر عوامل اجتماعی دیگر در تولید نتایج آموزشی برابر تا 

توجه و منابع  تر، در واقع به کودکان محرومدارند مجدد توزیع ماهیتشود که هایی میتلاش

در آموزش و « عدالت»به  رسیدننحوه  مربوط بهدهد. ماهیت پیچیده مذاکرات بیشتری می

 است.  مشهود، اندرکارانی با الگوهای مختلف ذهنی از عادلانه بودندسترش بین پرو

 دربارهافراد  تفکر نوع پیدا کردمهای رهبری الگوهای ذهنی دیگری که در هدایت تلاش

-سیاسیای از اهداف . تناسب آموزش و پرورش با مجموعهاست 4آموزش و پرورش تناسب

های کنم که تلاشوقتی پیشنهاد میپرورش در ارتباط است. و  آموزش نظامبیرون از اقتصادی 

ای مانند کاهش فقر، دستیابی به برابری آموزش و پرورش باید در راستای اهداف بلندپروازانه

به که طلبد را به مبارزه میاظت از محیط زیست باشد، این امر الگوی دیگری فجنسیتی و ح

                                                           
1- fair 

2- just 

3- compensatory role 

4- the relevance of education 
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پرستی یا آماده کردن کارگرانی برای سعه میهنمؤسسات آموزشی به عنوان ابزاری برای تو

 . نگردمیمشاغل موجود 

وتی متفا الگوهای ذهنی ز،ین کنترل نتایج آموزش و پرورش محلهمچنین، افراد درباره 

و  موزشییا آ مربیانآموزشی را نتیجه عواملی خارج از کنترل  پیامدهایدارند. برخی افراد 

 ،کنترل بیرونی منبع نیچن یبرا نظرک یدانند، و فرهنگ( می )فقر، سیاست، جغرافیاها پرورشی

 ،«ندیاد بگیر ادیزتوانند مین»یا اینکه « یاد بگیرند توانندر نمییکودکان فق»این ایده است که 

ر د که یکودکان آشکاربرای توضیح نتایج ضعیف آموزشی  «مقصر بودن قربانی»یک رویکرد 

یج های دارای نتانظامز یادگیری از هنیت به معنی امتناع اکنند. گسترش این ذفقر زندگی می

ک ملت یکه گویی چیزی در ساخت فرهنگی « ما سنگاپور نیستیم»زیرا  ،بسیار بهتر است

توانند از نظر تحصیلی خیلی آموزان میکند چگونه دانشوجود دارد که از قبل تعیین می

را  رورشپو  نتایج آموزش دیگر یاهبیرونی کنترل، عد محلبرخلاف این خوب عمل کنند. 

 وآموزش  نظامون محل کنترل این نتایج را در]و[ ، دانندمیآموزش و پرورش  نظاممحصول 

ت، تا دهند. کار رهبران اغلب افزایش حس کنترل درونی و خودکارآمدی اسپرورش قرار می

 از این طریق مسئولیت و پاسخگویی درباره نتایج را افزایش دهند.

را از منظر  و پرورش های آموزشنظاماین است که ما  الگوی ذهنی رایج دیگر

های آموزشی نه لیوان پر هستند و نه لیوان نظامبیشتر یا نقاط قوت آن.  ی آن بنگریمکمبودها

د بر نحوه تفسیر دیده شولیوان خالی پر یا نیمه. اینکه نیمهقرار دارندخالی، بلکه جایی این بین 

ق یاز طربراساس تجربه من، برانگیختن افراد برای مدت زمانی طولانی  گذارد.یتغییر تأثیر م

دشوار است،  «1ختن استیآسمان در حال فرور»ایجاد حس دائمی بحران و این طرز فکر که 

و شناخت دستآوردها و پیشرفت، انجام  یابیف اهداف قابل دستیاما با برقراری تعادل بین تعر

 . شودمیاین کار آسان 

                                                           
1- the sky is falling 
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، مدیریت تغییر، سازدافراد زیادی را درگیر می آموزش و پرورش نظام کهدلیل  این به

ثر اانسان بر کار رهبران  ماهیت مرتبط بامدیریت افراد است، بنابراین الگوهای ذهنی 

 چون نگرد،صادق و قابل اعتماد می یهایانسانیک الگوی ذهنی به افراد به عنوان  گذارد.می

انجام دهند. را  کارهادانند چگونه باید میدهند و را انجام میند توانمیکه  بهترین کاریکه 

ند با نکمیسعی  بوده و 1از خود راضینگرد که الگوی ذهنی دیگر به آنها به عنوان افرادی می

 انسان ماهیتهای جایگزین درباره این دیدگاهممکن ]از زیر کار[ در بروند.  تلاشحداقل 

دارند،  2شود که اغلب ماهیتی خودتحققیمیتغییر  رهبریای مختلفی برای منجر به رویکرده

 انتظارات ما از اینکه چه کسانی هستند، برسند. به بهترین یا بدترین توانند زیرا افراد می

لات تشکی اینکهبا های تغییر نظام، الگوهای ذهنی مرتبط حرف آخر اینکه برای تلاش

ونه رخ چگ ممکن است و تغییر چه چیزی، کندکار میچگونه  اقتصادی آموزش و پرورش

ین هنی جایگزساختن این الگوهای ذ آشکار یعنیرهبری  بیشتر اوقات. اهمیت دارند ،دهدمی

ای از الگوهای ذهنی مشترک است. اندرکاران در درون مجموعهدست گنجاندنو تلاش برای 

هایی روش ن آنها و درنظر گرفتنی ذهنی خود، زیرسؤال بردهاآگاه بودن رهبران از الگو

ترسیم  مفید برایبسیار یک تمرین آموزش و پرورش مفید است.  نظامشکل دادن به  برای

لایق ه فقط عن ]و[ اندرکاران مهم در فرایند تغییر، ترسیم نقشه الگوهای ذهنی آنها،نقشه دست

 شود. م میهای سیاسی انجابرداریو قدرت آنهاست، همانطور که اساساً در نقشه
  

 است نياز مورد: يادگيري مداوم و سازگاري سريع 4اصل 

آشفته کار سختی است و به یادگیری مداوم و سازگاری  مسائلتلاش برای مشخص کردن 

اگر کار الف را انجام دهیم، در آن »از نوع  یاهفرضی ،گذاریسیاستنوع سریع نیاز دارد. هر 

که  دهندرخ میای گونهبه اغلب . واقعیت است« دشودهد، منجر به ج میصورت ب رخ می

                                                           
1- self-interested 

2- self-fulfilling nature 
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برای دستیابی به نتایج یاد بگیریم  خیلی زودباید . همخوانی نداردهای اولیه فرضیهبا همیشه 

تواند چنین یادگیری را . رهبری میهایمان درباره انجام تغییر را تعدیل کنیمیهچگونه فرض ،بهتر

های اد فرصتر در ایجاد فرهنگ یادگیری، ایجتسهیل کرده یا مانع آن شود. یک عنص

و پشتیبانی شود.  یافتهآن حالت جستجوگری پرورش  از طریقاست که  چندگانه برای ارتباط

هایی برای ارائه ها و ایجاد فرصتیهتشویق دیگران به پرسیدن چرا، به چالش کشیدن فرض

پشتیبانی خواهد کرد. از یک فرهنگ جستجوگری  ،شواهد برای آگاهی از این مکالمات

یک تیم  ءبرای ایجاد یک فرهنگ یادگیری بین اعضارویکردی را  «گفتگوی آگاهانه»کتاب 

 ،ارتباطاتگذاری در سرمایه نیازمندیک فرهنگ یادگیری  خلقکند. رهبری پیشنهاد می

 شده است تأیید. اغلب استهای چندگانه برای ارتباط و بازخورد اعتمادسازی و ایجاد محل

بلکه فرصتی ، طرفه نیستیکعمل یک  ارتباط، اما استارتباط  دربارهکه رهبری تغییر عمدتاً 

یادگیری از دانند و آنچه می گذاشتن برای به اشتراک اندرکارانبرای بسیاری از دست

 . کمتر مدنظر قرار گرفته است است که یکدیگر

 های تغییر است، کهتلاش گریتهای هدایهمفید برای تسهیل یادگیری بیان فرض روشیک 

 توانها میهای اصلی این فرضیهزیرا برای تأیید یا رد انگارهد، شونیز نامیده می« 1نظریه تغییر»

هایی مانند رویکرد چارچوب شناسیروش. پرداخت اطلاعاتبه گردآوری به طور مستمر 

، برنامه یا پروژه آموزش خط مشیپذیر کردن معماری مفهومی هر توانند به مشاهدهمی 2منطقی

، خط مشیشوند که برای سازگاری مداوم با  3پایش نظامیک  سببکمک کنند و  و پرورش

 کند. بازخورد فراهم می

  

                                                           
1- theory of change 

2- the logical framework approach 

3- monitoring system 
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ال ح، به خاطر داشته باشيد كه دنيا در بنگريدبه گذشته، به آينده  نگاهي: با 5اصل 

 تغيير است

ها و شرایط موزان به دانش، مهارتآمجهز کردن دانش پیرامونآموزش و پرورش اساساً 

ه برای ساختن آیند نسل جدید تجهیز و کندحفظ  کند آن رانسل تلاش میکه هر  ارزشمندی

 گاهنگرلنگ، درباره حفظ و بازتولید فره هم معنی که آموزش و پرورش همزمان به این است.

آنها  اده کردنآم هم[ ]ود، نریشه در گذشته دار ی هستند کهانکس آنهاکه  حساین هر نسل به 

 است.  آنتحقق هایی برای برای تصور آینده بهتر، با مهارت

ک به ر کمدتا بتوانند  درگیر شوندرهبران تغییر آموزش و پرورش باید در سناریوسازی 

 رهبراناما  شند.، مشارکت داشته باشانبهتر برای خود ایایجاد آینده در افراد، جوامع و ملت

ا رخود  ریرهب تحت نظام چهتاریخ و فرهنگ ریشه بداونند: آنها باید تاریخ باید در طورهمین

شی توسط گذشته در تغییر آموز گرهای مداخله، زیرا بخش بزرگی از ذهنیتحس کنند

 تر است. ها سادههای آن ذهنیتو هدایت تغییر با درک ریشه اندشدهساخته 

. از تدوین داشته باشندو نحوه تغییر آن جهان بیرون  نگاهی به رهبرانلازم است  همچنین

چیزهای سناریوهایی درباره آرزوهای ما برای آینده، ارتباط با سایر نقاط جهان، نه در خلاء، 

های تا چالش توانمند سازند را جهانی شهروندانآید. مؤسسات آموزشی باید بدست میزیادی 

کنند انقلاب بینی میپیش د زیادیافرا های جدید را بقاپند.جهانی را مشخص کرده و فرصت

گیر و توسعه هوش مصنوعی، و همه فزایندههدایت خودکار کنترل و چهارم صنعتی، ناشی از 

های وریافن بسیاری از مشاغل موجود را از بین خواهد برد. این تغییرات، همراه با توسعه

کرد که به تعهد  ی ایجاد خواهدهای جدها و همچنین چالشی فرصتشناختی و ژنتیکعصب

دادن انسان در مرکز و توانمندسازی وی به عنوان یک هدف صریح نیاز  برای قرارشدید 

توسط  ی است کهسناریوهای مانندهای آینده برای وزیران، سناریو مناسبیک مرجع . 1دارد

                                                           
1- Klaus Schwab, the Fourth Industrial Revolution (New York: Crown Business, 

2017). 
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است. برای مثال، منتشر شده  2و در گزارش خطرات جهانیتدوین  1مجمع جهانی اقتصاد

، مانند ر جهانبدارای تأثیرات قابل توجه  ای از خطراتمجموعهدرباره  2018رات گزارش خط

های کشتار جمعی، حوادث شدید آب و هوایی، بلایای طبیعی، خطرات ناشی از سلاح

. کندمیاز نظر احتمال و تأثیر، و وابستگی متقابل آنها بحث  ی و بحران آب،تغییرات جوّ

توانند از طریق آموزش و پرورش میمحیط هستند و -مل انسانبسیاری از این خطرات تابع تعا

یا حتی در  عمومیدر برنامه درسی آموزش و پرورش حال،  تأثیر قرار گیرند. با اینتحت

 به این موضوعات توجه چندانی نشده است. بسیاری از کشورها آموزش بعد از متوسطه 

متعادل شود. تحول آموزشی تجربه  3هنگاه به آینده در حال تحول باید با حسی از گذشت

یکی از  4شده توسط بشر از زمان گنجاندن آموزش و پرورش در اعلامیه جهانی حقوق بشر

نسبت به گذشته به طور قابل توجهی  جهانهای آرام تاریخ است. امروز مهمترین انقلاب

سراسر جهان  مؤسسات آموزشی در اندازیراهبه همگی باید ما است، و  شده ترکردهتحصیل

افتخار کرده و از آن سپاسگزار باشیم. هر وزیر جدید بر  ،اندکه چنین انقلابی را ممکن کرده

این مؤسسات نقش  اندازیراهند و در اهکه پیش از وی بود ایستاده استهایی های غولشانه

لمی از های آنها نه تنها دوز ساند، و وقت گذاشتن برای درک و قدردانی از تلاشاهداشت

برخی از کند. ارزشی از فرایند تغییر آموزشی مهیا میبا درک و قدردانی، بلکه 5فروتنی

اند تا نقاط ام با فروتنی به کار خود نزدیک شدهترین وزیران آموزش و پرورشی که دیدهموفق

ام گذاران آن را درک کنند. بدترین موارد ناکامی که دیدهقوت میراث گذشتگان خود و پایه

کردند در مؤسساتی که به آنها رسیده ارزش کمی وجود مربوط به وزیرانی است که تصور می

به عنوان مثال یک وزیر خردمند یک «. 6بسازندجمهوری را از نو »دارد و در دوره خود باید 

                                                           
1- the World Economic Forum 

2- the Global Risks Report 

3- history 

4- the Universal Declaration of Human Rights 

5- healthy dose of humility 

6- reinvent the republic 
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خود یاد گرفتم که هر وزیری از میوه کاشته شده  وزارت در اوایل دوره»بار به من گفت که 

کارد که توسط جانشینان وی برداشت هایی را میکند و بذر میوهد برداشت میپیشینیان خو

تواند به تقویت درک ها و مؤسسات موجود میوقت گذاشتن برای مطالعه برنامه«. خواهد شد

 ماهیت بلندمدت فرایند تغییر آموزش و پرورش کمک کند.

ارد و خواه خود زمان نددل مقدارت. تقریباً هیچ وزیری به کردن زمان نیز مهم اسحس

ن زماآن در  از چیزهایی کهحسی واقعی . باید شدخواهد سپری نیاز وی به سرعت  زمان مورد

ل از قبکه باشید های کسانی تلاشانجام اهمیت  قدردانشاید و  قابل انجام است ایجاد کنید

ن یک ه کودکابند. در نهایت، باید به خاطر داشته باشید که خدمت اهدر این نقش بودشما 

 بندی و انتخاب کنید. فوریت است، بنابراین مبارزات فردی خود را باید الویت

 دراز شما  ترپیشها که توسط همکاران ارائه شده در این نامههای بازاندیشیامیدوارم 

نوشته  ایش، به طور سخاوتمندانهرود آموزش و پروهای مهم مقیاس وسیع بهبهدایت تلاش

کمک  نظر خودآموزان تحتهایی برای دانشموفقیت شما در پیشبرد فرصتبه  شده است

 ممکن است.  ،کند تا تمام آنها یاد بگیرند که معمار آینده خود شدن

   



  

  

 

 
 
 

 
 

 استراليا
 1اي از يك زيردستطلبي و اعتماد: نامهرهبري با جاه

  2سونیاریک جیم
 

براي  ال حاضر در حال تدوين و اجراي يك راهبرد آموزشيسون در حيجيم

 و مصر در عربستان سعودي 3(GEMSجهاني ) و پرورش هاي مديريت آموزشنظام

براي كمك به نوآوري آموزشي اي از مدارس جديد مجموعه تأسيسدر حال است و 

نطقه است. وي اصلاح آموزشي در تمامي و اجرا از سطح مدرسه به سمت مركز و م

نوآورانه،  يطرح تدوين هدايت وينقش  ترينجديدكرده است.  رهبريسطوح را 

اين نقش همچنين  .است 4اسكولز پلاس يبرا ،ايدر استرال بزرگ يرانتفاعيغيك طرح 

خلاقانه يك رويكرد  تدويناحي و طر زمينه مدارس سراسر استراليا در رهبريشامل 

 .ستارائه آموزش و پرورش براي جوامع آنهادر  تغيير عميق ارتقاءجديد براي 

رويكرد يك  تدوين، طراحي و 5وي در نقش قبلي خود به عنوان مدير عملكرد بالا

 2200بيش از  درريزي راهبردي براي برنامه 6هاي ممكنحالتمبتني بر خوب  بسيار

الگوي  اندازچشم در. اين رويكرد رهبري كردرا  7ولزنيوساث آموزشي منطقهمدرسه 

                                                           
1- Lead with Ambition and Trust: A letter from down under 

2- Eric Jamieson 

3- Global Education Management Systems (GEMS) 

4- Schools Plus:  2013آموزشی استرالیاست که از سال  نظامسازمانی برای افزایش اقدامات داوطلبانه در 

 .مراجعه شود ]مترجم[ https://www.schoolsplus.org.auاندازی شده است. برای اطلاعات بیشتر به راه

5- director of high performance 

6- High-order, possibilities-driven approach 

7- New south wales 
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ريزي، برنامه سازيبه هماهنگ كه داشتنقش محوري وي  1مدرسهقدرتمند  رشد

تا يك نظام خودران  پرداختگيري و اعتباربخشي مدرسه مي، گزارشيخودسنج

نوآورانه نسبت به مديريت  يرويكرد . اين طرح بابهبود و پاسخگويي ايجاد كند

هزينه با شد و الگويي كم كاملآموز و سنجش مدرسه، كيفيت معلم، يادگيري دانش

 . بود نظامكننده براي دگرگوني كرد و يك تسريع فراهمتأثيرگذاري بالا 

هفت سال به عنوان مدير دبيرستان  به مدت، 2004 سال از ابتداي سونيجيم

و  تحولخدمت كرد. در اين مدت وي از طريق يك  3در غرب سيدني 2لامپتونپ

و منجر به بهبود باورنكردني عملكرد  پرداختدبيرستان  به هدايت حيات كامل تجديد

 آموزان شد.دانش 4هاي حضور و ماندگاريتحصيلي، مشاركت و نرخ

 

 ،وزير عزيز

، پیچیده و مبهم، آموزش و شخص، نامناپایدارک جهان به طور فزاینده در مواجهه با ی»

شوند را هایی که با آن مواجه میافراد چالشکه کند  این تفاوت را ایجادتواند پرورش می

در واقع اینها سخنان بسیار جدی در برنامه آموزش و «. بپذیرند یا از آن شکست بخورند

اعتقاد شما برای دستیابی به  با توجه بههستند.  5صادیپرورش سازمان همکاری و توسعه اقت

 بخش یا ناامیدکننده باشند.توانند الهامتغییرات عمیق در آموزش و پرورش، این سخنان می

وزیر آموزش و پرورش یا رهبر  اندکیتعداد ها، با وجود بهترین نیت، ناامیدکنندهسخنان 

که  کنندایجاد می در آموزش و پرورش یتحول دادعا کننبتوانند  واقعاًوجود دارد که  نظام

اغلب اوقات، . در واقع، نمایدمیآمادگی برای یک دنیای در حال تغییر را به بهترین شکل مهیا 

همان  بهآموزان های دانش هستند. دانشانتقال بسته به شکلهایی برای یادگیری مدارس مکان

با هم ها ارتباطی ند. این رشتهاشتهدارس وجود داها در مکه برای دهه شوندوارد میهایی رشته

                                                           
1- Powerful school growth model 

2- Plumpton high school  

3- Western sydney 

4- attendance and retention rates 

5- Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD)    
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. فاقد اعتبار هستند ،دنکنزندگی می ان در آنآموزکه دانشکاربرد در دنیایی نظر  و از رندندا

در یادآوری و بازتولید  آنها آموزان براساس تواناییبندی دانشهنوز هم سنجش و رتبه

انگیز یادگیری فرایندهای غنی و هیجان یابرزا که های امتحانی استرساطلاعات در محیط

دیگری محیط عملیاتی  ةحرف چههای اصلی است. در ، از اولویتشونداهمیت کمی قائل می

 نزدیک است؟سال پیش  50 حتی یا 40، 30قدر به محیط عملیاتی  این

کامل  زیتصویرسابازبرای  زیادیهرگز فرصت  ای کهجامعهبرای  بخش،الهامسخنان 

 به روشیرا  طیف کاملی از یادگیرندگان که استای تجربه ،نداشتهای ش مدرسهآموز

و  چیزی که تخیل، کنجکاوی، خلاقیت .سازدمیمتصل درگیر دار، هدفمند، متناسب و معنی

های اولیه الیری در سدقیقاً شبیه هیجانی است که از طریق یادگ ،دهدماجراجویی را ارتقاء می

ن دسته آ درون ه در، بلکتعبیه نشده استها ود. یادگیری در درون رشتهشزندگی ما ایجاد می

فی از طی د تاباید از بدیهیات فراتر بروکه یادگیرنده  قرار داردها و نیازهایی چالشاز 

ها و هایی درباره شگفتیکه به وی در توسعه بینش را ترکیب نماید های موضوعیحوزه

  .ندنکهای بزرگ جهان کمک میچالش

در  ی کهجوانانکودکان و نوبا توجه به اهمیت هدایت، تغذیه، الهام و توسعه زندگی 

ولت بر ای مهمتر از آموزش و پرورش وجود ندارد که د، هیچ حوزهسازندمینهایت آینده را 

 انگیزگفتوزه شحاز طریق یازی بالاتر از اینکه در موقعیتی باشیم که تآن تمرکز کند. چه ام

ه ل مهمی کمان بتوانیم ثروت زیادی برای جامعه خود ایجاد کنیم! سؤای کودکانیادگیری برا

ین شکل به بهترتوانیم چگونه می»د این است که یشما یا هر رهبر آموزشی باید درنظر بگیر

ا روه خود های بالق، توانایییابد پرورش هر یادگیرنده به عنوان یک انسان کامل تا کمک کنیم

  «مک نماید؟کرفاه افراد، جوامع و سیاره بر  گیری آینده مشترک مبتنیشکل بالفعل کند، و به

این است که  نظامبنابراین امروزه چالش بزرگ هر وزیر آموزش و پرورش یا رهبر 

یک رویکرد یادگیری که هدف مهمی برای یک جامعه صنعتی بوده، اما تناسبی با چگونه 
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با توجه به انس دگرگون نماید.  اساسیا به طور در حال تحول امروز ندارد ر جهان سریعاً

نگاران و سیاستمداران با رویکرد های صنعتی، روزنامه، سازماننظاموالدین، معلمان، رهبران 

 ، این چالشی بسیاردارنداین نوع آموزش  سهمی ازآموزش و پرورش، که همگی  موجود

 جدی است. 

برد، ]و[ می یگریدتحول چالش را به سطح و  دهدیمنرخ به راحتی تغییر در اکثر موارد 

کنند. این امر نیازمند میهوشیاری انسانی عمل از نیاز دارد که در بالاترین سطح به رهبرانی 

برای است که یادگیری  و بازطراحی روش اندیشیبرای باز تیخلاقانداز، شجاعت و چشم

اندرکار یک های دستبین همه گروهدر تواند و باید باشد. به رهبرانی نیاز دارد که آینده می

تا جسور شده و خودشان را از انس با دنیای شناخته شده آموزش و  دنیجاد نمایا تلاش جمعی

با یکدیگر یک پارادایم جدید پدیدار بتوانند  تاپرورش، آنگونه که در گذشته بود، آزاد کنند، 

یادگیری  آن نوع از 1مانیفست پذیرشبا این وجود، . این چالش کوچکی نیست. نمایند

جالب و  مسائل، شکل دادن و حل کشفها به دستورالعمل دنبال کردنحرکت از  دربرگیرنده

، مدیر 2توانیم برای شکوفایی آینده بسازیم. آندریاس شلیچرراهی است که می ،دشوار

ق این سؤال های سازمان همکاری و توسعه اقتصادی این چالش را از طریآموزش و مهارت

وری را بازپیکربندی کنیم تا بتوانیم آموزش و اچگونه فضا، افراد، زمان و فن»کند که مطرح می

 «؟نماییمپرورش را متحول 

ام به آموزش و پرورش، از جمله تجربه در، بیش از شش دهه، طولانی مدتبعد از اشتغال 

جدید  هدایت یک سازمان ،نظامهای تدریس، مدیر، رهبر نقش بعلاوه، آموزعنوان دانش

اندازهای مختلفی برای هدیه به چشم را دارم که قابلیتاین المللی، و رهبر بین 3نهادمردم

هایی را با شما به مان ارائه دهم. در این مجال، دوست دارم توصیهآموزش و پرورش در دنیای

                                                           
1- manifestation 

2- Andreas Schleicher 

3- NGO 
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ستی ضرورت تواند در تفکر شما درباره چرایی، چگونگی و چیاشتراک بگذارم که می

 هدایت قدرتمند تغییر آموزشی مفید باشد. 

 

ای که خواهید داشت گروهی دارای تحصیلات بزرگترین سرمایه .به حرفه اعتماد كنيد -1

 -آموزانپیشرفت یادگیری دانش-، پرشور و مصم است که به یک هدفویژهعالی، باهوش، 

درصدد مبارزه  1ایوزش مدرسهآم جهت بزرگتر مانیفستمتعهد هستند. اگر برای ایجاد یک 

محدود را  شانکارها هایی که برای دههمحدویت و پاره کردن بندها باشید، این گروه فارغ از

د. آنها به اعتماد و توانمندسازی و همچنین نظرفیت دستیابی به تغییرات عمیق را دار ،نداکرده

  بخش و بالابرنده نیاز دارند.انداز الهامهدایت با یک چشم

 

واهید شد که خبا افراد زیادی مواجه شما  .چالش بكشيدبه موجود را  يتوضعفعالانه  -2

 به موجود وضعیتبینند. اند و نیازی به تغییر نمیفعلی آموزش و پرورش موفق بوده نظامدر 

هد؟ های آینده انجام ندن کار را برای نسلهمی، پس چرا خوبی به آنها خدمت کرده است

شما  که خواهند کردها هستند. آنها ادعا و اتحادیه نظامافراد اغلب رهبران متأسفانه این 

 یدها بپرسو از آن یدهکشلطفاً تفکر آنها را به چالش  فهمید.را نمی و پرورش های آموزشروش

 د؟نای متفاوت بسازد آیندهننتوامی حتی با بهم ریختن، ،شبیه بهم یچیزهایچگونه  که

 

 یبرا براساس تجربه .هر چيزي ممكن است بدانيد كهد، يباش ي بزرگ داشتهرؤيا -3

احساس ، ندشت شناخته یرسمبه  در صورت بزرگسالان و کودکان که روشن است من

 کردن ملاقاتدهند. ها را میبهترین پاسخ ،هم همانند ،گرفتن و الهام شدن، تشویق مندیارزش

 یا، بدون ترس شانیهاقابلیتها به پیگیری و تشویق آن شما قرار دارند اطرافافرادی که در با 

                                                           
1- school education 
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تواند زده شوند. قدرت روح انسان میشود هر روز از یادگیری هیجانواقعاً سبب می ،کنترل

ی را تصور کنید که در آن تمامی معلمان و نظامانگیزی تولید کند. چیزهای شگفت

دیگر به آنها اعتماد شده برای یادگیری، ساختن و شکوفا کردن یک که دانندمیآموزان دانش

 است. 

 

های برای سالآموزش و پرورش  .بنا بسازيد هاقوت روي، هاشكافبه جاي تمركز بر  -4

از برنامه  پا افتادهپیشهای نتایج آزمون هدایتگر آنشده است که  کشاندهمسیری  بهمتمادی 

افراد از طریق کنترل [ است ]زیرا 1کمبودرویکرد یک دهنده . این امر نشاناست محدوددرسی 

سخت  هایروش اغلبو های محدودکننده، تعصب بر جلوگیری از خطر شدید، چارچوب

بر  هاتلاش اند تابا هم ترکیب شده هااین جنبهند. کنمیتمرکز ها بر شکافبازرسی، 

. با شوندمتمرکز تدریس، یادگیری، مدیریت و رهبری از تجویزی های بسیار محدود و حالت

 منفیرات یثد و آزاد کردن آموزش و پرورش از تأنقاط قوت افرا رتمرکز ب رداندنبرگ

های موردنظر را افراد برای دستیابی به پیشرفت قابل اعتماد، حوزههای سنگین، خود کنترل

  .دخواهند دا شناسایی

 

آن  وقتی مأموریتی که خواهان دنبال کردن خود اعتماد كنيد. بصيرتبه بالاتر از همه،  -5

آیا  قرار خواهید گرفت که بدانیدالعاده قوی هستید به نحوی کامل بیان شد، در موقعیتی فوق

 براساس. یریا خ دارد همخوانیبا هدف بزرگتر این مأموریت و راهبرد  دهدرخ میتمام آنچه 

ت . افرادی در برابر تغییر مقاومخواهد شدبه شما ارائه نظرات زیادی  ،های مختلفایدئولوژی

                                                           

1- deficit approachها، نیازها یا مشکلات افراد یا پرهیز از خطرات ناشی از پیامدهای : رویکردی متمرکز بر ضعف

سازی کند هایشان مفهومبراساس کمبودها، مشکلات، نیازها یا محدودیتها را کند افراد یا گروهمنفی است و تلاش می

 ]مترجم[
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 اندازچشمافراد باید متقاعد شوند، و هنوز هم افرادی هستند که از این برخی خواهند کرد، 

تمام این است که ها وجود خواهد داشت. وظیفه شما شوند. طیفی از انگیزههیجان زده می

ارجاع  ،شماست گاهکه لنگری به استفاده از هدف بزرگتررا های ارائه شده ها و ایدهعیتموق

. آزمودتوان براساس این مأموریت و هدف ها را میها یا چالشعیتها، موقتمام ایده. دهید

 . بردپیش خواهید  بهخود را  روشاینجاست که شما 

ار کایت بزرگترین آرزوی من برای شما این است که قدردان هر روزی باشید که به هد

ارزش ر بابسیاخواهند در هدیه زیرا می ،شوندوارد این حرفه عالی می پردازید کهافرادی می

ریت و گر مأمو، تفاوت ایجاد کنند. اشانجوانان تحت مراقبتکودکان و نوزندگی ]یعنی[ ما، 

 در کمک به مأموریت آنها مشارکتبخش باشد، اگر هدف رویکرد شما برای آنها الهام

اهمیت  ونها آ ،بودهباشد و پشیبانی شود، و اگر رویکرد شما از نظر اعتبار ارزشمند  شفاف

ما تصور دهند را مفتخر و توانمند سازد، آنها به تمام آنچه شکاری که هر روز انجام می

های حکومت برای ارتقاء خشبدست خواهند یافت. اگرچه تمام  ،کنید و بیشتر از آنمی

 حدن و رولب، بقهستند، ]اما[ آینده بشر به معنای واقعی کلمه در ذهن،  مهم ای شکوفاجامعه

توانند کنید میبا رویکردی که شما هدایت و تغذیه میکه  قرار داردجوانانی کودکان و نو

نظیرترین یترین مرتبه، پرافتخارترین و بحضانت دارای بالابخش و توانمند شوند. این الهام

 مسئولیت است. 

د و کر ترین قدردانی خود را ابراز کرده و برای شغل قدرتمندی که رهبری خواهیدعمیق

 بهترین آرزوها را دارم.  ،جا خواهید گذاشتبه  میراث غنی که

 



  

  

 



  

  

 

 
 
 

 
 

 برزيل

 1تضمين آموزش و پرورش با كيفيت در شهري بسيار نابرابر چگونگي
 2کلودیا کاستین

 

ت، يك اتاق اس 3(CEIPE) گذاري آموزشيمدير مركز تعالي و نوآوري سياست كاستين

كه وي  ، يك دانشگاه خصوصي پيشرو در برزيل4فكر در درون بنياد گتوليو وارگاس

از دانشكده آموزش و پرورش  5يك پژوهشگر بازديدكننده اخيراًاستاد آنجاست. وي 

كاستين بود.  7در بانك جهاني و مدير ارشد آموزش و پرورش جهاني 6دانشگاه هاروارد

تحت بود.  9شهرداري ريودژانيرو 8و پرورش آموزش دبيركل ،قبل از بانك جهاني

درصد افزايش يافت. وي همچنين از طريق  22 شهر اين نتايج يادگيري در نظارت وي،

نامه ، يك بر10اجتماعي تأمينهاي بهداشت و دبيرخانه بخشي باكار مشترك بين

 ها اجرا كرد. دبستاني قوي در سراسر بخشپيش

                                                           
1- How to ensure quality education in a very unequal city  

2- Claudia Costin 

3- CEIPE- Center for Excellence and Inovation of Education Policies 

4- Getulio Vargas Foundation  

5- visiting scholarپژوهشگر بازدیدکننده، همکار بازدیدکننده، سخنران بازدیدکننده یا های امریکا: در دانشگاه ،

شود در آن بینی میکند و پیشاستاد بازدیدکننده فردی از یک مؤسسه است که از یک دانشگاه میزبان بازدید می

 وعی ارزشمند به پژوهش بپردازد ]مترجم[دانشگاه تدریس یا سخنرانی کند، یا درباره موض

6- Harvard Graduate School of Education (HGSE)    

7- Global Education in the World Bank  

8- secretary of education  

9- Rio de Janeiro 

10- The Health and Social Protection 
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كيفيت آموزش  ارتقاءبه  بوده است كه 1رئيس بنياد ويكتور سيويتا-نايب كاستين

آفرين آموزش و پرورش، است. وي با اعتقاد به قدرت تحولمتعهد  عمومي در برزيل

كمك كرد، همچنين  2پلاجنبش جامعه مدني آموزش و پرورش تودوس گيريبه شكل

با پذيرش اينكه انگيزش معلمان براي كاستين هاي فني آن عضويت داشت. در كميته

اجتماعي با هزاران معلم ارتباط برقرار  است، از طريق رسانهبسيار مهم يادگيري واقعي 

 كرد.

المللي كه توسط سازمان بيناست  3جهاني آينده كاروي همچنين عضو كميسيون 

، برجسته برزيل هاينگار يكي از روزنامهو روزنامه شودميسازماندهي  4(ILO) كار

هاي عمومي و حقوق بشر و درباره آموزش و پرورش، سياست بوده 5سائوپائولو   د  اهفول

 .زندقلم مي

  
بزرگترین ، دِژانیروریو آموزش و پرورش دبیر کلیاز من برای  2008در پایان سال وقتی که 

مدرسه،  31.06-نظاماندازه تحت تأثیر دعوت شد، نه تنها  برزیل در 6شهری ایمدرسه نظام

نابرابری اجتماعی و آموزشی بسیار تحت تأثیر بلکه  - معلم 45.000آموز و دانش 700.000

 قرار گرفتم. زیاد این شهر

های بومیمختلف، آنطور که  8هاییا فاولا هادر زاغهریو، محصور  7منظرهتفاوت در 

وانان حاضر در کننده نتایج یادگیری کودکان و نوجکنند، منعکسآن را صدا می 9برزیل

از عوامل مؤثر بر  ایمجموعه. نتایج ضعیف بسیاری از آنها با بودهای مختلف مدارس محله

 سوادند یا چند پایه که بسیاری از آنها یا بیسوادسطح پایین تحصیلات والدین،  مانندیادگیری 

                                                           
1- The Victor Civita Foundation 

2- Todos Pela Educação 

3- The Global Commission on the Future of Work  

4- ILO- International Labor Organization 

5- Folha De São Paulo 

6- municipal school system 

7- landscape 

8- Favelas 

9- Cariocas 
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رتبط با های مدرگیری وسعت، 1آمیزهای خشونتبرای تدریس در محله انیدارند، نبود معلم

 . بوددر ارتباط  نظامیانتجارت مواد مخدر و شبه

، حتی متفاوتآموزان دارای پیشینه اجتماعی نتایج آموزشی دانش زیاد اختلافعلاوه بر 

دانش ملی استاندارد در سنجش . گرفتیادگیری صورت نمی در برخی از بهترین مدارس هم

% از 29برگزار شد فقط ( 2برزیل)پرووا  2007در سال  که موزانآهای دانشو مهارت

توجه از کاهشی قابلدر خواندن به سطح موردانتظار دست یافتند، آموزان پایه پنجم دانش

. متأسفانه باور ند%  نتایج مشابهی کسب کرد33سطح کسب شده در دوره قبلی اجرا، که 

 ایخط مشی، است 3جمعییا دسته گروهیعمومی این بود که این وضعیت به دلیل ارتقاء 

بالاتر،  هایآموزان به پایهدانش 4پایه از طریق ارتقاء خودکاردر یک برای کاهش ماندگاری 

آموزان، بدون بر بالارفتن پایه تحصیلی دانشتأثیری ناخواسته که چندین سال قبل اجرا و 

 . ه استیادگیری داشت

ن های بالاتر بدوبه پایهآموزان رفتن دانش فقطا نه تنهمشکل تر بود. واقعیت بسیار پیچیده

آموزان انشسبب شد دبود که  ، بلکه مشکل بزرگتر فرهنگ انتظارات سطح پایینیادگیری بود

ودکار خارتقاء  ،های کافی را کسب نکنند و در پایه ششم که براساس مقرراتدانش و مهارت

 آموزان گرفته شود دررتقاء دانشلوی اآموزان مجاز بود، جدانشوجود نداشت و تکرار پایه 

 . آموزان پس از دو یا سه سال تکرار پایه مدرسه را رها کنندنتیجه دانش

ایجاد فرهنگ عالی بودن و انتظارات  به طور همزمان انجام گرفت. اولی، بنابراین دو تلاش

مدارس  تضمین دسترسیانجام اقدامات مثبت برای دومی،  آموز، وسطح بالا از هر دانش

 تحولبرای  مایکل فولن رویکردی که از توصیه. بود های بیشتر به پشتیبانی بیشتردارای چالش

                                                           
1- Hostile Surroundings   

2- Prova Brasil  

3- social promotion 

4- automatically 



 50 --- آموزش و پرورش جديد وزير يك هايي بهنامه
 

 

 

یا بهبود برخی  1تکه کردندر اصلاح آموزشی در یک شهر، با هدف پرهیز از تکه مندنظام

 الهام گرفته شد. ،پیچیده یها در محیطمناطق یا محله
  

 عالي بودن در كل شهرمعرفي فرهنگ 

ریو آینده -شهردار بعدیدانستم آغاز کردم، می دبیرکل، که کارم را به عنوان 2009در سال 

آموزان در یک نگهداری دانش نعام جمعیدستهارتقاء  نظامکه قول داده بود  در زمان مبارزات

آموزی یچ دانشرای هیه بپا معتقد بودم تکرار با اینکههای متوالی را متوقف نماید. پایه در سال

ا مطمئن ت، باشد کردن یادگیری برجسته تواند فرصتی برایمفید نیست، فکر کردم این امر می

نه اینکه دانش و اند و فتهگر یادکنند که ارتقاء پیدا میدلیل این به  وزانمآدانش شویم که

 .اندرا کسب نکردههای موردنیاز تحصیلی مهارت

 :ای مبتنی بر اصول زیر تدوین کردیم، من و تیمم برنامهذهندر  یرویکرد نیچنبا 

 بوم یادگیری، با یکدیگر همکاری کنند.مدارس باید در یک زیست 

 استفاده در  های درسی موردسازی کتابمعلمان باید در طراحی برنامه درسی، آماده

 2پلتفرمدر یک  های دیجیتالی که باید، جزئیات کلاسشانهایاز فعالیت پشتیبانی

تر شود، سنجش و جزئیات یک دوره قرارداده شوند تا یاددهی و یادگیری جذاب

 .شرکت کنند گیرند،آموزانی که یاد نمیآموزشی اصلاحی برای دانش

  پذیر مقیاسخوب های باز کنیم، تلاش کنیم شیوه 3تجربه کردنرا برای  نظام یفضاما باید

 را پیدا کنیم.

  ق شود و هر دو ماه یکبار، در تمامی مدارس آزمون باید تشویفرآیندی سنجش

ی از مدارس مختلف تهیه معلمان سؤالات آن به صورت جمعی توسطمتحدالاشکلی که 

                                                           
1- fragmentation 

2- platform 

3- experimentation 
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آموزان براساس انتظارات پیشرفت تا مطمئن شویم که دانشبرگزار شود ، است شده

 کنند.می

  د و مشاهده باش ، بلکه برای تمام شهر باید قابلنظامتدریس خوب، نه تنها برای 

 باشندباید اصول ارزشمند ما  نیز 1در کنار عالی بودن، عدالت و شمول . 

ها و دانشی که باید توسط هر مهارت براساس وین برنامه درسی شهرداریبا تد 2تحول

از آنجا که در بین آموز یاد گرفته شود و نه محتوایی که باید تدریس شود، آغاز شد. دانش

 گیرند، تصمیمها یاد نمیاینکه بچه مبنی بر وجود داشتدرک عمومی یک معلمان و والدین 

گرفتیم سال تحصیلی را در تمامی مدارس، با بازنگری کلی آنچه که باید در سال قبل یاد 

آموزان بیسواد داریم روز، برای دانستن اینکه آیا دانش 40شروع کنیم، و بعد از  ،شدگرفته می

 ، یک سنجش انجام دادیم.آموزانگیری دانشهای یادشناسایی چالشو 

های چهارم تا ششم هنوز آموز پایهدانش 28000از  ترکشف کردیم کمی بیش تأسفبا 

نکنند.  ارهه را ا مدرسبا آنها کار کنیم ت سریعاً مجبور بودیمبیسوادند، که به این معنی بود که 

باید  ه دیگرانآموزان بیسواد[ ب]دانش با اینکه برای رسیدن تر شد کهاین مخمصه زمانی پیچیده

ها این بچه یبراتوانستند سواد اولیه را ها نمیبیشتر معلمان این پایهبردیم، ]اما[ سرعت را بالا می

حوی م، به نودیپایه مواجه ب-علاوه بر این چالش، ما با نابرابری قابل توجه سنتدریس کنند. 

شتر م از سن موردانتظار این پایه، دو سال یا بیآموزان پایه شش% از دانش22که بیش از 

با  زیاد به احتمالیافتند، می بالاتر به دبیرستان راه ی. اگر این نوجوانان با سنتر بودندبزرگ

 . کردندمیمدرسه را ترک  ،اولین شکست

آموزش مجدد  شامل ایجاد کنیم که 3یجبران آموزش نظامیک بنابراین تصمیم گرفتیم 

آموزان ناتوان در خواندن و نوشتن از طریق مواد آموزشی مناسب و آموزش دانش بهسواد پایه 

                                                           
1- inclusion   

2- transformation  

3- remedial education 
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از ، حتی آنهایی که بیسواد نبودند، تربزرگهای . برای بچهبودمعلمان آنها  بهای خاص حرفه

تر مبتنی بر مشارکت های کوچکتر و راهبردهای تدریس پویاتر و جذابطریق کلاس

 ایجاد کردیم.  ]یادگیری[ فزایش سرعتایک فرایند آموزان، دانش

کافی  یجبرانقوی آموزش  نظامما متقاعد شدیم که فقط تدوین یک برنامه درسی و یک 

دائماً در حال و معلمان از یک مدرسه به مدرسه دیگر  خیلی محدود بود 1نیست. سفر مدرسه

مئن شوند، و از حقوق مناسب خود مط کردهتا جلسات آموزشی را برگزار  دویدن بودند

صرفاً با آن  عالی بودنریزی مناسب کلاس نداشتند. بنابراین زمانی برای مشارکت و برنامه

 های اولیه قابل دستیابی نبود.قدم

 بود همانطور که ما یک برنامه اضطراری برای بهبود یادگیری تدوین کردیم، مهم

ات اند آموزش کیفی با انتظارایجاد کنیم که بتو بوم پایدار مدارسای برای یک زیستبرنامه

این امر با  .نماید شرایط کاری بهتر برای معلمان را تضمینو کند سطح بالا برای همه را فراهم 

 معلمان تخدامدر زمانی بیست ساله، تک شیفته شدن تمام مدارس و اس ییاجرا ین برنامهتدو

ام شد. وقتی نجا ،ت سالهدر یک بازه بیسساعت  16یا  24ساعت در هفته و نه  40جدید برای 

 و پرورش را ترک کردم، تا به عنوان مدیر ارشد آموزش تمسم 2014سال اواسط که من در 

ساعت در روز )با  7% از مدارس تک شیفت بودند و 40جهانی به بانک جهانی بپیوندم، حدود 

 دادند.ناهار( آموزش می

  

 تاس متحول شدهكه  ايمدرسه نظاميك در  بهبود برابري

شهر، به طور  هاینشینزاغهپذیر، به ویژه در بسیاری از های آسیباز آنجایی که مدارس محله

کردند، اقدامات بیشتری تر از سایر مدارس اجرا میدر سطحی پایین[ را ها]برنامه میانگین

نیست.  برخوردارهای نسبتاً های خانوادهکه بهبود تنها به نفع بچه ویمموردنیاز بود تا مطمئن ش

                                                           
1- school journey 
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کردن تأثیر قرار دهد. این به معنی فراهم باید هر کودک و نوجوان شهر را تحتتحول 

 بود.پشتیبانی بیشتر از آن مدارس، با رویکردی روشن مبتنی بر اقدام مثبت 

 کردیم که شامل اقدامات زیر بود: اجرارا « 1مدارس فردا»، ما ابتکار 2009در جولای 

 ؛کنندمیها کار در این محیط انی کهمپرداخت بیشتر به معل 

 ؛ها و جو مدرسهگری در درگیریای معلمان و مدیران در زمینه میانجیتوسعه حرفه 

 ؛آموزان این مدارسدانش رایبخدمات بهداشتی )از جمله بهداشت روانی(  فراهم کردن 

 ]؛2یلیهای علمی موباهای بیشتر در آزمایشگاهآزمایشعلوم شامل ویژه یک برنامه  ]اجرای 

 هدهندارائه آموزان قبلی مدارسدانش توسط در زمینه هنر و ورزش یهایبرنامه]اجرای[ فوق 

 و  ؛یعمل هایکارگاه

  هاآموزی برای تغییر در این محلهدانش هاینمایندگیترویج مشارکت جامعه و ایجاد. 

رفت و شکاف پیشزمان، آن رفت مدارس، در ، انتظار میبیشترهای با این پشتیبانی

داشتند که بسیار  %2/5تحصیل نرخ ترک ،عضومدرسه  155، آغازیادگیری را کم کنند. در 

مدارس، به طور این  3و پرورش شاخص ملی کیفیت آموزشبود،  نظامبالاتر از میانگین 

% کاهش 3تحصیل به تر از مدارس دیگر بود. در کمتر از سه سال، نرخ ترکداری پایینمعنی

های دار در محلهای بسیار مشکل% در پایه نهم )پایه33به ملی کیفیت شاخص یافت و 

 دارندنظامیان تمایل فروشندگان مواد مخدر و شبه ی است کهسن این سن،آمیز، زیرا خشونت

 .افزایش یافت (اعضاء خود را از آنها جذب کنند

تنها از این نه انداز بود. معلمان و مدیران بخشی از تحول به دلیل تغییر در چشم

خارج کرده، بودن آموزان نخواستند تسلیم بشوند، بلکه تلاش کردند آنها را از زیر سلطه دانش

 را ای نقش اصلیای متفاوت بسازند که در آن تحصیلات مدرسهبه آنها کمک کنند تا آینده

                                                           
1- Schools of Tomorrow 

2- mobile science labs  

3- IDEB data, the national index for education quality 
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ا تجربه ی اجراهای رویکرد اجرا شده در این مدارس این بود که هر دارد. یکی دیگر از مؤلفه

استدلال ]این امر[ روشن بود: شروع شود. « مدرسه فردا»باید از یک یا چند  نظامدر آزمایشی 

 نظام، در هر جای دیگر مؤثر باشد داردر یک مدرسه مشکلآزمایشی یا تجربه  اجرااگر این 

 . مؤثر خواهد بودآموزشی نیز 

یفتی دو ش امنظ آماده کنیم، افزایش سفر مدرسهوقتی تصمیم گرفتیم طرحی برای ن یبنابرا

امل زمان ساعت در هفته )ش 40و استخدام معلمانی با  کردیمرا با تک شیفتی جا به جا 

 های فقیر،خواستیم ببینیم این امر در محلهمی کردیم.را شروع مشارکت و آماده کردن کلاس( 

 .تتا چه حد مؤثر اسهای بسیار نوآورانه به ویژه با طرح

 -2جنته–یک مدرسه راهنمایی تجربی ، هانشینزاغه، یکی از بزرگترین 1یناسودر ربنابراین 

راهبردی  شامل 3یک رویکرد بسیار شخصی به دلیل وقت بیشتر، ، که در آنشداندازی راه

 ،ینچن. همبه صورت آزمایشی به اجرا در آمد، وریابا پشتیبانی فنکودک کامل برای آموزش 

، اندازیراهابتدایی و راهنمایی  مجتمعیک  های فقیرنشین،محله، گروه دیگری از «4ماره»در 

آموزان، در قالب از محیط مناسب برای معلمان و دانش اطمینان سازی منابع وبا هدف بهینه]و[ 

 .شد سازماندهی یک کمپ

ها جناح دادیم، بینها آسان نبود. وقتی داشتیم این تغییرات را انجام میاز این یکهیچ 

تلاش شد  حمله کرد، رؤسای مواد مخدر زندانی شدند، هازاغهو پلیس به  رخ داد درگیری

سال  فانه چندمتأسا امشوند که در آغاز به نظر امیدوارکننده بود، آرام با فرایندی  جوامع محلی

 . توقف شدنش مبعد، پس از رسوایی فساد و زندانی شدن فرماندار و معاون و برخی از مشاورا

                                                           
1- Rocinha  

2- GENTE  

3- personalized approach 

4- Maré 
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به  بیشتربعداً به دلیل بحران اقتصادی در کشور، شهردار تصمیم گرفت پرداخت متأسفانه، 

یک اما این تجربه و حتی برنامه بهداشت را حذف کند. « مدارس فردا»معلمان شاغل در 

که با قطع بیشتر  بعدی آموزش و پرورش 1دبیران کلمیراث ایجاد کرد، و حتی همانطور که 

از طریق انتظارات عالی برای هر فرد، « مدارس فردا»، کردندله میمقابدر برنامه تغییر بودجه و 

 ،تغییر دادندرا  پذیرآسیبهای در محیط آموزان با یادگیریهای مواجهه معلمان و دانشروش

 . نبوداگرچه عین برنامه 

  

 ايجاد شرايطي براي آينده يادگيري در شهر

آموزش به  ها، بلکه بهنه تنها به کلاس ،توجهقابلزمان  اختصاص از طریق ریزیبرنامه علاوه بر

و  2یآموزدانش نمایندگی اطمینان از برایآموزان تعامل بین دانش پذیرشو  کودک کامل

در یک تر باشند، یافتهتوانند سازماناطمینان از اینکه مدارس می برای پرورش شهروند جهانی،

 اری کردیم. گذسرمایه ECE)3() دبستانیپیشآموزش برنامه قوی 

، اما داشتوجود  ضای مناسبیتقا دبستانی(های پیش)برنامه 4جای خالی کرشسنسبت به 

. تصور این بود که نداشتوجود  دائمیفشار برای کیفیت در این سطح از آموزش و پرورش 

کنند فقط جایی برای نگهداری امن و مراقبت از کودکان خود کار می در زمانی کهوالدین 

که مراکز  که کاملاً قابل فهم است. اما آنچه در ابتدا متوجه شدیم این بود-خواهندمی

 های فقیرنشیناز محله آنها اکثر ی کهمراقبت از کودکان صرفاًنه و  دبستانی برای آموزشپیش

                                                           
1- Secretaries 

2-Student agencyکند، اشاره دارد. آموزش در محیط یادگیری تجربه می: به میزان استقلال و قدرتی که دانش

دهد که یادگیری خود را هدایت کرده و مسئولیت آن را برعهده بگیرند و به آموزان این قدرت را مینمایندگی به دانش

 گانی مستقل و خودتنظیم تبدیل شوند ]مترجم[. یادگیرند

3- early childhood education (ECE) program 
4- Creches 
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آماده نیستند، کارکنان  های والدگریچالش مواجهه با برایهنوز  نوجوان والدین و بوده

 . ندشتمناسبی ندا

 همسطحرا ها هدهیم تا زمین بازی این بچیم باید سه چیز را همزمان انجام مطمئن بود ما

 و به نیازهای حال و آینده آنها پاسخ بگوییم:کرده 

  برایگذاری سرمایه فرایندیک دبستانی، از طریق تخصص پیشدارای استخدام معلمان واقعی 

خدمت با  حداقل دو سال آموزش بدو ارائهکنند، که همزمان با آنها کار می 1سرپرستانی

از طریق آموزش مناسب برای از بین بردن  معلمان و جذب دیگر هاترتأکید بر جوان

 ؛شکاف

 برای اطمینان از وجود جای  ،پذیربیمناطق آس اطرافا یدرون در  یکاف یهارساختیجاد زیا

 گیرندگان هککشی قرعه نظام یک از طریق، هاین خانوادهترپذیرآسیب خالی برای

را مشخص  های زیرخط فقرنیازهای خانواده کهبرزیلی  نقد انتقال پول نظام) 2فامیلیابولسا

های آموزشی، بهداشتی و . همچنین با همکاری بخشکندبندی را اولویت (کندمی

 و  ؛هایی برگزار شدها کلاساجتماعی سطح شهر، برای این خانواده

 وسعه فراهم کردن تو حتی برای نوزادان  ه شهرداریوابسته ب درسی تدوین یک برنامه

ه[ ی]ته [کارکنان]برای هر کارمند اعم از معلمان، سرپرستان، و همچنین ای حرفه

 .های مناسب سن این کودکانفعالیت دهیسازمان در زمینه آموزش ها وبازیاسباب

 2500ود اندازی و آموزش بدو خدمت برای حددبستانی راهمرکز پیش 200بیش از 

نفر از  1800شرکت کردند و حدود  عمومی در آزمون استخدام بعداً سرپرست ارائه شد که

نفر از معلمان شاغل در  3200 علاوه بر آن،دبستانی استخدام شدند. آنها به عنوان مربیان پیش

با این تلاش در آموزش التحصیل از دانشگاه جذب شدند. مدارس خصوصی یا فارغ

                                                           
1- caretakers 

2- Bolsa Familia 
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نابرابری آموزشی ناشی از تفاوت در پیشینه اجتماعی در آینده عتقاد داشتیم ادبستانی پیش

 .کاهش یابدتواند می تربالا ینسنآموزان دانش

آموز با یک دانش میزان اطمینان از اینکه هردر شیفت و کتپیشرفت در اجرای مدارس 

، اصطور خ و همچنین فرهنگ انتظارات سطح بالا، به داردبرنامه درسی قوی سروکار 

ان ریو از آن زمشاخص ملی کیفیت آموزش و پرورش این حقیقت است که  دربرگیرنده

 کنون بهبود پیدا کرده است.ات

تلاش  نیازمند، 1پایه ملی عمومیهای درسی ، تصویب برنامه درسی ملی، برنامهاکنون

. با این بوداهد خوای معلمان و نظارت مستمر بر نتایج یادگیری حرفه مستمر در زمینه توسعه

های و کاهش بیشتر شکاف موجود در عملکرد گروهتر یادگیری سریع بهبود در نظامتغییرات، 

 .احتمالاً شرایط بهتری داشته باشد ،شهردر آموزی دانش

  

 آموخته شده هايدرس

. یک ودنبب این برنامه بلندپروازانه تغییرات آموزشی، هیچ چیز هموار و مرت در پیشبرد

ده که ین ایاهنوز هم وجود دارد.  ، تا حدی،و گ قوی انتظارات سطح پایین وجود داشتفرهن

توانند در آموزش ه میاست ک یهای ثروتمندفقط برای بچه عالی با کیفیت و پرورش آموزش

های ابزار برخی ازهنوز هم علاوه بر آن،  عالی ادامه تحصیل بدهند، هنوز هم شایع است.

 ور بادارد. آموزش بدوخدمت معلمان در کشنمدرسه بهتر وجود  اساسی برای ایجاد یک

 د.ی مشارکت بین معلمان وجود نداربرا یقوو فرهنگ  ارتباط استبیکلاس واقعی  واقعیت

، جذب اندقبل از این ادعا کرده در برزیل یگران آموزشتحلیل همانطور که اکثردر واقع، 

 است و برای تحقق این امر، حقوق و همچنین به رسمیت ضروری این حرفه به هامستعدترین

شود و فقط قربانی شدن سبب ترغیب معلمان نمی شناختن این حرفه بسیار مهم است. روایت

                                                           
1- the Base Nacional Comum Curricular 
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ای خوب دیده شوند و به جای احساس احترام، به عنوان افراد حرفه کمتر آنهاشود سبب می

 .احساس تأسف کنندبیشتر 

ور طها به اگرچه در زمان تصدی من، حقوقنابع مالی وابسته است. سرعت اصلاحات به م

 یلبه دلی ن بحران مالیافت، اما به دلیل مصرف بخشی از بودجه و بیشتر شد افزایشداری معنی

ار اختی درتر ههای بزیرساختبرای کمتری بودجه ، رویدادهایی مانند جام جهانی و المپیک

تخاذ محلی به شدت به تصمیمات ا سطحدر عمومی  شو پرور . مسلماً آموزشقرار گرفت

 شده در دیگر سطوح دولتی و حتی شورای شهر وابسته است.

از اول این امر با مدیران و معلمان بود.  مداوم ارتباطدرس دیگری که یاد گرفتم اهمیت 

 نتخاب شده ازسازی هیأتی از معلمان افعالبا  آموزش و پرورش دبیرکلدوره من به عنوان 

برای به اشتراک  مبار با من یا تیمیکدو ماه  یهاسطح مدرسه به بالا و برگزاری نشست

( 1)ریواجِوکاهای خوب های آنها پیگیری شد. پلتفرمی نیز برای انتشار شیوهگذاشتن دیدگاه

 به اشتراک گذاشتنخواهان برقراری ارتباط،  ی کهبا معلماناز طریق توئیتر و من ایجاد شد 

 روزانه داشتم. گفتگوهایبودند، خود درباره تغییرات آموزشی  ا، نقدها یا پیشنهادهایهنگرانی

اعتصابی که در  شد.اعتصاب معلمان گیری شکل سبببسیار مفید بود زیرا  ،ابزار آخراین 

حمل و نقل را برای اظهار نارضایتی از  های سراسر برزیلبرانگیز، تمامی بخشبستری چالش

. گفتگوی مداوم مانع اعتصاب دانها کشمومی، بهداشت، آموزش و پرورش و فساد به خیابانع

  به فرایند مذاکره کمک کرد. بلکه، نشد

 خیلیهای بزرگ بود، که از آن با نگاهی به گذشته، این زمان دوره کار شدید و چالش

ها و ها، پنلدر نطق کنم، همچنین، وقتی درباره معلمان صحبت میدر حال حاضر یاد گرفتم.

کاملاً ای، از بزرگی چالشی که هنوز هم در سراسر کشور وجود دارد، های هر هفتهسخنرانی

چیزی فراتر از آماده بودن معلمان برای انجام ی که به دانم که در تحولمی همچنینآگاهم، اما 

                                                           
1- Rioeduca 
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تواند تا چه حد می مهم نیست فرایند تحول، معلمان باید بخش اساسی آن باشند. نیاز دارد آن

توانیم آن را با زمینه سیاسی جدید کشور، اگر جامعه مشارکت کند، میاکنون  سخت باشد،

 انجام دهیم. 

 

 



  

  

 

   



  

  

 

 
 
 

 
 

 كلمبيا

  1نامه به يك وزير جديد
 2ماريا ولز وايت سسيليا

 

به  2010تا  2002از سال است. وي  3ولز وايت رئيس يونيورسياد جورج تئودو لوزانو

مديركل به عنوان  2002تا 1998از سال وزير آموزش و پرورش كلمبيا و ان عنو

، 5ريزي ملي. وي همچنين در وزارت برنامهخدمت كرد 4آموزش و پرورش بوگوتا

 دكنندهيبازدنيز كار كرده است. وي استاد  6وزارت امور خارجه و بانك مركزي كلمبيا

هاي مديره بنياد و سازمان دين هياتبوده و در چن 8دانشگاه هاروارددر  7برت كنديار

 خدمت كرده است.  آموزش و پرورش

 

 د آموزش و پرورشير محترم جديوز

با آن مواجه خواهید شد، به خود آموزشی کشور  نظامهایی که شما در بهبود دانم چالشمی

، دولتی که بخشی از آن هستید، تنام، سطح کیفیدلایل روش توسعه این بخش، نرخ ثبت

منحصر به فرد هستند. با این حال، قصد دارم  ،و دیگر عوامل های سیاسی از شمابانیپشیت
                                                           
1- Letter to a new minister   

2- Cecilia María Vélez White 

3- Jorge Tadeo Lozano 

4- Bogota’s Secretary of Education 

5- Colombia’s national Planning Ministry 

6- Central Bank 

7- Robert Kennedy 

8- Harvard University 
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 هاییاندیشهام، سال داشته 8ای که به عنوان وزیر آموزش و پرورش کلمبیا برای براساس تجربه

دهای اساسی برای شما مفید باشد. برخی از دستآور که امیدوارمرا با شما به اشتراک بگذارم 

نام در تمامی سطوح آموزشی ای که نرخ ثبتتدوین برنامهبودند از:  است من عبارتدوران ری

 بهبود کیفیت و مدرن کردن مدیریت بخش.  نظامرا افزایش داد، تدوین 

ها شد. اول سبب ماندگاری من در دولت و اجرای مستمر برنامهوجود داشت که شرایطی 

من با این شرط شروع به کار ار تأکید کنم. ام نسبت به کخواهم بر نگرش شخصیمیاز همه، 

خواستم انجام دهم زمان کافی داشته باشم، اما درصورت کردم که برای انجام تغییراتی که می

این مساعد نبودن شرایط، هر لحظه آماده رهاکردن کار بودم. این وضعیت مهم بود، زیرا 

زه داد بدون فشارهای اجاتوانم کارها را متوقف کنم، می آگاهی که درصورت لزوم

مراحل ، به من اجازه داد بخش بودرهاییمدت، اقدامات دشواری انجام دهم. این نگرش کوتاه

 . ، بگیرم1ناخوشایندنیاز، حتی تصمیمات  را مشخص کرده و تصمیمات مورد

ات موجود اطلاعمهم بود  ابتداچارچوب مرجع، در  بینانه و ایجادبرای تدوین اهداف واقع

کلیف تسپس . شود هرفتتحلیل و درنظر گالمللی( بخش، آمارها و پژوهش )ملی و بین درباره

اهداف، ) برای بخش یک طرح توسعه ها از طریق طراحیاساسی بعدی تعیین اولویت

مک کن بیرونی بود. برای انجام این کار، از متخصصا (ها، راهبردها و پروژههامشیخط

ت ف جزئیا. تعریعمل در آورندبودم که قرار بود طرح را به متکی به تیمی  اساساً گرفتم، اما

جش های ارزشیابی و سنو زمان خاص یهاری، افراد درگیر، رویهیروش اجرا و پیگ) اجرا

 بسیار مهم بود.  (پیشرفت

 دارد که از طرف بازیگران مختلف شماری وجوددر وزارتخانه همیشه تقاضاهای بی

 شود، تمام این موارد باید موردمطرح می (هامحلی و رسانهدولت، کنگره، مؤسسات، جامعه )

                                                           
1- unpopular 
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محافظت ] 1نشانیو تکالیف آتش باشیدمتمرکز  راهبردبر همه، باید د. با ایننتوجه قرار گیر

اید، به طور ای که طراحی کردهم نکنید. اگر برنامهگرا  [های اضطراریوقت از موقعیتتمام

قرار نیز در طرح مدنظر  ی آنهازد، به احتمال زیاد نیازهاسامؤثر نیازهای بخش را برآورده 

های های بخشخط مشی و اگر اجرای طرح در یک موقعیت خاص مفید باشد .گرفتخواهند 

 . بهره ببریدبررسی نیازهای افراد  ازتوانید می پس از آن مختلف را روشن سازد،

 ماًنها عموآگره که تقاضاهای کناعضاءبرخورد با  نحوهحفظ تمرکز راهبردی در برای من 

مفید  هویژ در زمینه مشکلات فردی، درباره شهرداری، یک مدرسه یا یک معلم بود، به طور

ا و آنه به که کلی هایخط مشیاهمیت  کردم تااستفاده  این افرادمن همیشه از موارد بود. 

 را توضیح دهم. پردازدافراد مانند آنها می دیگر

هم است. بسیار م هایی برای نظارت، بحث و ارزشیابی با تیمیجاد روالابرای حفظ تمرکز، 

تگی جلسات هفهای کاری خود گروه با من با تیم اجرایی جلسات هفتگی داشتم و آنها نیز

 زیاد در لیل تقاضاهاید، حتی زمانی که به احترام به این زمان در تقویمکردند. برگزار می

 .بسیار مهم بودشد، گیز میبرانچالشانجام آن دستور کار، 

دها ستآور، این دخدمتمن، در اولین سال مورد  اولیه مهم است. در هایداشتن دستآورد

 و آموزان به دلیل استفاده بهتر از تجهیزات فیزیکی،نام دانشافزایش ثبت -1عبارت بودند از: 

تری بر ار عمومی کمبا فش سبب شدهای عقب افتاده معلمان. این دستآوردها بدهی پرداخت -2

 های دارای نتایج بلندمدت کار کنیم و به ما توانایی مدیریت داد. روی پروژه

دهد تا نتایج که به بخش اجازه می یک تغییر سازمانیتحقق که ما به شدت معتقد بودیم 

و تغییر را پایدار نماید، بسیار حیاتی است. یک بخش مهم طرح  را کسب کردهمدنظر در طرح 

ساختارهای موازی )که ممکن است . تمرکز داشتشان هماهنگی مؤسسات با اهداف ما بر

                                                           
1- firefighter tasks 
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برای شروع یک پروژه لازم باشد( زودگذر هستند و اقدامات بلندمدت موردنیاز در آموزش و 

 کنند.پرورش را تضمین نمی

 ظرفیتا بهمراه ی را افراد متعهد به اهداف مدیریتبا مؤسسات،  در کار موفقیتبرای 

 ریزی پروژه،شامل برنامه تفویضیمؤسسه برای اجرای طرح )با استفاده از راهبردهای  یتهدا

های در جایگاههای عملکردی، و غیره( های نظارت و شاخصمدیریت منابع انسانی، رویه

لی، عملکرد قب :دانش سازمانی موجود در بخش به حساب آوردن. انتصاب کردیمکلیدی 

 و راه گریزها بسیار مهم است. های اصلی آنها قوت و ضعف

 نهاد شاغل درهای مردممانند سازمان دیگربازیگران  تلفیقعلاوه بر این، در تجربه ما، 

های مدنی علاقمند به بخش در آموزش و پرورش، مؤسسات خصوصی آموزشی و سازمان

گذاری و به عنوان مشی خط هایدر بحثآنها را  اجرای طرح بسیار اثربخش بود.

این  لفیقتخصوصی را تشویق کردیم. -جراکنندگان پروژه مشارکت دادیم. ابتکارات عمومیا

  ها سبب افزایش ظرفیت بخش عمومی شد.سازمان

های شتلا در هدایت تغییر مقیاس وسیع، ارتباط عنصری کلیدی است. این امر در تمامی

ران ازیگبج به رفتار نتای ااست، زیر ضروریدولتی درست است، اما برای آموزش و پرورش 

 زااطمینان آموزان و والدین وابسته است. ها، معلمان، مدیران، دانشاز قبیل سازمان مختلف

اد رتبه ایجالیعیک کمیته ال با بخش، سازمان، و جامعه در کل بسیار مهم است. ما ارتباط سیّ

. یدعریف نماترا  ،تسیاس باشند یا مبتنی بر یموقعیت اینکه، محتوا و رویکرد ارتباطاتکردیم تا 

کننده شرکتتخانه و مشاوران مدیران وزراکرد و توسط من، کمیته هر هفته جلسه برگزار می

 شد. بیرونی مدیریت می

ها و دیگر فضاهای و برای ایجاد انجمن است ضروریبرقراری ارتباط با معلمان همیشه 

های انجمن به دلیل وجوده کلمبیا، مفید است. درباره نمون هامشی خطدرباره با آنها بحث 

استفاده و آنها را تقویت  ی موجودتوسط قانون، از این فضاها تعریف شده محلی و ملیسالانه 
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، اما برای ندبود برای مشخص کردن شرایط کاری معلمانهای خوبی ها کانالاتحادیهکردیم. 

. علاوه بر ندین کانال نبودبهتر ،پداگوژیکییا گذاری یمش خطهای مسائل دیگر مانند بحث

اطلاعات  تعمیقبرای افکار عمومی(،  شدن با درگیر زمانبحران )به ویژه  زماندر آن، ما 

زمان من در  ازراهبردی استفاده کردیم.  یاز ارتباطات به صورتمان، هایمشی ی از خطعموم

برای ارتباط درباره  مؤثر یهای اجتماعی نه تنها ابزارهایدولت و تاکنون، اینترنت و رسانه

های مختلف ، بلکه برای شنیدن و درنظر گرفتن دیدگاهندرتخانه بوداو اقدامات وز هامشیخط

 . ندنیز مفید بود

ترین چیز، نیز مهم است. تداوم اهداف و اقدامات اهمیت، به عنوان آخرین و نه کم1انتقال

کنند. ما مدت زمان یافت میکه جانشینان شما در وابسته استاصلی به اطلاعات مستندی 

محقق کردیم و روش بدست زیادی را به مستندسازی کارهایی که انجام دادیم، اهدافی که 

کنندگانی که قصد هایی متشکل از شرکتآوردن آنها اختصاص دادیم. ما این کارها را با تیم

تحویل وزارتخانه به  سازی. ما همچنین زمانی را به آماده، انجام دادیمداشتند در مؤسسه بمانند

 اختصاص دادیم. بعدی  تیم

زش و که آمو به خاطر داشته باشیدنهایت، یک پیشکسوت خوب باشید. مهم است  درو 

ن ه جانشینابه این بستگی دارد ک هامشی خطپرورش یک راهبرد بلندمدت است و استمرار 

ها ا آنرتباط خوب باز ملاحظات سیاسی، دستآوردهای شما را درک کنند. ا به دورشما، 

 کمک کند.  نظامتواند به توسعه می

. فق باشیدام آن را دارید، موارزشی که قصد انج برانگیز و باتجربه چالش طولامیدوارم در

 کند!شانس همیشه کمک می

    

                                                           
1- transitions 



  

  

 



  

  

 

 
 
 

 
 

 كلمبيا

 1نيست فروتنيدر  شكيهيچ 

 2گارسيا دِبريگارد اي. لوئيس
 

هاي متعددي از قبيل كلكسيون است كه سازمان د بريگارد يك كارآفرين آموزشي

 5و نمايندگان آموزش و پرورش آپيان گذارانسرمايه، 4، داوطلبان كلمبيا3انساني كلمبيا

را حمايت مالي كرده است. وي به عنوان معاون وزير آموزش و پرورش كلمبيا خدمت 

ت متحده بوده آموزشي در كلمبيا و ايالا سازمانچندين كرده و عضو هيأت مديره 

 .است
  

به عنوان معاون وزیر آموزش و پستم را قوی، بسیار اما  مدتکوتاهتصدی یک من پس از 

، که تأمین کنیمبودجه آموزش و پرورش را  بیشترینموفق شده بودیم پرورش ترک کردم. ما 

ی مذاکرات برای اولین بار در تاریخ کشور از ]بودجه[ دفاعی پیش افتاد. کلمبیا در مراحل پایان

 چنینداد. در قرار داشت که بیش از پنج دهه جنگ را پایان می 6های فارکصلح با چریک

                                                           
1- There is no downside to humility   

2- Luis E. García de Brigard 

3- Enseña por Colombia 

4- Volunteers Colombia 

5- Appian Education Ventures and Envoys 

6- FARC guerrillas 
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گذاری در آموزش و پرورش به عنوان مسیری جدید برای ساختن آینده سرمایه، یبستر

 .قرار گرفت در دستور کار دولتکشور، 

را  حات بلندپروازانهمنحصر به فرد به تیم من اجازه داد یک سری از اصلا 1اتصالاین 

گیری کیفیت آموزشی، ما برای اندازه بود. نظام 2اندازیراه شروع هدف آنکنند که  پیگیری

شاخص  ،خدمت آنهافرایند جذب معلمان جدید و اصلاح ارزشیابی ضمن سازیمدرن

 ای برای پایانکردیم، برنامه معرفیرا  های درسیکردیم. ما اصلاحات برنامه ارائهجدیدی 

بودجه زیرسازی مدرسه تا به امروز را  بیشترینکردیم و  اجرادادن به دو شیفت بودن مدارس 

 .بدهماستعفا  گرفتم تصمیمکه  خسته شدم یک مقطع آنقدر، در همهبا ایناختصاص دادیم. 

خودم را انجام دادم،  وظیفه: بودم داستانسرگرم همان ، پستاین  ترکدو سال بعد از 

 انجام. مأموریت ه بودزمینه را رها کردم و وقتی جدا شدم که کار انجام شددر این  زیهمه چ

های بخش خصوصی متمرکز جدا کرده و بر تلاش دولتیشد. من عمداً خودم را از حوزه 

جمهور برای بازگشت به کابینه به عنوان وزیر آموزش و پرورش را رئیس پیشنهادشدم، حتی 

ما  3داراز آن با نگرانی دیدم که برخی از اصلاحات پرچمها پس نپذیرفتم. در هر حال، مدت

رها شده است. این امر منجر به یک توسط مدیران جدید تماماً از مسیر خود خارج شده یا 

برای آن تلاش من درباره رهبری، آنچه که در دوره تصدی من  هایبازاندیشیدوره عمیق 

برخی از  با فروتنی، شورم شد. منکرده بودیم، و درباره آینده آموزش و پرورش در ک

گذارم با این امید که بتواند به دیگرانی که با چالش و مزیت را به اشتراک می هایمبازاندیشی

 آموزشی در کشورشان مواجه هستند، کمک کند. نظام رهبری

 

 

                                                           
1- juncture 

2- jumpstart 

3- flagship reforms 
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 .ندستخواگرايي مرا نميآلآنها ايده

نبود که مرا مجبور به ترک وزارتخانه  خستگیاین که  گرفتمزیاد، نتیجه  بازاندیشیپس از 

 تقاضاهایام را گم کرده بودم. گراییآلام را از دست نداده بودم. من ایدهکرد. من انرژی

، و 1ها، قرار گرفتن در معرض افکار عمومیکاری )ساعات طولانی، مخالفان، کنگره، اتحادیه

همیشه قابل دسترس  جهان بهتر کهاین موارد شد  اعتقاد من بهسبب فرسایش ( به آرامی غیره

رسیدن به کیفیت آموزشی اگر درصدد و  ارزشمند است مبارزه برای عدالت و برابری، است

های بلافاصله با بدبینی پر شد. سیاست خلاء. هستیم، فداکاری لازم است برای همه کودکان

و  نظامدادن شکست برای منطقی جلوه  ایساده کفایتی و فساد بهانهوکراسی، بیبور کثیف،

 ترک آن بود.  بهمن  تصمیم

 تواندترین منبع انگیزشی است که یک رهبر آموزشی میگرایی قویآل، ایدهدر هر حال

است که دسترسی و فرصت  انرهبر شماری ازتعداد انگشتگرایی آلداشته باشد. این ایده

گرایی است که آلایده میلیاردها کودک در سراسر جهان را به جلو برده است. اینبرای 

گرایی است که برای حذف ضعف آلعمومی رایگان را ابداع کرد. ایدهو پرورش آموزش 

آموزان جوان همچنان سبب جذب دانشگرایی است که آلجنگد. ایدههای آموزشی مینظام

شود. برعکس، در پیشرفت به معلمی و اختصاص زندگی آنها به خدمت به دیگران می

 2، بدبینییز آموزش و پرورشی که بشریت در تاریخ معاصر بدست آورده استانگشگفت

 .دارد ناچیز یسهم

گراها باشد تا جهانی بهتر برای آلالعاده برای ایدهتواند یک فرصت فوقعمومی می بخش

برای خود  کتواند تهدیدی خطرنانسل آینده بسازند. به طور متناقض، این امر می

اجازه ندهم  :قول دادم م،پس از خروج از محل کار چند سال گرایی باشد.آلایده

                                                           
1- public exposure 

2- Cynicism 
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اجازه گویم اند میاز من بگیرند. به کسانی که خدمت کردن را انتخاب کرده را گراییآلایده

 گرایی[ شما را بگیرند. آلآنها ]ایده ندهید

 

 مانندپوسترها تا ابد باقي نمي

سخاوتمندانه با  ،های زیادبودجهبا  ولتیدحوزه سیاسی مدرن غرق در ارتباطات است. بخش 

های مشی خط کند. منطق این کار این است کهکارشناسان و مشاوران ارتباطات کار می

است. آموزش و پرورش  دولتیشکلی از خدمات برای عموم مردم در واقع ارتباطی اثربخش 

ها و کنند تا درباره برنامهمیاین واژه  صرفمناطق میلیاردها دلار و  هاتخانهروزااستثناء نیست. 

های ارتقاء رتبه به دنبالاغلب در انجام این کار، رسانی کنند و اصلاحات خود به مردم اطلاع

های ما هوشمندانه و در برخی موارد، محبوبیت وزیر هستند. ما استثناء نبودیم. برنامه دولت

به  فرصتمحتوای آنها در اولین گذاری شدند، از نظر گرافیکی به زیبایی طراحی شدند و نام

، 1هازنگها، هایمان، آرمطور فعالانه پخش شد. ما برای برقراری ارتباط ]دیگران[ با تلاش

بعد از ترک محل کار،   ماند.در هر حال، پوسترها تا ابد باقی نمیپوسترها و شعارهایی داشتیم. 

ی تضمین بقاء و طول عمر دریافتم که هیجانات زودگذر ناشی از ارتباطات نمایشی برا

ام که آن را آزمون . بعد از این واقعیت، با چیزی برگشتهکندکفایت نمیاصلاحات آموزشی 

آموزشی،  هایمشی خطاین آزمون دربرگیرنده موارد زیر است: در طراحی ام. نامیده 2موهبت

ی است که های وزارتی باید از خودشان بپرسند که آیا اصلاحات موردنظر همان چیزتیم

به شود یا باید آموزان، معلمان و جامعه به طور کامل حمایت میاحتمالاً توسط والدین، دانش

زمان و  ،به احتمال زیاد مشی خطزور قدرت یا بازاریابی آن را پایدار کرد. اگر اولی باشد، 

ه قهرمانان آن خیلی زودتر از اینک ها را تاب خواهد آورد. اما اگر دومی باشد، احتمالاً مدیریت

یک  پیشرفتههای آموزشی نظاممحل کارشان را ترک کنند، تبخیر خواهد شد. اگر در بین 
                                                           
1- jingles 

2- endowment test 
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موهبت اجتماعی کشورهای خود تبدیل چیز مشترک باشد، این است که آنها به بخشی از 

 هامشی خطثباتی در و آن را از بی کردهبه نحوی که شهروندان به آن افتخار  ،اندشده

تواند تقویت شود. میراث درست کنند. اصلاحات با ارتباطات هوشمندانه مییمحافظت م

 بیشتر از آن اثر دارد.

 

 اما تمام حقيقت نيست درست است، اين امر تماماً

بهترین  افراد آموزش دیده درزمینه فنی آمدم و تیم من نیز همینطور. من با یک پیش

تیم جوان کلاسیک بیش از  دردانند چیز را میکردیم همه که فکر میرا های جهان دانشگاه

ه خواند چیزهای زیادیدر واقع ما  .ندبود را خوانده چیزهمه  ا، زیرگنجاندیم حد مصمم

های کنترل شده به مطالعات، مجلات و نتایج آزمایش ،مورد بحث مشی خط. درباره هر بودیم

 سسات آموزشی از سراسر جهانبرای بهترین متخصصان و مؤایمیلی کردیم.  استنادتصادفی 

چیزی برای رهبری آموزشی  ،. تکنوکراسی در بهترین حالت. به نظر ماارسال کردیم

گویم. این امر به خوبی به توانست بهتر از این رویکرد علمی مبتنی بر داده باشد. دروغ نمینمی

را بگیریم و  کنیم، جلوی اشتباهات بازگو ]اشتباهات را[ توانستیم به سرعتما کمک کرد. 

حال، این رویکرد فاقد یک عنصر  را به خوبی برطرف کنیم. با این نظامهای موجود در چالش

به بیانی –کرد، صحیح و قوی های ما را همراهی میکه تلاش مبانی نظریاساسی بود. اگرچه 

کردیم را دربر مشخص میهایی که باید ها و واقعیتبود، اما تمام چالش -دیگر، درست

 1استنتاجها محدود است. ها و گزارش. به تعبیری، دامنه و حیطه دادهکردبیان نمیگرفت یا نمی

جستجوی اصیل و فروتنانه، گوش  بهافراد  مانع تمایلهر موقعیت یا زمینه ممکن  درباره آنها

ید اندازد که فکر کناین امر شما را به این دام می. شودکردن و یادگیری می دادن، مشاهده

 درستی چیزی برابر با دانستن تمام حقیقت است.  اطمینان از

                                                           
1- Extrapolating 
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هایی که زمینهها و ها، واقعیتای هرگز تمام حقایق مرتبط با چالشهیچ وزیر یا وزارتخانه

 وجوانانو ن توانند به بهترین شکل به کودکانمید. رهبرانی دانشود را نمیبا آن مواجه می

علوم مآنچه  را با فروتنی برای یادگیری آنچه معلوم است برای دانستن نظمکه  خدمت کنند

 .نمایندترکیب  ،نیست

 

 تاكتيك است  ضرباناخلاق 

اندرکاران زیاد و متنوعی دارند و با . دستهستندبزرگ و پیچیده طبیعتاً های آموزشی نظام

 ذات ،تگری تعارضامذاکره و میانجی بنابراینشوند. می شناختهها و تمایلات متضاد تنش

دهد. با توجه به این امر، کار من به شدت آموزشی را تشکیل می نظامکل  شغل رهبران

فشارهای زیاد ناشی از نتیجه با  بودجه کشور بودم و در بیشترینمسئول برانگیز بود. چالش

 300.000 سازمانی، با اتحادیه معلمان منشدم. ها به فساد آشکار بمباران ورکراتاشتیاق ب

 سطحدر  وزارتخانه، مذاکراتی انجام دادم. ارتباط بین بسیار زیادقدرت و نفوذ  ارایدنفری 

را مدیریت  ی متنوعهاها و برنامهها، ظرفیتمنطقه آموزشی با چالش 95و مدیران کل ملی 

مطالعه شده  یخوببه های کردم. در تعیین این سناریوهای پیچیده به طور غریزی به تاکتیک

بر جلسات راهبردی مقدم ای متوسل شدم. هر مذاکره ،و پویایی قدرت یباز ةی، نظرمذاکره

 میزپایانی که در های بی، پس از ساعتهمههای پر از نوشته بود. با این تخته طولانی مدت و

های نظامنشان دهنده های مانند محیط-های پیچیدهمذاکره صرف کردم، یاد گرفتم که محیط

 3و زرنگی 2د. برای بیشتر فکر کردننرنج ببر 1ر اضافی تاکتیکید از بانتوانمی-آموزشی

مذاکرات مخفی و  ]و[ ها،ش تهدیدها و وعدهجکردن، بلوف زدن، نمایش قدرت، ایجاد و سن

 محدودیت وجود دارد.  ما پشت درهای بسته

                                                           
1- tactical overload 

2- outthinking 

3- outsmarting 



 73--- كي در فروتني نيستكلمبيا: هيچ ش 
 

   

 

صداقت، اهبردی بهتر از اخلاق ساده و ناب: ر ،گری تعارضبرای مذاکره و میانجی

برای  واقعیمهمتر، نگرانی  از همههای پنهان یا منافع شخصی و نداشتن برنامهشفافیت، 

مداوم درباره  مذاکره 1بزرگراهی این رویکردمن،  براساس تجربه آموزان پیدا نکردم.دانش

آورد. سرانجام، آموزش و پرورش نتایج بهتری برای تمام طرفین به ارمغان می ،تعارض

آفرینی است. بنابراین هرگز نباید به عنوان یک بازی ای ارزشبزرگترین نمونه انسانی بر

  به آن نزدیک شد. 2باخت -دبر بازی یا صفر جمعحاصل

ت، سرسخ ها مفهوم رهبری فروتنانه یعنی رهبری منضبط ونقطه مشترک تمامی این درس

تایج ن است رهبری سرکش، محق و خودرأی ممکن اما باز و شنوا، یادگیرنده و فداکار است.

اهد نخو در خدمت کودکان در کلاس درس هرگز اما ،سیاسی کوتاه مدت در پی داشته باشد

ه هیچ این نکته است ک یادآوری ،کننده قدرتهیجانات خیره در مقابلبود. بهترین پادزهر 

 شکی در فروتنی نیست.

 

 

                                                           
1- high road approach 

2- zero-sum game ها وجود دارد، همان بازی برد صفر، که در نظری بازی -صفر یا مجموع  -جمع : بازی حاصل

ها برابر بوده و نتیجه بازی صفر است. از نمونه این بازیسود یک شخص با زیان شخص دیگر باخت است که در آن  -

 .]مترجم[ها یک برنده و یک بازنده وجود دارد که در آن اشاره کرد و تنیس شطرنجتوان به می



  

  

 

 

 

 



  

  

 

 
 
 

 
 

 هندوستان

: هفت چيز براي شدهآموزش و پرورش از طريق رهبري توزيع مندنظاماصلاح 

 1انجام دادن

  2مونال جيارام و كارتيك وارما
 

 مبتكر ،در هند 3كايواليا و پرورش برنامه بنياد آموزش مديرجيارام عضو اصلي تيم و 

آموزشي است. بنياد آموزشي كايواليا يك سازمان مديريت  رهبريبراي  4بنياد پايراما

مناطق و رهبران مدارس براي  رهبران، ايالتيرهبران  رهبريتغيير است كه از توسعه 

كند. وي مركز تعالي يادگيري آموزان پشتيباني ميبهبود نتايج يادگيري دانش

كند. وي را هدايت مي 7مدرسهو سنجش ، رهبري 6، رهبري معلم5اجتماعي و عاطفي

 پداگوژيكيهاي درسي برنامه تدوينالمللي است كه بر هاي ملي و بينعضو مهم كميته

نگر به توسعه انساني تمركز دارند. مبتني بر رويكرد كل با كيفيت گوهاي آزمايشيو ال

و  طرح نوآورانه آموزش هايكتاب ]تأليف[ كشور، در نويسندگان ديگر همراهه ب وي

و يادگيري براي قرن بيست و يكم، اهداف آموزشي،  ياددهي]شامل[  جهانيپرورش 

نگر سازي معلمان براي آموزش كلآمادهو برنامه درسي شش ايالت و  هامشي خط

كه توسط انتشارات  شركت داشت ،الملليآموزان: يك مطالعه تطبيقي بيندانش

                                                           
1- Systemic education reform through distributed leadership: Seven Things to Do 

2- Monal Jayaram and Kartik Varma 

3- Kaivalya Education Foundation (KEF) 

4- the Piramal Foundation for Educational Leadership (PFEL) 

5- the Centre of Excellence for Social and Emotional Learning 

6- Teacher Leadership  

7- School Leadership and Assessments 
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 حوسال تجربه در زمينه ارتقاء سط 20آموزشي هاروارد منتشر شده است. وي با بيش از 

تا  هاي مربيان مدارس استارتقاء مهارت به دنبال، پداگوژي از طريق ابزارها و فنون

 نمايد. دارترمعني كودكانيادگيري را براي 

 مبتكر ،وارما عضو اصلي تيم و مدير برنامه بنياد آموزش و پرورش كايواليا در هند

بنياد پايراما براي رهبري آموزشي است. بنياد آموزشي كايواليا يك سازمان مديريت 

هبران مدارس براي تغيير است كه از توسعه رهبري رهبران ايالتي، رهبران مناطق و ر

عضو تيم رهبري برنامه ملي وارما كند. آموزان پشتيباني ميبهبود نتايج يادگيري دانش

ايالت در سراسر هندوستان براي  10تغيير بنياد پايراما براي رهبري آموزشي است كه با 

تعالي يادگيري و  مراكزكند. وي همچنين آموزش و پرورش كار مي مندنظاماصلاح 

قبل از پيوستن به بنياد پايراما، وارما . كندرا هدايت مي سازماني براي اين برنامهتوسعه 

و مالزي به ارائه مشاوره به  1سال به عنوان مشاور مديريت در سراسر هندوستان، منا 17

، مديريت استعداد، رشد 2هاي مديريت ديجيتالمشتريان جغرافياي متعدد در زمينه

 هايمسيرازي پرداخت. وي درباره مسائل آينده كار، ايجاد و راهبردهاي بازس سازماني

، و ايجاد نسل جديدي از كارآفرينان نوشته و سخنراني كرده است. وي در 3رهبري

يك دوره جهاني )سنگاپور، فرانسه و ابوظبي(  4(INSEADدانشكده جهاني كسب و كار )

نهاد در زمينه مردم هاي مختلفكرد و در سازمان مديريت اجرايي كسب و كار برگزار

 دارد. مشاورآموزش و پرورش نقش 
 

درصد از جمعیت آن، در نظام  10میلیون کودک، حدود  140 در حال حاضر هندوستان

تغییر مقیاس وسیع سریع و با  ،زمان ماهای یکی از مهمترین چالشدارد.  آموزش ابتدایی

تمرکز شده  یل دسترسی و برابراز زمان استقلال، بر حل مسائ کیفیت در نظام آموزشی است.

درصد و کاهش  96نام بالای ثبت ]شامل[ بود. امروزه این سفر پنجاه ساله منافع قابل توجهی

                                                           

1- MENA  : از حرف اول کلمات تشکیل دهنده عبارتمنا Middle East and North Africa  گرفته شده و

تا  قاره آفریقادر شمال غربی  مراکشاز کشور ، شمال آفریقاو  خاورمیانهکشورهای تولیدکننده نفت در  شامل مهمترین

 است ]مترجم[خاورمیانه  نقطهترین شرقیدر  ایران

2- digital government 

3- Leadership pipelines 

4- Institut Européen d'Administration des Affaires(INSEAD) 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%A7%D9%88%D8%B1%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%A7%D9%88%D8%B1%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%85%D8%A7%D9%84_%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%82%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%85%D8%A7%D9%84_%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%82%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D8%A7%DA%A9%D8%B4
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D8%A7%DA%A9%D8%B4
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%B1%D9%87_%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%82%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%B1%D9%87_%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%82%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
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، 1تحصیل دختران داشته است )گزارش سالیانه وضعیت آموزش و پرورشنرخ ترک مستمر

2018).  

ه کار به شدت درحال حال، آیند پیشرفت کرده است، با این هااگرچه کشور در این زمینه

آن هستیم نیازمند آن است که کودکان  نساختتغییر است. آینده کاری که ما فعالانه درحال 

هایی کاملاً مهارت-های سازندگی مهارت پیدا کنندارتمه ]و[ما در همکاری، خلاقیت، 

اند. های سواد و خواندن که مؤسسات دولتی برای انتقال آنها طراحی شدهمتفاوت از مهارت

کنند: برای ها با یک تضاد اساسی دست و پنجه نرم میدولتدر سراسر جهان بنابراین 

افراد و  ]اما[ شکوفایی در آینده، فرزندان ما سزاوار معنا، یادگیری، شادی و غرور هستند؛

، 2کاملاً متضاد: کنترل، تفتیش فرضهای آموزشی مدنظر برای ارائه این موارد معمولاً با نظام

تمامی سطوح این درون توانیم در چگونه میما ! شوندساخته می تکلیف ]و[ اقتدار  به پایین،بالا

داشته باشند که  ییهافرزندان ما الگو تا کرده و بسازیمایجاد  ،مؤسسات، رهبری توزیع شده

هر روزه  چالشِ، 3باز کردن این گره گوردیان ؟چه شکلی است آینده رهبری [نشان دهد]

 .در سراسر جهان است ختلف، مقامات نظام و دیگر افرادهای متدول

توانند ها میکند که دولتتجربه سراسر جهان )از جمله هند( به هفت چیز خاص اشاره می

انجام دهند. چیز شده از طریق ایجاد رهبری توزیعدادن به مؤسسات  برای شکل

شود. به طور روشن، ار میوجود ندارد: همه چیز به مردم واگذدر اینجا برانگیزی تعجب

همه، هنوز هم مختلف در این زمینه هستند. با این یچندین کشور در حال تجربه الگوهای

                                                           

1- ASER  : گزارش سالانه وضعیت آموزش و پرورش یک بررسی سالانه با هدف فراهم کردن برآوردهای معتبر

لت و منطقه روستایی در هندوستان است. برای سالانه از وضعیت آموزش کودکان و سطوح یادگیری پایه برای هر ایا

 مراجعه شود ]مترجم[. http://www.asercentre.org/Keywords/p/337.htmlاطلاعات بیشتر به 

2- inspection  

3- Gordian Knot  : ]به افسانه کهن گره گوردیان مراجعه شود ]مترجم 
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باقی  دور از دسترسدر بسیاری از کشورها مقیاس وسیع، سریع و پایدار ]تغییر[  1ردنبپیش

 مانده است. 

ن معمولاً به خوبی های ورودی معلماآزمون كنيد: جذب خواهيد رااي كه ميآينده -1

همه، دو شکاف گیرند. با ایننظر می ای را درهای حرفهتعریف شده و درجاتی از صلاحیت

 قابل توجه وجود دارد:

های واقعی رهبری است. از توانمندی 2محور-موضوع به شدتالف( فرایندهای گزینش 

نجیده نشده ها سیا این توانمندی ،صورت گرفتهسنجش ناچیزی کلاس درس این افراد 

های بازپایان، گوش دادن فعال، ارتباط و سؤال یدنهای مهم پرساست. توانایی

)در صورت و  نبودههرگز معیار ]استخدام[  یاددادن به جایبار تأثیرگذاری غیرخشونت

شود که به آورتر می. این تناقض زمانی تعجبنداوجود( به بعد از استخدام موکول شده

خواهیم ت که میاس یمعلم هماناین  که «دانیممی» هکه هم مبیندیشی واقعیتاین 

 آشنا شوند.  های ما با آنبچه

ش ز از سنجنظام( نیارشد فرایندهای گزینش مدیران میانی و ارشد )مقامات همینطور ب( 

تواند معلمی به طور پایدار ب اینکه نیروی کار برای. استبهره بی های رهبریتوانمندی

 ه بر این،علاویک شرط اساسی است. در هر سطح  پشتیبانی رهبران دهد،رهبری را نشان 

و -استهدف اخلاقی دارای دیگر، در هسته خود  تلاشعمل تدریس، برخلاف هر 

ان به پای دن کارانجام دابا تمرکز بر  غالباً، آن از نظر فرهنگی اب رتبطغیرم بوروکراسی

 رسد.می

 هایسنجش تغییر کنند تاباید وهای انسانی این نیراست که فرایندهای گزینش  روشن

 گرفته شوند و نه یک عنصری که داشتن آن خوب است. درنظرنیاز رهبری به عنوان یک پیش

                                                           
1- drive 

2- Subject-Specific  
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 تدوین و گسترش چارچوب پایدار تغییر رفتار در تمامی مؤسسات، پیشراناولین و مهمترین 

 ست. ا 21های قرن برای مهارت انتخاب شده 1ایمرحلهشایستگی چند
 

تیم است.  جدید برای هر عضوحقیقت کشف  استنتاج، لحظه درست استنتاج كنيد: -2

امور  دادن خدمت برای پوششوهای بدها یا شایستگیآموزش این است که بر اغلب فرض

دهد که این ها نشان میکند. تجربه و دادهکفایت می نظامارشد توسط هر معلم یا مقام  2پایه

از  شناخت کمیها اغلب با نظامارشد ته است. معلمان و مقامات یک فرصت از دست رف

رها  ،هایشانکردن مهارت به روزبرای  یتدریس، یا شانس های کار/های رهبری، روشقابلیت

است که در آن « 3فرهنگ تصادفی»کنند. نتیجه این کار یک  را حفظتا خودشان  شوندمی

ها و پارادایم ای از محدودیتهای رهبری آنها آینهگیرند و سبکرا یاد می 4هاطنابکارکنان 

دروندادهایی  ،«روز اول 100»برای  5ساختاریافتهاستنتاجی . یک برنامه است محدود گذشته

 د. سازمی فراهماندرکاران آن شغل، بستر و دست موردنیازها و دانش ، مهارتهارفتار درباره

  

معلمان و  داشتنبه  ايجاد كنيد: 6بريهاي رهقابليت« هميشهدر زمان واقعي، » -3

را  یادگیری چیزهای جدیدبرای مداوم  یو جستجوگر ذهنیت رشدکه نظام ارشد مقامات 

و یک  دادهکارها را بهتر انجام  هفتهروز اولین صبح  بتوانند به نحوی که ،دهندنشان می

شده است بری توزیعاین قلب پارادایم رهآشکارا نیاز است. سازمان یادگیری اصیل بسازند، 

در  مسائلحل  هایی برایو قابلیت اختیاراتو  سازدمیممکن کنترل و نظارت را  کاهشکه 

                                                           
1- Multistack   

2- Basics 

3- Accidental Culture 
4- ropes 
5- induction program 
6- leadership capabilities 
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توانند رهبرانی های رهبری می. مؤسسات فقط با ایجاد این قابلیتکندواگذار میهر سطح را 

تماد اع به همدیگر و دیگران قادرندآموزشی مشترک برای رسیدن به هدف داشته باشند که 

 کنند. 

بار یا بدون ارتباط های سالی یکها به چیزهایی فراتر از کارگاهبسیار مهم است که دولت

برای  «1هچندکانال» یک رویکرد پایدارفقط . بودجه اختصاص دهندمشخص با عملکرد شغلی 

 واقعیت زندگی امروز ما تواندمی نظام ارشدلمان و مقامات های رهبری در معایجاد قابلیت

یادگیری مداوم به سبب تبدیل که  (های تلفن همراه، اینترنت و منابع رایگان برخطدستگاه)

های کودکان ما فقط در کلاس یادگیری زماناز  .نمایداند را منعکس شدهحقیقت زندگی 

 ارشدبزرگسالان، معلمان و مقامات  ،دلیل همینبه خیلی گذشته است.  ،درس یا از یک معلم

ها یاد ای همتایان و پروژهریق منابع چندگانه از جمله اجتماعات یادگیری حرفهنظام نیز از ط

 خواهند گرفت. 

ود. تجربه ما ش تلاشباره یکبه ها ابلیتتمام قبرای ایجاد حال، نکته این نیست که با این

 عیاس وسینها گزینه مناسب برای تحول مقتیا رفتارهای مهم،  ایجاد چند قابلیتدهد نشان می

وم گذاری مداایهبنابراین این امر یک سفر چندساله بوده و نیازمند وضوح، تمرکز و سرم. است

 است.

 

ست که ایرشد حرفهبرای های روشن گام بعدی، تدارک چارچوب :بسازيدرهبري  مسير -4

 و را مدیریت کنند ، پیچیدگی بزرگترکرده رشد دهداجازه مینظام  ارشدمقامات  / به معلمان

. در حال حاضر، سازند بالفعلهای بالقوه خود را بیشتر تر، تواناییجدید مسائلطریق حل از 

راکد  ،پایه معینی در سطح/عمدتاً نظام با امیدی اندک به ترفیع و رشد،  ارشدمقامات  معلمان/

                                                           
1- omni-channel 
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دهد. نتیجه ]این بار در هر دهه رخ میترفیعات عمدتاً مبتنی بر انتصابات بوده و یکهستند. 

 ای ندارد. پیچیده انگیزه مسائلای است که برای حل روحیهعیت[ نیروی کار رهاشده و بیوض

تا در درون کند کمک می مستعدبه افراد  1یدو عمو افقیای پیشرفت حرفه مهیا کردن

امکان جا به جایی بیشتری داشته  ،موجود در سطح ایالت متعددمرزهای گسترده مؤسسات 

باز هم  طراحی کنند که نحویخود را به  حرفهدهد می اجازهاد به افر. همچنین باشند

 .باشدواقعیت فزاینده آینده کار کننده منعکس

 

های اخیر و شکل 2دولت الکترونیک انساني:يندهاي افراز بيشتر  باشيد، ترباهوش -5

کاغذمحور در هر سطح از دولت است. ]و[ دولت دیجیتال در حال کاهش کارهای تکراری، 

تر از معمولاً سنگین 2:1ر آموزش و پرورش، به طور خاص، حجم وظایف مدیریتی با نسبت د

 مزمن تحت سلطه کارمندانمعمولاً مؤسسات و فرایندهای کاری آنها به طور کار علمی است. 

شود. معلمان ها دستی انجام میکنند و تمام ایندولتی را مدیریت می طرحچندین ]آنها[ است، 

صرف اقدامات مربوط به دسترسی و برابری ظام بیشتر زمان خود را به جای کیفیت، مقامات ن و

علمی شده و پشتیبانی یا تمرکز  بینخوش 3ماهانه هایبا چاشنیکنند. در بیشتر موارد افراد می

 د.شوغالباً قربانی می

 را مندیزشنظام زمان ار ارشدامات معلمان و مق ،ترهای پرمناقشه، در نظاماینعلاوه بر 

ای که سبب ، از تصمیمات دلیرانههمچنینکنند، های قانونی میصرف دفاع از خود در دادگاه

 کنند. پرهیز می ،شودهای بیشتر میمناقشه

توجهات سبب رسد پاسخ در تمرکز بر چند فرایند مدیریتی نهفته است که به نظر می

حال، کند. با اینیا حذف می سازدمی ، آنها را به صورت خودکار بهینهشدهرهبری  دارمعنی

                                                           
1- lateral and vertical 

2- eGov    

3- flavor-of- the-month  
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با روح ایجاد  تربا یک فرایند سریع منسوخصرفاً کاهش کاغذبازی یا جایگزینی یک فرایند 

 ،کردن این فرایندهاست« 1محورانسان»درباره ، این امر بلکه. سازگار نیست های رهبریقابلیت

گیری در این شده برای تصمیموزیعتاختیار از  درستیبه نحوی که صاحبان فرایند از درجات 

 تا از وظایف مدیریتیکار مجدد  تمرکزبرای  فرصتیاین امر همچنین د. نزمینه برخوردار باش

 است.  بوروکراسی بر تکالیف مهم علمی کلتمرکز 

ترین و نههای پشتیبان به نهادینظامو  شدهجریانات کاری به روز  ،یندیافرهای این پیشرفت

 شوند.وش برای ایجاد رفتارهای جدید رهبری در همه جا تبدیل میپایدارترین ر

 

های مدیریت نظامها، در بسیاری از دولت عملكرد را مديريت نكنيد:كنيد،  2گريمربي -6

این امر شوند. اگرچه نیاز به سازگاری، کنترل و دستیابی به استانداردها شناخته می باعملکرد 

گری اصیل شود، اما به مدیریت و مربیمی دولتیاز بودجه سبب شفافیت و استفاده مناسب 

، رسدب بالاترین حدنظام به  ارشدمقامات  / های بالقوه معلمانتواناییاز طریق آن عملکرد که 

هایی زنده هر روزه نمونهمربیان د، هاین امر به خوبی رخ د که زمانی. نیاز بیشتری وجود دارد

مرتبط با ارشد  مقامات. امروزه، دقیقاً از دهندمیان از رفتارهای رهبری بزرگ را نش

هاست که سال .استاساسی و مفقود  ایگری حلقه، مربیدرستا معلم کلاس آموزان دانش

بر  با تمرکز 3(KRAs) یدیجه کلینت دارای هایحوزه مختلف، از سازماندهی یهادر دولت

های سالانه ای جدیدتر و جابجایی از بررسیرفتاره ه بهامروزد. شویج و رفتارها استفاده مینتا

 . بیشتر نیاز استبه بازخورد در زمان واقعی 

 

                                                           
1- human-centered  

2- Coach 

3- Key Result Areas(KRAs) 
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تمامی  ،بینیممیهمانطور که  :سازي سازماني كنيدظرفيت، ظرفيتجاد يابراي  -7

نسل آینده  مرکز ایجاداین امر در شود. اعمال می ارشد نظامابتکارات فوق برای مقامات 

های جهان این امر کاملاً قابل درک است، اما در بسیاری از بخش دارد.رهبران آموزشی قرار 

موجود منابع محدود  / ها به معلمان با بودجهشود. غالباً تمرکز بر ارائه قابلیتبه خوبی اجرا نمی

میزان بالای شامل  آننتایج شود. فرصت دستیابی به نتایج پایدار می رفتنسبب از دست 

های ضعیف و فرایندهای ضعیف در درون این مؤسسات قابلیتلف، در سطوح مخت 1بیکاری

برای آنکه مدیران ارشد و میانی بتوانند اهداف آموزشی را درک کرده، در آن  است.

های ها و نظامها باید در راهبرد، نیروی کار، قابلیتمشارکت کنند و آن را به پیش ببرند، دولت

 گذاری کنند. یهاین تعهدات سرما ارائهمؤسسات مسئول 

ها نباید چشم خود را از توپ مشکلات دسترسی و برابری از بین نرفته است و دولت

نسل جدید  ایجادتوانیم نیاز فوری رسد و ما نمی، آینده به سرعت به ما میبردارند. با این حال

این  هاست که. بسیاری از کشورها سالبیندازیم عقب و طول عمر خودرهبران را، به میزان 

کنند. هفت در اقتصاد جهانی جابجا میرا شان اند، زیرا دائماً جایگاهکردهمأموریت را آغاز 

های رهبری کنند درصدد ایجاد دستورالعمل و قابلیتاهرم بحث شده در بالا که با هم کار می

. تربیت کنندآینده مؤسسات و مدارسی هستند که وظیفه دارند نسل آینده نیروی کار را 

مسئولیت اصلی ائتلافی است  ،روی خود قراردادن و تمرکز بر این دستور کار جلویتخاب و ان

  که امروزه در چندین سطح وجود دارد.

                                                           
1- vacancy rates 



  

  

 

 



  

  

 

 
 
 

 
 

 ژاپن

در ذهن بايد  را مسائليريزي و اجراي اصلاحات مقياس وسيع در زمان برنامه

 1دندهداشت كه اهداف برنامه درسي را گسترش مي
 2یاماناکا شینیچی

 

مشاور اجرايي اداره هيروشيما در ، و 3ياماناكا رئيس مؤسسه آموزشي كادوكاوا دوانگو

و  5الاختيار ژاپن در بلغارستانمو تا العادهفوقاست. وي سفير  4زمينه آموزش و پرورش

 همچنينياماناكا بود.  6(MEXT)وريامعاون وزير آموزش، فرهنگ، ورزش و علم و فن

مدير كل آموزش  وري به عنواناگ، ورزش و علم و فندر وزارت آموزش، فرهن

. كار كرد 8كل ورزش و جوانانمدير ، و 7وزارتيمدير كل ابتدايي و متوسطه، 

معاون مدير و مدير كميته اصلاح  ،9دولتوي شامل مشاور دبيرخانه ديگر  هايسمت

 س ادارهـن رئيـبود. وي همچني 10رورشـو پ وزشـازي آمـكميته بازس آموزشي و

                                                           
1- Issues to keep in mind when planning and implementing large-scale reforms that 

broaden the goals of the curriculum   

2- Shinichi Yamanaka 

3- KADOKAWA DOWANGO Education Institute   

4- Executive Adviser for education at the Hiroshima prefecture   

5- Japanese Ambassador Extraordinary and Plenipotentiary to Bulgaria  

6- Vice Minister of Ministry of Education, Culture, Sports, Science and Technology 

(MEXT) 

7- Minister’s Secretariat   

8- the Department of Sports and Youth 

9- Councilor of the Cabinet Secretariat 

10- Education Rebuiltment   
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دانشيار دانشكده اقتصاد ياماناكا سازمان همكاري و توسعه اقتصادي بود.  1تاليس

دانشكده  3و استاد راهنماي 2الملل )حقوق مالكيت معنوي( دانشگاه ملي يوكوهامابين

 .بوده است نيز آموزشي( مشيخط) 4آموزش و پرورش دانشگاه توكيو

 

ح تواند فضایی برای اصلال زیر میصبراساس تجربه من در زمینه تغییر آموزشی، شش ا

 اد نماید.دار و پشتیبانی از آن ایجآموزشی معنی

 

  اي براي بحث درباره اصلاح آموزش و پرورش مليكميتهتشكيل  -1

نظر در سراسر و تبادل بحث انجام، هنگام تلاش برای اصلاحات بنیادی آموزش و پرورش

های آموخته شده این اصلاحات براساس درس کشور درباره آموزش و پرورش، با هدف انجام

به جای اصلاحات بنیادی، دهند ترجیح می افرادها، بسیار مهم است. در کل، از این بحث

صدق نیز  5هاو پرورشی آموزشی. این امر برای دنشو تا حدودی حلپیش روی آنها  مسائل

اندازی به اجرا درآید، راهد بایاصلاحات آموزشی در سطح ملی، . بنابراین، هنگامی که کندمی

، هاو پرورشی آموزشی، نه فقط بازارکاراز اعضا از قبیل جامعه  وسیعیطیف  باای ویژه کمیته

بسیار مهم بلندپروازانه پشتیبانی گسترده از یک برنامه اصلاح آموزشی  بدست آوردنبرای 

های ها و مهارتشایستگیبه ویژه در ارتباط با اصلاح برنامه درسی، بحث درباره نوع است. 

                                                           

1-The OECD Teaching and Learning International Survey(TALIS):  تالیس یا بررسی

شود، یک نظرسنجی درباره المللی یاددهی و یادگیری که توسط سازمان همکاری و توسعه اقتصادی برگزار میبین

های کاری، توسعه محیط های یادگیری بوده و به بررسی پیشینه معلمان و مدیران مدارس،معلمان، تدریس و محیط

پردازد. برای اطلاعات بیشتر به ای و باورها و نگرش آنها نسبت به تدریس میحرفه

http://www.oecd.org/education/talis .]مراجعه شود ]مترجم 

2- the Graduate School of International Economy at the Yokohama National 

University   

3- Adjunct Lecturer 

4- the School of Education at the University of Tokyo   

5- educators   
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نیاز برای مشارکت در جامعه امروز و احتمالاً ضروری برای جامعه فردا، نه تنها از منظر  مورد

شدن و وری، جهانیا، بلکه افراد شاغل در صنعت، علم و فنهاو پرورشی آموزشی

ان آموزاین گفتگوها باید به بررسی شکاف بین توانایی دانششناختی مهم است. جمعیت

های موردانتظار صنعت و چگونگی اصلاح آموزش و التحصیل از مدرسه و شایستگیفارغ

. این نوع از گفتگو باید نقطه آغاز اصلاح آموزشی در پرورش برای رفع این شکاف بپردازد

 به سرعت در حال تغییر باشد.  هجامع
 

  يك برنامه درسي ملي استانداردتدوين  -2

استاندارد  ، وجود21قرن آموزش و پرورش امه درسی برای معرفی اجرای اصلاح برن در زمان

 وزشی های آموملی یا کشوری برای پشتیبانی از اجرا سودمند است. درنظر گرفتن روش

از  21های قرن ها و مهارتهمچنین اهداف و محتواهای آموزشی برای پشتیبانی از شایستگی

انایی یری و تور زندگی واقعی، توانایی یادگدانش آموزان برای استفاده از دقبیل توانایی دانش

 انجام وظایف از طریق همکاری با دیگران بسیار مهم است. 

های جدید تدریس برنامه درسی مطالعه روش اثردشوار است در  با این حال، برای معلمان

 توانمند یس. اساساً معلمان در زمینه دانش تدررا تغییر دهندخود  هایشیوه راحتیبه  استاندارد

خوب نیستند. چندان  ،استفاده از دانش نحوهیادگیری یا  نحوهیس رهستند اما در زمینه تد

های جدید تدریس، آنها باید به تسلط بر روشزمینه برای پشتیبانی از معلمان در بنابراین، 

. معلمان دنشومیها در آنجا استفاده های جدیدی دسترسی داشته باشند که این روشدوره

و  یافتهتوانند در این زمینه مهارت های ویژه میهای جدید تدریس در دورهتمرین روش ضمن

کنند. مواد آموزشی چاپی و  استفاده موضوعات دیگر در تدریسها از این روش نتیجه در

مواد  کردن ، فراهمدهندتوضیح می به معلمانرا های جدید تدریس روش کهدیجیتالی 
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تواند ها و سمینارها نیز میو برگزاری کارگاه های موردیعه الگوآموزشی در زمینه مجمو

  های آموزشی معلمان شود. سبب بهبود شیوه

 
 

  هاي علميمهارت ملي هايسنجشاجراي  -3

 موجودوضعیت  اضطراری بودن اندرکاراندستضروری است  برای انجام اصلاحات،

رباره وضعیت موجود حس بحرانی د کلیدیهای اگر بخش. کنندآموزش و پرورش را درک 

بودن نداشته باشند، اجرای اصلاحات مشکل خواهد بود. حس اضطراری بودن در جامعه 

آموزان در مقایسه با دیگر کشورها شود توانایی علمی دانش آشکارشود که بیشتر میزمانی 

ی و توسعه توسط سازمان همکار 1های پیزادر برخی از کشورها، نتایج ارزیابی. استپایین 

اندازی یک آزمون ملی پیشرفت تحصیلی ماشه اصلاح آموزشی را کشیده است. راه اقتصادی

شدن وضعیت آموزش و پرورش هم در سطح ملی و  آشکارتواند ابزار سودمندی برای نیز می

ایجاد ی نظامضروری است  . همچنین هنگام انجام اصلاحات بنیادیباشدای هم سطح منطقه

 مدت زمانیتواند اند. این امر میچیزهایی از طریق اصلاح بهبود یافتهنماید چه  تأیید شود که

صورت  21های موردنیاز قرن ها و مهارتارزشیابی شایستگی قرارگرفتنقبل از در دسترس 

های تحصیلی تواند الگوی خوبی برای ارزشیابی چنین تواناییگیرد. در چنین مواردی، پیزا می

 باشد.

و اجتماعی د وسیله مهمی برای درک نتوانهای پیشرفت تحصیلی میناگرچه آزمو

درباره اثرات فکر کردن با این وجود، ، باشندوضعیت موجود آموزش و پرورش از گسترده 

بالاترین و کدام یک  یها نیز مهم است. وقتی مشخص شد چه مناطق و مدارسنامطلوب آزمون

                                                           

1- PISA: ساله در 15آموزان گیری توانایی دانشآموزان آزمونی است که به اندازهالمللی دانشپیزا یا سنجش بین

پردازد. برای اطلاعات ی میهای زندگی واقعهای خواندن، ریاضی و علوم برای رفع چالشاستفاده از دانش و مهارت

  مراجعه شود]مترجم[. http://www.oecd.org/pisaبیشتر به 
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ند، مدارس دارای عملکرد بالا برای بسیاری از والدین اترین سطح را بدست آوردهاز آنها پایین

تواند مکانیسمی تقویتی در که میبه نحوی  ،تر خواهند شدتر و جذابمحبوب ،انگیزهبا

بهتر شوند و مدارس دارای  ،مدارس دارای نتایج خوباز طریق آن به راه اندازد که  مدارس

تواند نابرابری آموزشی ها میه از سنجشنتایج ضعیف حتی بدتر شوند. در این مورد، استفاد

که  یاز مدارسشود  مشخصبین مدارس و مناطق را بیشتر کند. بنابراین لازم است 

 .آیدهایی بعمل میچه نوع پشتیبانی، قرار دارندتری در سطوح پایین آنها آموزاندانش

  

 ايتوسعه حرفه نظام -4

از  علماناطمینان مید آموزشی نیاز است. های جدبرای اجرای برنامه درسی جدید به روش

ر بسیاآموزان خود قرار بگیرند، دانش جلویقبل از آنکه های جدید آموزشی، اجرای روش

 مهم است.

معلمان  سازیمعلم برای آمادههای تربیتبرنامه شاملباید  1بدوخدمت آموزش نظامیک 

یک نتقادی و خلاقیت باشد. مانند تفکر ا 21های قرن ها و مهارتجهت پرورش شایستگی

های جدید تدریس نیز از معلمان در یادگیری روشقوی آموزش مداوم و پشتیبانی نظام 

ها، های آموزشی و کارگاه، دورهآموزشیاست. مهم است معلمان از طریق مواد  ضروری

های جدید تدریس داشته روش]و[ هایی برای یادگیری و درک برنامه درسی جدید، فرصت

 . مهم استمعلم های تربیتدر برنامه 2ند. استفاده از فاواباش

هایی را داشته باشند دوره فرصتهای جدید تدریس، معلمان باید برای درک روش

شوند، رود آنها بکار ببرند، اجرا میبا رویکردهای آموزشی مشابه آنچه انتظار می بگذرانند که

                                                           
1- initial training system  

2- ICT    
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را تجربه کنند. توانایی معلمان در اجرای برنامه  این رویکردهاتا بتوانند مستقیماً اثربخشی 

 است. کلیدیدرسی جدید برای موفقیت اصلاحات 

 
 

 جامعه - ارتقاء مشاركت مدرسه -5

دهد، آموزان را پرورش میی که تفکر خلاق و خلاقیت دانشبرای ارائه آموزش و پرورش

مشارکت جامعه  لابردنبادانش در دنیای واقعی نیز مهم است.  بکارگیریتوانایی  پرورش

اهمیت دارد.  21ای برای اجرای آموزش و پرورش قرن محلی و والدین در آموزش مدرسه

همکاری جامعه محلی و مدرسه شامل مشارکت داوطلبان محلی در پشتیبانی از آموزش 

ها شرکت 1های کارآموزیدهد تا برنامهمی آموزان فرصتای در قالب دستیار، به دانشمدرسه

برای ارتقاء همکاری بین مدرسه و جامعه، ایجاد مکانیسمی که از طریق آن هم بپذیرند.  را

 ،های آموزشی درگیر شوندجامعه محلی و هم والدین در تدوین اهداف مدرسه و سیاست

 اهمیت دارد.

ر دبرای سنجش نتایج اصلاحات آموزشی و پالایش اجرای بعدی، برگزاری جلساتی 

 های واقعی، مانند نتایجداده براساسها باید ای مهم است. بحثمدرسه ای وسطح ملی، منطقه

هایی باشد که ادراک کارفرمایان درباره آمادگی یا بررسیسنجش پیشرفت تحصیلی 

به تواند ی میهر کس از آنجا کهسنجند. دی به بازارکار را میالتحصیلان جدید وروفارغ

ها بحث کند، همیشه این خطر وجود دارد که صورت عاقلانه و براساس تجربیات خود بحث

  هم است.ها بسیار ممبتنی بر تجربیات شخصی اعضاء جلسه باشد، بنابراین استفاده از داده

 

  

 

                                                           
1- internship programs    
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 پول -6

را  تواند آموزش و پرورشکه پول میاین. ، درست استکندکه پول همه چیز را عوض میاین

لاش تا وقتی . امدرست است ،نیز دهدر میتغییر دهد و آموزش و پرورش همه چیز را تغیی

می و کارهای عمو چونها موزش و پرورش را در مقایسه با دیگر بخشکنیم بودجه آمی

ای از آموزش ی بودجهافزایش پشتیبان برایشویم. دهیم، با مشکل مواجه میافزایش کشاورزی 

یت ی دربار اهمپشتیبانی عمومی ضروری است. در این راستا، یک وفاق مل ،و پرورش

ها در کمک به جامعه در درک چالش است. همچنین مهمهای آموزش و پرورش بسیار هزینه

ست. ا اساسیجامعه هم  - و مشکلات مدارس و آنچه مدارس نیاز دارند، مشارکت مدرسه

 دنآور بدستبرای تحقق اصلاحات بنیادی آموزش و پرورش و دریافت پول کافی برای آن، 

 .ت داردضرور اجماعیی بانیدرک و پشت

   

 



  

  

 



  

  

 

  
 
 

 

 مكزيك 

 1از يك وزير آموزش و پرورش به جانشين خود در پايان كار هاييبازانديشي

 2اُتو گرانادوس
 

تا  2015وزير آموزش و پرورش مكزيك و از سال  2018تا  2017گرانادوس از سال 

كرد. وي ريزي، ارزشيابي و هماهنگي وزير خدمت به عنوان معاون برنامه 2017

معاون وزير ، 3سفير مكزيك در شيلي، فرماندار ايالت آگواسالاينتس به عنوان همچنين

. وي خدمت كرد وزارتيجمهور و رئيس حوزه ريزي، رئيس مطبوعاتي رئيسبرنامه

-، علوم و فرهنگ سازمان كشورهاي عضو ايبروو پرورش هيأت مشورتي آموزشرئيس 

 كند.مي خدمتآموزشي متعدد هاي ت مديره سازمانهيأ عضو و به عنوان بوده 4امريكا
 

و  ماهیت چالشی مسائل آموزش شناسایی بااند های رهبری ارشد بودهکه در نقشکسانی

اغلب  ،اتاشتباه و هزینه رفع این مسائلکنند، فوریت  را رفعها باید آنها که دولت رورشپ

به اشتراک بگذارند. من برخی از  انشرا با جانشینان های خودخواهند برخی از آموختهمی

ناچار به - گذارم که در بین آنها ترکیبی از تفکراتهایم را در اینجا به اشتراک میدیدگاه

                                                           
1- Reflections from a Secretary of Education to his successor at the end of his tenure   

2- Otto Granados  

3- the State of Aguascalientes   

4-Education, Science and Culture of the Organization of Ibero-American States : 

المللی متشکل از امریکایی برای آموزش و پرورش، علوم و فرهنگ یک سازمان بین-سازمان کشورهای ایبرو

اندازی شد. هدف راه 1949ستوایی در افریقاست که در سال کشورهای پرتغالی و اسپانیولی زبان امریکا، اروپا و گینه ا

های عضو، به ویژه در ابعاد آموزش و پرورش، علوم، فناوری و هنر های بین دولتاصلی این سازمان ارتقاء همکاری

    مراجعه شود ]مترجم[   www.oei.esاست. برای اطلاعات بیشتر به 

http://www.oei.es/
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هایی درباره های ارزشمند، تجربیات و البته بینشدرباره دستآوردهای قابل دفاع، درس - مبهم

، هر اقدام خاصی تأییداز  وربه دخواهم ها وجود خواهد داشت. میها و ناامیدیشکست

سالار درحال توسعه، تحت امر را با کسانی که قرار است در هر کشور مردم هاییبازاندیشی

به به عنوان وزیر آموزش و پرورش منصوب شوند،  ،جمهور با رهبران سیاسی معقولریاست

 اشتراک بگذارم.
  

 .درست بپرسيد سؤالات  -1

طبیعی به تمایل ، حداقلی، متوسط یا حداکثرییبانی سیاسی تتقریباً هر دولت جدید، با پش

کشورهایی که انتخاب مجدد فوری ممنوع در دارد. منظورم این است که  1حداکثرگرایی

خواهند کشور را از نو بسازند و تغییراتی میکوتاه ریاست جمهوری، است، آنها در مدت 

، بردندها انتخابات اسپانیا را ستیالیسوس ی، وقت1982مثال در سال  یبراافراطی ایجاد نمایند. 

تغییر خواهند داد که حتی  حدیکشور را به آنها »یکی از وزرای جدید وعده داد که 

 «.دنکشور را نشناس شانانمادر

مانند بهداشت یا توسعه اجتماعی،  یدیگر یهادر آموزش و پرورش و همچنین بخش

بر و زمانها، درگیری افراد زیاد در این بخش به دلایل متعددی مانندتغییرات افراطی فوری 

فقط از طریق  و پرورش های آموزشنظامتحول در غیرممکن است.  ،بودن دستیابی به نتایج

جدید  سمتخواهید آهسته و بلندمدت قابل دستیابی است. بنابراین، اگر فقط میفرآیندهای 

درباره سؤالاتی درست کنید  خود در وزارت آموزش و پرورش را داشته باشید، سخت تلاش

کیفیت آموزشی یا شرایط اثرگذار بر بسیج اجتماعی یا اقتصادی نام مدرسه، مسائلی مانند ثبت

خواهید چه چیزی بدست قت، از خودتان بپرسید در پایان دوره خود مییدر حقبپرسید. 

گیری، قابل مقایسه ازههای قابل انداز طریق داده راتان یهاموفقیتخواهید بیاورید، و چگونه می

                                                           
1- natural maximalist tendency 
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مقامات تمام  که . این همان چیزی استبه نمایش بگذاریدآل، به صورت ایده و قابل اعتماد،

 در پایان دوره خواهند پرسید و نحوه ارزشیابی دولت بعدی از کار شما خواهد بود. 1مافوق
  

 .كنيد هزينهر ابتداي كار از سرمايه سياسي خود براي اتخاذ تصميمات درست د -2

د، در نهستخود برخلاف بازارهای مالی و اقتصادی که همیشه درصدد افزایش و ذخیره منابع 

از سرمایه سیاسی خود به دلیل باید  : در ابتدای دوره کاریعکس آن عمل کردباید سیاست 

اما ممکن، استفاده  - قرارداشتن در بالاترین وضعیت ممکن، برای اتخاذ تصمیمات مشکل

کم  به سرعتگر ناخوشایند باشند. توضیح این امر ساده است: قدرت سیاسی شما کنید، حتی ا

رحم و ستمگر خواهند شد و شرایط سیاسی احتمالاً تغییر شما بی مقامات مافوق ،شودمی

 ،2امریکایی-گفتگوی بین]اتاق فکر[ خواهد کرد. براساس یک پژوهش انجام شده توسط 

تقریباً بیش از دو سال  2015الی  2000های رش در سالمیانگین دوره یک وزیر آموزش و پرو

از میان صدها اصلاح مختلف آموزشی . کاذب نداشته باشید امید هیچبوده است، بنابراین 

ها و ، آنهایی که سبب تنشمختلفهای ، با اهداف و زمینهانجام شده در پنجاه سال گذشته

اصلاحات واقعی بر منافع  به این دلیل که هستند، اساساً عادیخیلی غیر ،اندنشده هامناقشه

 نهادهای مردمگذاران و حتی سازمانها، احزاب سیاسی، قانونها، بوروکراسیعمومی اتحادیه

اصلاح نیست. اگر درباره شروع اصلاح  ،مناقشه. در واقع، اصلاح بدون گذارنداثر می

بندی آگاه باشید، زیرا ماندر کشور جدی هستید، باید از ز مندنظامآموزشی ساختاری یا 

 «.  3زندزنگ نمیدوبار پستچی هرگز » شوده میهمانطور که گفت
 

 

                                                           
1- incumbents  

2- Inter-American Dialogue  :سی در گفتگوی بین امریکایی یک اتاق فکر امریکایی واقع در واشنگتن دی

اجتماعی در امریکای  سالار، رونق و عدالتالملل عمدتاً در نیمه غربی است که به پرورش دولت مردمزمینه امور بین

  پردازد ]مترجم[.ئیب میلاتین و کارا

3- the postman never rings twice 
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 1مشيخطنه  ،سياست -3

، خاصبه طور  ، اما در آموزش و پرورش]به طور عام[ گذاریمشیخطتقریباً در هر حوزه 

ان و معلمان آموزد، همانطور که دانشندانشگاهیان، متخصصان و کارشناسان زیادی وجود دار

و  آموزش گذاریمشیخطدر که اظهار کرد  1971در سال  2لاندو. والتر مهستندزیادی نیز 

حل پیشنهادی یا توصیه، مطالعه برای هر مطالعه آماری یا نظری حاوی یک راه» پرورش

دیگری به همان میزان مستند وجود دارد که مفروضات یا نتایج مطالعه اولیه را به چالش 

حق با او بود. شما باید یاد بگیرید، گوش کنید، تحلیل کنید، شواهد را مقایسه کنید . «کشدمی

. استسیاست عقلانیت غالب، اما در نهایت به خاطر داشته باشد که  ها را بررسی کنید،و داده

مشی. بنابراین به عقل سلیم خود خطو نه مهم است سیاست  ،برای دستیابی به اهداف شما

 . اعتماد کنید
  

  است. بنديبودجه حكمراني -4

خصیص ها و تنداشته باشیم، نقش اصلی رهبر تعیین اولویت چه دوستچه دوست داشته باشیم 

 رگلط بزغظهور، یک باور نوای منابع است. در حوزه آموزش و پرورش، به ویژه در کشوره

ین ادن به اافتقع، در وااین درست نیست. . نتایج آموزشی بهتر وجود داردبودجه بیشتر، مبنی بر 

خصیص تمنابع کافی بعداً  که کندایجاد می مقامات دولتی های نامناسبی برایانگیزه ،دام

جتماعی ازده تخصیص منابع به سطوح آموزشی دارای کمترین نرخ با ]درنتیجه[ .د دادنخواهن

ضعیف  جسبب نتای ،هابه حقوق دولتیمنابع  حداکثر به تخصیص دولتیمقامات  تصمیمیا 

 ر تصمیمهه در ک نماییدو این ایده را تقویت  کرده. شما باید این باور غلط را رد خواهد شد

 غلبه داشته باشد.  هاپرداخت افزایشهای عاقلانه بر های آموزشی، هزینهمرتبط با هزینه
 

                                                           
1- Politics, not policy  

2- Walter Mondale   
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 .ائتلاف گسترده و اثربخش ايجاد نماييد ،براي تغيير -5

 تیکیا به طور روشن، ساختارهای سیاسی، بوروکرا-ظهورونهای آموزشی در کشورهای نظام

کار هستند. از بسیار محافظه بنا به تعریف کنند،ها را تسخیر میکه معمولاً این نظام هایا اتحادیه

بینی و قابل پیش 1بومزیستبرای زندگی در یک برای لذت بردن از وضعیت موجود،  آنها

برداری از نفوذی که و بهره دولتیارد، برای تسخیر منابع مطلوب که همیشه منافعی برای آنها د

این درست نیست، همانطور که عقیده برخی شود. در تعیین حرفه معلمی دارند، استفاده می

برای دستیابی به برخی  دولت صبوریبودن معلمان و نیاز به  دفاعبر بی مبنی کاروزیران تازه

ای و مدنی های سیاسی، رسانهائتلاف متقاعد شدنی چالش اساسدرست نیست. نیز ها پیشرفت

برای یک تغییر واقعی مدت بهاء ناچیزی که ناپایداری کوتاه استاین نکته درباره  علاقمند

. در حقیقت، اگر ارزشمند استآموزشی  نظامو پشتیبانی از تحول واقعی در هر  بوده

تواند به این ، میشودسمت بالا  چیزها به حرکتسبب  واقعاً کنید، اصلاحاتی که ترویج می

درست  یهایشما باید تلاش کنید مشوق معنی باشد که در مسیر درست قرار دارید. حتی بیشتر،

 . کنندپشتیبانی  دشوار، هم که هرچقدر ،اجرای یک اصلاحشهروندان از تا  فراهم کنید
  

  .ميانبري وجود ندارد راهدر تحول آموزشي هيچ  -6

های ها، چه آزموننتایج آزمون گذاشتنو پرورش بعد از به اشتراکزش هر وزیر آمو

، چه آغاز شد 2هایی مانند پیزا، تالیس، پیاک، که از دو دهه قبل با مدیریت آزمونالمللیبین

                                                           
1- ecosystem 

2- The Programme for the International Assessment of Adult Competencies (PIAAC) :

های بزرگسالان است ی برای سنجش و تحلیل مهارتاهای بزرگسالان )پیاک( برنامهالمللی شایستگیبرنامه سنجش بین

هایی و گردآوری اطلاعاتی و داده -مسئلهسواد، حساب و حل-های اساسی پردازش اطلاعاتو به سنجش مهارت

پردازد. برای اطلاعات بیشتر های خود در منزل، محل کار و جامعه بزرگتر میدرباره نحوه استفاده بزرگسالان از مهارت

 مراجعه شود ]مترجم[.http://www.oecd.org/skills/piaac به 
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مواجه تقریباً با یک دوره فشار  ،مختلف 1انتخاباتی یهاحوزههای مختلف ملی، با سنجش

قرار المللی های بینهتبرصدر در آنها آموزشی  هاینظام دانندب به آنها اجازه دهید .شودمی

، هر وزیر آموزش و پرورش دوست دارد در زمان حضورش در براساس انتظارات. ندارد

و از برخی از منافع سیاسی این  باشدوزارت، کشورش در بین کشورهای دارای عملکرد بالا 

ند دلیل غیرممکن است. اول، تحول در هر لذت ببرد. متأسفانه این امر به چ خود هایتلاش

سال طول خواهد کشید و هیچ تقویم سیاسی  30الی  20حداقل  و پرورش آموزشملی  نظام

اهداف آموزشی را نه فقط از ؛ تردلیل دیگر، حتی مهمچنین دوره زمانی نیست.  حفظقادر به 

 تحرکی خود به آموز در طول زندگها، بلکه از طریق دستیابی هر دانشطریق آزمون

تواند پیامد دسترسی به آموزش و پرورش می تحرکتوان سنجید. اقتصادی اجتماعی می

پذیری و رشد اقتصادی ملی اثر بگذارد، اما سنجش تحقق وری، رقابتو بر بهرهخوب باشد 

 این دستآوردها در بلندمدت ممکن است. 
 

 .استمرار مهم استنوآوري و بهبود به تنهايي به معني بازسازي نيست،  -7

چیز ]دولت[  همهها، مقامات جدید به طور طبیعی تمایل دارند اظهار کنند دولت تغییرپس از 

های بارانی به پایان رسیده است. این امر هرگز درست قبل وحشتناک است و بالاخره روز

نوعی خودکشی است، به این دلیل که طراحی  سریع بهبود نویدنیست. در حقیقت، 

ای درست در هر زمینهاگر ممکن نیست. این امر  یک شبههای عمومی اثربخش مشیخط

های سیاسی تر است، زیرا فرایندهای بهبود به چرخهباشد، در آموزش و پرورش بدیهی

ای و به توزیع پایدار و دارای سازماندهی خوب دروندادها در دوره استمدت وابسته طولانی

های ها و برنامهمشیخطنحوه بهبود  یافتن در حال حاضر، نمدت نیاز دارد. بنابرایطولانی

                                                           
1- constituencies 



 99---ن كارپايا شين خود دراز يك وزير آموزش و پرورش به جان  هاييبازانديشيمكزيك: 
 

   

 

ها به عنوان بخشی از توصیف این تلاشآموزش و پرورش و ملی موجود در نظام 

 یک چالش مهم است. ،های مختلفمشیخط
 

 حكومت: دوستان، متحدان، رقبا و دشمنان هايچرخه -8

ی د، لطفاً آرزوهای سیاسوب باشییک وزیر آموزش و پرورش خ کنیدریزی میبرنامهاگر 

رد، ز دو مواغیر  مورد امریکای لاتین، در پنج دهه گذشته، به خود را فراموش کنید. حداقل در

ه است. جمهور نشدکه یکی از آنها به دلایل تصادفی بود، هیچ وزیر آموزش و پرورشی رئیس

 لندپایهبات ا دیگر مقامرهاکردن تمایلات سیاسی مزایای بزرگی برای شما خواهد داشت، زیر

ر حد درنظا متیا نه به عنوان رقیب سیاسی یا دشمن، بلکه دوست و کاندیداهای بالقوه شما ر

ی در های شما حمایت خواهند کرد. در حقیقت، دو بازیگر اصلو از تمامی تلاش گیرندمی

مهور به جدولت وجود دارد که باید متحد اصلی شما باشند. اولی رئیس شماست. اگر رئیس

ا مضحک یهای آموزشی تصمیمات ناکارآمد مشیخطنظرات شما احترام نگذارد، درباره 

یل که وی بیشتر از چه به این دل-بازیدکند، شما میخواهد گرفت، یا آزادی شما را محدود می

اندازش درباره آموزش و پرورش را با شما داند، یا چشمآموزشی میهای مشیخطرباره شما د

بازنده دهد. در هر حال شما های شما اهمیت نمیگذارد، یا حتی به توصیهتراک نمیبه اش

رای یی است. بدارااقتصاد و تان را ببندید. متحد بعدی شما، وزیر . اگر چنین شد، چمدانهستید

ها، یا بهداشت، های سلامت عمومی، زیرساختاین وزیر، ممکن است شما بعد از بخش

ین ید مهمترهمه، به عنوان وزیر آموزش و پرورش، وی باباشید. با این اولویت سوم یا چهارم

  متحد شما باشد.
 

 .شود گفتگوهر منفعت يا هزينه ناشي از اصلاحات آموزشي بايد به وضوح درباره  -9

خود صادق باشید، مگر اینکه بدبین باشید یا  های انتخاباتیاز همان ابتدای کار باید با حوزه

نگران پیشرفت آموزشی نباشید. اگر هدف شما در پایان دوره این است که  اینکه واقعاً 
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های ملی قابل مشاهده باشد، یا افراد بیشتری تحرک اجتماعی و اقتصادی را در آزمون پیشرفت

مشهود باشد )حتی اگر این  و پرورش آموزش نظامتجربه کنند، یا حتی تصور بهبود در 

باشد(، تعهد شما این است که اهدافی قابل دستیابی در یک  گیریادراک به سختی قابل اندازه

 نظامجسم و تعریف کنید. باید نسبت به این واقعیت صریح باشید که ایجاد مدوره چندساله 

ها و با ها در جهان باشد( سالنظامنهایت بتواند یکی از بهترین  عالی آموزش و پرورش )که در

فع شود. وعده دادن به دیگران، فقط برای کسب مناای از مدیران دولتی ممکن میمجموعه

 است.   مدت، یک فریبکاری آشکارسیاسی کوتاه
 

 .مبارزات سياسي خود را فراموش كنيد -10

، قوانینی را منتشر کرد ]مدرن[ مدیریت بنیانگذاربیش از بیست و پنج سال پیش، پیتر دراکر، 

. وی کنندد، باید آنها را دنبال ند موفق شونخواهجمهور واقعاً میکه به زعم وی، اگر رؤسای 

بلکه  انجام دهند، 1دندگیخواهند انجام دهند را نباید با یکتوصیه کرد آنها چیزهایی که می

کنند ، درک شکاف ایجاد نکنندو تمرکز داشته باشند ، بسترهای سیاسی واقعی را بپذیرندباید 

توصیه هری ترومن به و جود ندارد، بدون خطر و مشیخطداند هیچ رهبر اثربخش می که

وقتی انتخاب شدی، مبارزات »، یعنی ندرا اجرا کن جمهور جدید جان اف. کندیرئیس

 «.  انتخاباتی را متوقف کن
 

                                                           
1- stubbornly 



  

  

 

 
 
 

 
 

 مكزيك

ملي  نظامهايي از مكزيك: نحوه تفكر سياسي درباره اصلاح يك درس

 1آموزش و پرورش

  2مانولو ریناود
چندين ( بود و 2018الي  2012مكزيك ) يارشد دولت قبل يكي از مقامات ريناود

پاييز  ابتدا بعد از انتخابات در :پشتيباني كرد از اصلاحات آموزشي بلندپروازانهمرحله 

به عنوان  2015تا  2012از  نويس نسخه اوليه لايحه،پيش]تهيه[  در زمان]سپس[ ، 2012

، به عنوان مشاور ارشد 2017ا ت 2015 جمهوري، و در نهايت، از سالدستيار دفتر رياست

التحصيل دانشكده اقتصاد لندن است و مدرك . وي فارغوزير آموزش و پرورش

 كارشناسي ارشد خود را از دانشگاه آكسفورد دريافت كرده است.

 

اگرچه شرایط کنند. گیرند، آن را تکرار میکسانی که از تاریخ یاد نمیشود می گفته غالباً

تواند مطالعه آنها میبدون شک  ]اما[ شود،ن ینیآفرهرگز بازممکن است خاص تاریخی 

و زمینه آن  و پرورش آموزش نظام طور، اگرچه هرهای مفیدی داشته باشد. همیندرس

و  آموزش تجربه اخیر مکزیک برای دیگرانی که برای ایجاد تحول در]اما[ متفاوت است، 

 . باشد رزشمنداتواند می، کنندپرورش کشورشان تلاش می

                                                           
1- Lessons from Mexico: How to think politically about reforming a national 

education system   

2- Manolo Reynaud  
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ر افق ناد، تنها چند روز پس از شروع به کار دولت قبلی، براساس یک تو2012در سال 

غاز آترده، ملی، به عنوان بخشی از برنامه اصلاحی گسبلندپروازانه حزبی، یک اصلاح چند

مین تضز شد. در اصل، این اصلاح با هدف بهبود کیفیت آموزش و پرورش، برآن بود تا ا

 گر، هدفدی . به عبارتی، فراتر برود، که به طور تاریخی تمرکز اصلی کشور بودیپوشش کاف

قومیت یا  این بود که تمام کودکان، فارغ از منشأ اجتماعی، و پرورش آموزش نظام جدید

ای و ردی و حرفهفنیاز برای توسعه  های موردها و ارزشها، نگرشجنسیت، به دانش، مهارت

 شوند.  مجهزدر قرن بیست و یکم مشارکت کامل در جامعه 

ا ت کستانبرنامه درسی، از کود تجدیدنظر دربرای تحقق این هدف، اصلاحات به دنبال 

-یو توسعه اجتماع مسئله پیچیده-حل تأکید بر تفکر انتقادی، پایه دوازدهم و تربیت معلم،

ای رفهحگی بزرگی برای تثبیت یک نردبان شغلی شایست حرکتعاطفی بود. در همان زمان، 

 گذشته منظای و سفت و سخت دسازمان عموتلاش شد علاوه بر آن،  برای معلمان آغاز شد.

 . ش یابدکاه های معلمانو قدرت اتحادیه شودمتحول  ،مکزیک و پرورش آموزش

آموزان و جامعه دانش بازیگران جدید بسیار فعال )خانوادهِ ،حکمرانیالگوی جدید 

را و غیره(  1ت محلی و مؤسسه مستقل ارزشیابی آموزش و پرورشاممحلی، جامعه مدنی، مقا

ظرفیت خود برای استفاده از استقلال رو  ،پذیریمدارس با مسئولیت مادامی که و در بر گرفت

ی ذارگ، از طریق هدفنهایتدر. آنها را توانمند ساختبه تدریج دادند، به رشد را توسعه می

 . 2های تاریخی تلاش شدوب جامعه، برای رفع نابرابریهای نامطل]تخصیص[ منابع به گروه

بین با مقاومت زیادی در چنین بسته بلندپروازانه تغییرات ، رفتهمانطور که انتظار می

به نحوی که در انتخابات ریاست  -های معلمان روبرو شداتحادیه ، به ویژه3متفاوت ذینفعان

                                                           
1- Instituto Nacional para la Evaluación de la Educación  

های مختلف آن به کتابشناسی مراجعه مکزیک و مؤلفه 2018تا  2012رای اطلاعات بیشتر درباره اصلاح آموزشی ب -2

 نمایید.

3- vested interests 
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این اقدامات هم در تفرمی برای برگرداندن جمهور جدید با پلجمهوری تابستان گذشته، رئیس

تر به گذشته، به ویژه نردبان شغلی مبتنی بر عد ملاحظات ایدئولوژیکی و هم ملاحظات عملیبُ

آزمون شایستگی معلمان، به مبارزه انتخاباتی وارد شد. آنچه در نهایت برای اصلاحات رخ داد 

 اوت دیگران وجود خواهد داشت.های نهایی آن برای قضشود و مزیتهنوز هم دیده می

  

 .هيددآموزان را در اولويت قرار هميشه دانش -1

، اولویت اصلی هر یابدمیاولین درس این است که در هر شرایطی که یک فرد خود را در آن 

و  سیاستهنگام مواجهه با در کاملاً روشن است که د. نآموزان باشتلاش اصلاحی باید دانش

پوشی از این هدف کلی چشماجرای یک اصلاح پیچیده،  گذاریمشیخط 1هایکاریریزه

های فردی، مستقیم یا غیرمستقیم، . پرسیدن این سؤال از خود که آیا تلاشبسیار آسان است

چیزی آموزان است، برای توقف هر کوتاه، میان یا بلندمدت، در راستای بهبود یادگیری دانش

به این سؤال به صورت صادقانه  ستاگر فردی نتوان ت.بسیار مفید اس در حال حاضر یا بعد

منابع را  براساس آنها را دوباره بسنجد و اولویت رسیده است کهپاسخ مثبت بدهد، زمان آن 

 دوباره تخصیص دهد. 

بنگاهی  اندازچشمفعلی آموزش و پرورش در اوایل قرن بیستم، با  نظاممکزیک،  نمونهدر 

سبب اطمینان از اندازی شد. اگرچه این امر راه ،سیاسی جمعیت تضمین کنترلبرای  2اقتصادی

برای  نظام، اما ساخت میسررا رشد سریع تعداد مدارس و معلمان و شد ثبات در روابط کار 

اسیر  به مرور زمان 3نظماین پشتیبانی از بهبود تدریس یا یادگیری طراحی نشده بود. 

بدون توجه به نیازهای آموزشی ا شد و ههای سیاسی، بوروکراتیک و اتحادیهجریان

 . ش دادرا پرور سطوح بالایی از ناکارآمدی و فساد ،آموزاندانش

                                                           
1- Intricacies   

2- Corporatist Vision   

3- Arrangement 
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 یازهایبا ن یآموزش نظامق یتطب یبرا ریل است که در اصلاحات اخین دلیبه هم

شود. شعار اصلی  یمجدداً سازمانده یآموزش نظامتلاش شد کل  آموزان امروز،دانش

به طور کلی، قرارگرفتن کودکان در قلب جنبش «. 1کودکان مقدم هستند»اصلاحات این بود: 

از نظر سیاسی نیز خیلی قدرتمند بود. ، بلکه ضرورت داشتاصلاحی نه تنها برای حفظ تمرکز 

برای  که چه چیزی در خطر است ها، همیشه یادآوری اینبه ویژه در زمان تعارض با اتحادیه

مناطقی  آن همآموزان بسیار مفید بود. به غیر از یک مورد، های دانشعموم مردم و خانواده

جانب ، فشارهای از مخالفت کرد با اصلاحاتطلبانه و جنگ افراطیخیلی  اتحادیهدر آنها که 

 بود.  اساسیبسیار تغییر  جنبشینیروی  نگران برای حفظ والدینِ 

  

 .به صداهاي مختلف گوش دهيد -2

ز ا، اعم دهید. عموماً افرادگوش  مختلفیی ید به صداهاادرس دوم این است که همیشه ب

عنوان  ود بهختجربه شخصی  براساسدانسته یا ندانسته، شهروندان، سیاستمداران یا معلمان، 

به  به همین دلیل ضروری است که کنند.کر میفآموز درباره آموزش و پرورش دانش

ز ا پرورش و آموزش نظامی متعدد ها: ]صداهای[ افراد سطوح مختلف و حوزهی زیادیصداها

 هستندی کارهای مشابهال انجام در حاند یا کسانی که داشته سمتیقبیل کسانی که در گذشته 

 . دهید گوش نظامو همچنین تعداد زیادی از متخصصان خاص آموزش و پرورش در بیرون از 

، ت است، به طور ویژه درسفرد یک متخصص آموزش و پرورش نیست زمانی که این امر

؛ ست استردبخش نیز آن برای رهبران دارای تجربه و تخصص قبلی رهبری در  همه،با این

 بررسی واقعی همانند یک که چون، باز نگهدارندنسبت به نقطه نظرات دیگران  شان راذهنکه 

بنابراین فرد نباید بازدید از . کمک کند پرهیز از اشتباهات پرهزینه تواند دراست که می

                                                           
1- Primero los niños (children first)   
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و گوش دادن به معلمان، مدیران و والدین و همچنین متخصصان، رهبران اتحادیه و  مدارس

 نظرات مختلف( را متوقف کند.  دارایدیگر سیاستمداران )به ویژه 

های مداوم و گوش مکزیک، پیشنهاد اولیه اصلاحات با درنظر گرفتن بحث تجربهدر 

سی و همچنین متخصصان و دانشگاهیان تمام عقاید سیاو رهبران اتحادیه  دادن به کارگزاران

های شدید رهبران نویس ]اصلاحات[ در معرض بحثمستقل تدوین شد. سپس پیش

و راست قرار گرفت. این لایحه پس از تصویب، دولت را  میانهچپ، سیاسی های اصلی حزب

انجام ای را عمومی گسترده هایمشورت، 1مجبور کرد برای تجدیدنظر در الگوی آموزشی

با پشتیبانی  2016در سال  هو در دور دوم به صورتی گسترد 2014هد که در دور اول در سال د

 ، یک مرکز معتبر دانشگاهی در مکزیک، صورت گرفت. 2مرکز پژوهش و آموزش اقتصادی

انداز آموزش و پرورش، در کسب تصویری بسیار کامل از چشم گوش دادن، علاوه بر

 از برای چه میزانتغییر یک که مهم نیست نیز مهم است.  دائمی اجرافرآیندهای شناسایی 

های نظاممهم است به خاطر داشته باشیم که ]بلکه[ ، است طراحی شده اثرگذاری عمیق

. در هر لحظه دارند 3درپی همیشگیتغییرات پینه تنها پیچیده هستند، بلکه  و پرورش آموزش

گذارند و درک این امر تأثیر می نظامی بر نیروهای درونی و بیرون در سطوح مختلف، زمان،از 

های تلاشقبل از ورود فرد موارد،  اکثرلحظه دقیق ورود فرد به صحنه بسیار مهم است. در در 

برای بالابردن  ،فهمیدن جایگاه فرد در آن روال طولانی تغییرات. صورت گرفته است مرتبطی

 است.  اساسی شانس موفقیت اصلاحات

 2008از سال آغاز شد،  2012که اصلاحات اخیر مکزیک در سال ، زمانیمثالبرای 

ناهماهنگ گذشته های نظامتغییرات قابل توجهی در آموزش متوسطه با هدف هماهنگی زیر

                                                           
1- Centro de Investigación y Docencia Económicas   

 (2017منتشر شد )هردیا،  2017این گزارش در ژانویه 

2- the Centro de Investigación y Docencia Económicas 
3- Constant Flux  
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در ابتدا بیشتر بر آموزش  و پرورش اصلاحات آموزش با اینکهانجام شده بود. در نتیجه، حتی 

مشارکت در دامنه آن به  ،درونی و بیرونی هایمشاورهیند افرابتدایی متمرکز بود، در 

. این امر نه تنها راه را برای نسل جدید یافتآموزش متوسطه گسترش  سازماندهی مجدد

متوسطه هموار کرد، بلکه تضمین کرد که اصلاحات آموزش آموزش دوم  دورهتغییرات در 

 ابتدایی با آن هماهنگ است. 

 

 .يدمبارزات خود را با دقت انتخاب نماي -3

 هاینظام انتخاب کند. اگرچه با دقتخیلی درس سوم این است که فرد باید مبارزاتش را 

 اتن تغییررعت ایس ]اما[د، نتغییردر حال ، به این معنی که دائماً هستند آموزش و پرورش پویا

الباً غ ورشو پر های آموزشنظامآهسته است. بخشی از این امر به دلیل این حقیقت است که 

زیک، مانند مک حکمرانیهای غیرمتمرکز در ساختاربرای مثال  .هستند پیچیدهو  بزرگ

کنند. ا مقامات محلی تقسیم میرا ب دولتی و پرورش های فدرال مسئولیت آموزشدولت

جارها کاری و بازتولید هندلایل فرهنگی مانند گرایش مؤسسات آموزشی به محافظههمچنین 

 در حدتی ح - نیز وجود دارد. تحت این شرایط، تغییرو فرهنگ غالب، به جای نوآوری، 

 ست. بسیار دشوار و پرهزینه ا - معکوس کردن دوره

ریزی دقیق و اولیه بسیار مهم است. یک گذاری زیاد در برنامهسرمایهبه همین دلیل 

 ه و میانانداز درازمدت بسیار روشن، بلکه به راهبردهای کوتابه چشم[ تنها]نه اصلاح موفق 

های مالی، انسانی و سیاسی نیاز دارد. ها و محدودیتمدت مبتنی بر درک واقعی از ظرفیت

املاً رورش کمکزیک این بود که برنامه درسی آموزش و پیند افربرای مثال، یکی از اهداف 

، حالینبا ا. را هم حفظ کندهای بومی زبانعین حال و باشد  - اسپانیایی و انگلیسی - دو زبانه

 منابع گرفته شد تصمیم چون ،یار محدود استهای تدریس انگلیسی بسهم تواناییهنوز 

  اختصاص یابد. یهای بعدی معلمان انگلیسمحدود مالی به آموزش نسل
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. داید جامع باشاثربخش باشد، ب و پرورش اصلاح آموزشبرای آنکه شود گفته می غالباً

خیلی  یت معلم(امه درسی و ترب)مانند برن نظامهای مختلف این امر اگرچه به این معنا که مؤلفه

مه هرای حل وسوسه تلاش ب دچارفرد نباید ]اما[ ، ممکن است درست باشد ،ندهست بهم مرتبط

دنظر را هایی ماشه تغییر ساختاری ماین است که دقیقاً مشخص کنید چه اهرم مهم چیز شود.

ا رنهادی و ضروری تغییرات پیش ،هامتناسب با آن فردی مبارزاتبرای انتخاب کشند و می

رای ازانه بر بلندپروبسیا یکه تلاشنمایید. در تجربه اخیر مکزیک، با وجود این بندیاولویت

ه های روشنی وجود داشت که ببود، اولویت و پرورش آموزش نظام متعددهای اصلاح جنبه

پرورش  وی آموزش تأمین مالی مؤسسات دولت. دیگر بوداصلاحات فوری عقب انداختن معنی 

رآمد( و ناکا) قدیمی بسیار زیاد اختلافات برطرف کردنو تمرکز مدارس بر  در سطوح بالاتر

 . د(نر)که هنوز هم وجود دا هستنددو نمونه از این مسائل و انسانی  فیزیکیمنابع 

موانع اما هنوز هم اجرای یک اصلاح بلندپروزانه متعددند،  مشیخطهای اگرچه چالش

 طراحیبه  همانطور کههستند. این بدین معنی است که یک فرد  قویبسیار  درگیر سیاسی

به مزایای  رسیدنتا از نظر سیاسی ، پردازدمی مشیخطهای مختلف اصلاح گام تقدم و تأخر

از معلمان، والدین و  تقاضا باشد. نیز عامه مردمبرای  1دستیهای دممیوه فکر به باید مدت،بلند

به  و پرورش به صبور بودن و ایمان به رهبران آموزش - و البته مخالفان - ر کلافکار عمومی د

 نخواهد شد.  انجامراحتی 

رسانی ضرورتی ندارد فرد در پیاماوقات،  بیشتردر  این بدین معناست که یاز نظر ارتباط

مدت نیو تغییر طولا مشی خطاصلاحات از نظر یند افرترین عناصر متعالی هب اصلاحاتدرباره 

ممکن پشتیبانی، برخی از مسائل  بدست آوردنتأکید نماید. برای ارتباط اثربخش با افراد و 

های روزمره مردم باشند. هنوز هم ممکن است مسائلی دور از نگرانیبسیار پیچیده یا است 

                                                           
1- low-hanging fruit   
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از طریق  بهتر باشدبرای ارائه در عرصه عمومی از نظر سیاسی حساسیت بالایی داشته و 

 د.نرسیدگی شو ذینفعپشت درهای بسته با احزاب  هایهمذاکر

ای صورت گرفت سابقهتلاش بی ،اصلاحات اخیر مکزیک به عنوان بخشی از، نمونهبرای 

اوراق  تأمین مالی از طریق با ، از جمله مدارس فقیرترین مناطق کشورمدرسهها هزار دهتا 

بدون شک، بهبود . و تجهیز شوند ترمیم، 1صادرشده در بورس سهام مکزیک زیرساختیقرضه 

اما مطمئناً عنصر اصلی اصلاحات نبود. با  برای یادگیری یک نیاز فوری بود، شرایط فیزیکی

آموزان و معلمان، به عنوان بخشی از برای دانش آن ، به دلیل مزایای فوری و ملموسهمهاین 

 . به آن تأکید زیادی شدراهبرد ارتباطی 

  

 د. يبجنگبا اعتقاد با آنها د، يت خود را انتخاب كردمبارزا يوقت اما -4

اندرکاران درگیرکردن دست ،یک توصیه عمومی برای فرد درگیر در اصلاحات آموزشی

توانند می به سختیها سازمانتمامی سطوح و ایجاد اتحاد با بازیگران مرتبط است. در حقیقت، 

بدون  ت برنامه درسیرای مثال، اصلاحاتغییر کنند )بخود دهنده افراد تشکیل اراده عکسبر

ز رای آغابمترین کارها ، در واقع یکی از مهدر این برداشتشود(. پشتیبانی معلمان اجرا نمی

وجود  با، حال گی است.برای شروع یک گفتگو و ایجاد همبست یاندرکاراندست یافتنتغییر، 

میشه هامر  اینید بداند که بامطلوب بودن یک اجماع گسترده درباره اهداف اصلاحات، فرد 

 های مختلف با هم در تعارضپذیر نیست. در حقیقت، در بسیاری از موارد منافع گروهامکان

به  آن ناشی ازطبیعی  معرفی بازنده و مقاومتبدون تواند فرد نمیبه نحوی که  ،مستقیم است

 . بپردازدترویج تغییر 

کند. عمل می در این زمینه مرتبط ، تجربه اخیر مکزیک به عنوان یک نمونهمجدداً

در سطح  و پرورش آموزشمهمترین چالش دولت، قبل از اینکه بتواند تغییراتی درست در 

                                                           
1- Mexican Stock Exchange   
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آموزشی بود که تا حد  نظامگرداندن کنترل های درسی ایجاد نماید، برو کلاس مدارس

و  آموزش های معلمان غصب شده بود. به بیانی دیگر، بخش اول اصلاحزیادی توسط اتحادیه

 مقدار است که هیچ بدیهیبود.  و پرورش آموزش نظامدر واقع یک اصلاح سیاسی پرورش 

واقعیت این تواند نمیهای معلمان هرگز مختلف اتحادیه هایفراکسیونبا  گفتگو یا مذاکره

ند در کردتأثیر قرار گرفته و به ناچار سعی می تتح منافع واگذار شدهکه  را تغییر دهد زمخت

 (. کردندکنند )و مقاومت برابر تغییر مقاومت 

 همیشه مهم است،برای آنها  همراه با مراقبت ریزیهای فردی و برنامهانتخاب مبارزهچه اگر

. در دربر گیردرا  تعارضها سطح قابل توجهی از تر است که این مبارزهاین امر زمانی مهم ]اما[

ممکن نباشد، « هادر بین جناح»دن به یک اجماع این موارد، وقتی آشتی دادن ذینفعان و رسی

، با پشتیبانی کامل سیاسی و خود مطمئن شده ائتلاف حامیاندرونی  انسجاماز مهم است فرد 

که در  1برای غلبه بر ذهنیت سیلو، همینطور. شروع به کار کندخود ای حزب و دولت بودجه

حاصل  اطمینان مهم است و پرورش وزیر آموزش یک نگاهاز ها بسیار شایع است، بورکراسی

شده به اشتراک گذاشته اصلاحات در سراسر وزارتخانه  هدفمندی مأموریت و حس شود که

 .است

  

 گيرينتيجه. 5

کنند و  توانند در یک کلاس به خوبی تدریسکه می هستندافراد زیادی  شخصی گفته است

وجود کمی  افراد بسیارکنند، اما  ادارهخوب توانند یک مدرسه را که می هستندی نیز اندیگر

                                                           

1- silo mentality : مختلف یک سازمان تمایلی برای  هایهای یا گروه، بخشکه بر اساس آن سطوحاست ذهنیتی

ذهنیت . کنندو از همکاری با دیگران پرهیز می اشتراک گذاشتن اطلاعات با دیگران ندارندمشارکت در سازمان و به 

شود و کارآیی سازمانی و تضعیف روحیه کارکنان میوری دادن بهرهازدست ،همکاریعدمجنگ قدرت، سیلو سبب 

 ]مترجم[. 
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پیشرفت به ندرت خطی است و  .ایجاد کنندآموزشی بزرگ  نظامیک  بتوانندکه  دارند

از ها هم صدمه بزنند. ترین انگیزهممکن است حتی به اصیل ،هاسیاستسالار های مردمچرخه

مقایسه با حامیان بالقوه شوند، مخالفان در ها معمولاً قبل از مزایا احساس میآنجایی که هزینه

هایی که ممکن است در بلندمدت سودمند باشند تمایل دارند بیشتر حرف بزنند. نوآوری

 و ما باید تلاش کنیم.  قربانی شوندمقرر قبل از موعد  احتمال دارد

 نمیزاهای فناورانه شیوه زندگی و کار ما را با پیوسته امروز، که نوآوریدر دنیای بهم

ی و موفقیت فرد ی برایند، آموزش و پرورش بنیاندهو تغییر می سرعت بخشیدهی اسابقهبی

ه ن شوند کمطمئ بیشتر از قبل باید یک ملت است. به همین دلیل، کشورهاموفقیت واقع  در

 ند. نک، آماده میمواجه خواهند شد با آنها هایی کهشآنها نسل آینده را برای چال مدارس

حتی زمانی ارزشمند است.  1قدرت سابقه گرفتن، درنظر ترخوشبینانه ، در یادداشتیپایان در

زمانی برای بلوغ و تحقق و  شدههای اصلاحی با مقاومت ذینفعان مختلف مواجه که تلاش

ها[ به این دلیل ساده که به عنوان سابقه ها، در بلندمدت، وجود ندارد، این ]تلاشکامل وعده

روند، در های سیاسی به یک سمت میپاندول یرا اگرچهزکنند، ارزشمند هستند. عمل می

 گردند.می نهایت به سمت دیگر بر
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 مكزيك

 1آيا بايد با متخصصان صحبت كنيد؟ توصيه به يك وزير جديد

  2و کاردناسیسرج
 

 3(CIDE) مركز پژوهش و تدريس اقتصاد يت عموميريار دانشكده مديكاردناس دانش

بزرگسالان امريكاي اي آموزش است. وي به عنوان مدير سابق مركز همكاري منطقه

كرده  ييراهنماهاي فني مشترك متعددي ، پژوهشگران را در پروژه4لاتين و كارائيب

، و سردبير مجله اصلاحات 5جهاني آموزش انهاست. وي همچنين بخشي از طرح نوآور

 شود.منتشر مي 7است كه توسط صندوق فرهنگي اقتصادي 6و سياست آموزشي

 

گیران های پژوهشی آنها توسط تصمیمدارند یافته آرزوت گاهی اوقاپژوهشگران آموزشی 

 استفاده شود.  های آموزشینظامکننده هدایت

ها تصمیمات اساسی تأثیرگذار بر هزاران یا حتی میلیونمسئول رهبرانی که گفتگو با  شروع

این امر . ستیبرای هر پژوهشگرای یک چالش فردی و حرفه، بدون شک هستندآموز دانش

 ی که سالیان متمادیگیرندگان را درباره مشکلاتکند تصمیمتلاش میکه  پژوهشگری ارهدرب

                                                           
1- Should you talk to the “experts”? Advice for a new Secretary  

2- Sergio Cardenas   

3- the Center for Economics Research and Teaching (CIDE)   

4- the Regional Cooperation Center for Adult Education in Latin America and The 

Caribbean 

5- the Global Education Innovation Initiative 

6- Reformas y Políticas Educativas 

7- Fondo de Cultura Económica 
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به طور ویژه  به اندازه کافی مطلع نماید،آنها را حساس کرده یا  حاکم است،آموزشی  نظامبر 

 . کندیصدق م

ه برای مقامات دولتی و پژوهشگران ب گفتگوهااینکه ممکن است به نظر برسد این نوع از  با

کند که دستیابی به این امر معمولاً پیچیده طور یکسان مفید باشد، اما واقعیت به ما یادآوری می

و نه قانون.  دنافتاتفاق می خصوصی، بیشتر به عنوان یک استثناء یا، عمومی گفتگوهااین است. 

پژوهش  ازناشی استفاده از شواهد  «1سالم هایچرخه»در عمل دهد همانطور که نظریه نشان می

 قابل دستیابی( به راحتی )یا زیاد ، مستقیم بر طراحی مداخلات آموزشی راثدارای  قابل اطمینان

 نیست.

کسانی که به اعتمادی طبیعی برای این وضعیت وجود دارد. بیتوضیحات متعددی البته  

ه کسانی باعتماد طبیعی بیگیرند خطاست، برابر با سازند آنچه آنها درنظر میخاطر نشان می

بندی زمان . درک نکردندبه انجام همان چیزها متعهد هستن کنند نسبتفرض میاست که 

است که غالباً در دولت  یبندی[ سریععدم درک ]زمان به مانندها در دانشگاه موجود 2آهسته

را « 3تشریفاتی»گفتگوی ثابت، یک  دیدنبه جای  معمولاً فرماست. به طور خلاصه، ما حکم

  .دنشومی بازنماییفایده توسط گفتگوهای بی م کهبینیمی

، شدیددانند که شما اخیراً رهبر آن ای میکه خودشان را متخصصان اصلی زمینهبا کسانی

 کنید؟شروع به گفتگو باید چگونه 

ن یک ارتقاء گفتگوی بهتر بی برایاندک  یهاگیری از مزایای فرصتدرباره نحوه بهره

 .ذاشتهم گخوابه اشتراک  ، تفکراتی راش و پرورش با جامعه پژوهشیآموز کلوزیر یا دبیر

 

                                                           
1- Healthy cycles   

2- slow timelines 

3- rituals 
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لاً هر ، احتمادیگر اجتماعاتمانند بسیاری از هدرست دقیقاً . كنيد شروعبا قدم درست 

با  کهارند دافراد علاقمندی وجود تفصیل آزموده خواهد شد. پژوهشگران و  واردی بهتازه

 پرورش و ووزرای آموزش  هایی زیادجا به جاییا توجه به اند. بشما ناامید شده اخیرانتصاب 

ای که اعضاء آن به برای آزموده شدن توسط جامعهها، های طولانی حاکم بر دانشگاهدوره

وز ارید )مجآنها ند شناسند، آماده باشید. بدیهی است که نیازی به تأییدخوبی همدیگر را می

مایل شان دادن تنر به شما داده شده است(، اما جمهوشدن توسط رئیس موردنیاز برای وزیر

ه بمندی ـلاقـعنشان دادن  ادگیری، ب(ـالف( دانستن و یواقعی به پژوهشگران در 

نداشته  چهشید دوست داشته باچه که اجتماعی گوش دادن به  ود و ج(ـوجـهای مژوهشـپ

  .مهم است ،دانندمی بیشتر شما تحت هدایت حوزهکنند درباره همیشه تصور می، باشید

 

. س استبرعک وپژوهشگران به وزیر نیازمند اعتماد  ،: توسعه فضاهای باز برای گفتگواعتماد

 خیلی - شفاف خواهید در دوران سیاسی خود اصلاح کنید و بدست بیاوریدنسبت به آنچه می

 دهیدبت ، فرصازندهبه روشی س خودپیشنهادات  برخی از ، برای زیرسؤال بردنباشید - شفاف

 ه رسمیتا بر ی که توسط پیشینیان شما به خوبی انجام گرفته استهایو بالاتر از آن، چیز

 شی کمککه در ایجاد محیط باز با جامعه پژوهشگران آموزاست . این راهبردی بشناسید

 خواهد کرد. 

 

 شده توسط پذیرفتهها و اصول راهنمای شناسیهای سیاسی، روشتنوع موقعیت: بودنباز  

د. هایی است که شما در هر سازمان سیاسی پیدا خواهید کرتر از تنوع موقعیتپژوهشگران غنی

ا ز آنهبدون اینکه با هر یک ا ،وش کنیدگ تلاش کنید به اعضاء جوامع پژوهشی مختلف

 اندازهای چندگانه یاد بگیرد.. یک وزیر باید از چشمنماییدارتباط ویژه برقرار 
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با  که یستی ندیدن وزیر تر ازدلسردکننده یچیزیک پژوهشگر،  برای: مخالفتترويج 

حترام اشود سرش را تکان دهد. جدید آغاز میشنیدن عبارتی که با سؤال درباره یک تصمیم 

شناخته، دانند مهم است، همانگونه که همیشه پرسیدن از چیزهای نابه آنچه پژوهشگران می

 ر بستر محلی نیز مهم است.العه نشده دگیری یا غیرممکن، یا مطغیرقابل اندازه

 

ظر نگفتگوی واقعی در نمایندهیک مکالمه را  فقط یک جامعه پژوهشی جدی :استمرار

دار برقرار کنید، گفتگو باید به خواهید با جامعه پژوهشگران ارتباط معنیگیرد. اگر مینمی

ود موج ر جلسات مهمتبدیل شود. مسلماً این جلسات ممکن است با دیگ مستمریک فعالیت 

درباره  هابحث ممکن است به این نتیجه برسند کهآنها در دستور کار شما تداخل پیدا کنند، 

تی حتکرار شود و  بیشترات طی جلسباید انید، دکنید خوب میفکر می الانمسائلی که شما 

انداز مهمه، حفظ یک چشحواس شما را از مسائل سیاسی فوری پرت کنند. با اینممکن است 

ها یا ایده نداکردپیعلاقه متقابل با پژوهشگران و بالاتر از همه،  باز برای یافتن نکات مورد

لات هایی در راهبردها و مداخها و پیشرفتیمنجر به نوآور ممکن است ی کهمفاهیم جدید

 ت. هم اسمنظر گرفتن اهداف مدنظر شما برای هر دو، بسیار ، بدون درشوند آموزشی شما

 

آن  پژوهشگر شود، شدناگر چیزی وجود داشته باشد که سبب دور  :سياسي لندپروازيب

م ای مقاخود را فقط به عنوان گام اولیه بر سمتوزیر آموزش و پرورشی است که وضعیت 

حداقل د. دهیز دست میاشما تمام اعتبارتان را ]در این صورت[ گیرد. نظر میسیاسی بعدی در

وزشی پژوهشگرانی هستید که درباره چگونگی بهبود نظام آم امعهصدد پیداکردن ج اگر در

  .ستمطمئن باشید این باور در بین پژوهشگران حاکم نیواقعاً به شما کمک کنند، 
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ا ما گفتگو بشکل خواهد گرفت، ا یپربار یگفتگواحتمالاً  وزیربا مشارکت : هاشبكهايجاد  

هر  انیپیشماندن در باقی اشته باشد. هدایت و تان باید تداوم دکنندگان گروه کاریشرکت

 ازهایی بکهغیرممکن است. لازم است شبرای وزارتخانه  ،نوآوری برآمده از جامعه پژوهشی

ین د. اافراد مؤسسات مختلف و افراد درون سطوح مختلف دبیرخانه یا وزارت شکل بگیر

 پروژه است.  روش بهترین راه برای جلوگیری از قطع زودهنگام یک نوآوری یا

 

 و بودخواهد  مؤثرکند، : نه هر چیزی که یک پژوهشگر پیشنهاد میيا رد پذيرش، تشخيص

، ر هر حالی ضعیف هستند. دتهای سیاس، ایدهاندهنه تمام پیشنهادهایی که توسط وزیر رد شد

 شگرانباشد. باید آنچه توسط پژوه برجستهمهم است که قضاوت و تجربه آگاهانه شما 

تان صمیماتمرتبط با تشود را زیرسؤال ببرید، اما همزمان باید نسبت به نقدهای اد میپیشنه

ی تفرص ه عنوانبروه باشید. این امر نباید منجر به مناقشه شود، بلکه باید توسط هر دو گ پذیرا

 برای یادگیری مداوم درنظر گرفته شود. 

 

 ها نباید: در گفتگو یا تماستمحبوبيت هميشه به معني پژوهش قابل اعتماد و مفيد نيس

ن یا جوا فقط به پژوهشگران مشهور یا شناخته شده توجه شود. نزدیک شدن به پژوهشگران

 شت. های دلپذیری در پی خواهد داشگفتی ،خارجی

 
صدها یا هزاران نشریه ظاهر  ،: هر ساله، به ضرورتفراواني به معني مرتبط بودن نيست

آنها  پرسید ومیکه از پژوهشگران  داردت متعددی وجود ، سؤالاحالبا این خواهد شد. 

در بهتر ی کمکی به شما دریافت ]برای آن[ نخواهند داشت. در مواردی، پاسختوضیح روشنی 

های متعدد شدن تصمیمات نخواهد کرد. علاوه بر این، یاد خواهید گرفت که علیرغم گزارش

برخی از موضوعات مرتبط توجهی  و مقالات منتشر شده، پژوهشگران ملی هنوز هم به



 118 --- آموزش و پرورش جديد وزير يك هايي بهنامه
 

 

 

 ارتباطهایی که دریافت خواهید کرد، حفظ نظر از پاسخکنند. به خاطر داشته باشید، صرفنمی

 تواند برای پشتیبانی از ابتکارات شما حیاتی باشد.سالم و مداوم با این جامعه می

  



  

  

 

 
 
 

 
 

 پرو

 1نامه به يك وزير جديد آموزش و پرورش

  2جیم ساودرا
 

 . ويكندرا رهبري مي 4يدر گروه بانك جهان 3و پرورش آموزش يوه جهانيودرا شسا

خدمت كرد و  دولت پرو به عنوان وزير آموزش و پرورش در 2016تا  2013از سال 

با عملكرد نظام آموزشي پرو . در دوران وزارت وي، سپس به بانك جهاني بازگشت

اي بهبود پيدا كرد. وي در حظهالمللي، به طور قابل ملاهاي بينتوجه به سنجش

، 5مانند بانك توسعه امريكايي ييالمللي و اتاق فكرهاهاي بينتعدادي از سازمان

ه تحليل و و، گر7المللي كار، سازمان بين6كميسيون اقتصادي امريكاي لاتين و كارائيب

تدريس و  يكرسعضويت دارد. همچنين وي داراي  8توسعه و انجمن ملي كار در پرو

 ژوهش در دانشگاه بوده و آثار منتشر شده متعددي دارد.پ

 

اید. اگر که احتمالاً مهمترین کاریست که تا به حال داشته چیزی هستیدشروع  در حالشما 

های سمتترین که وزیر آموزش و پرورش یکی از حیاتییا کشور نفهمد شما درک نکنید 

                                                           
1- Letter to a new Minister of Education  

2- Jaime Saavedra 

3- the Education Global Practice    

4- the World Bank Group   

5- the Inter-American Development Bank   

6- the Economic Commission for Latin America and the Caribbean   

7- the International Labour Organization  

8- the Grupo de Análisis  ara el Desarollo, and the National Council of Labor in Peru 
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کند، پس به طور کل، کشور، ن میدرازمدت کشور را تعیی 1پذیریزیستاست که  دولتی

و رهبران سیاسی واقعاً نقش حیاتی که آموزش و پرورش ایفا  کاربازار]قوه[ مجریه، نخبگان 

کلیدی  کنندهتعیین]عامل[ ، بلکه ند. آموزش و پرورش نه تنها یک حقاکند را نفهمیدهمی

وجود  یی سیاسیهمسودر زمینه آموزش و پرورش پذیری است. اگر رشد، توسعه و رقابت

 2هیئت مؤسساننداشته باشد، شما باید برای جا انداختن آموزش و پرورش بجنگید تا این 

تمامی  بهحق خدمات با کیفیت  دادن یعنیآموزش و پرورش  اهمیت آن را درک کنند.

و همچنین تلاشی بلندمدت که به تعهد سیاسی کامل قوه مجریه و مجلس  و نوجوانان کودکان

 .کل نیاز دارد و جامعه در

 ،یرهبران سیاس کار، بازارمجموعه مالی کلان، قوه مجریه، نخبگان  برای اطمینان از اینکه

ند ها، معلمان، مجلس، مقامات محلی و والدین بفهمهای تجاری، رسانهافکار عمومی، اتحادیه

شتن ناپذیر برای داشرط اجتنابکردن خدمات آموزشی مناسب برای همه یک پیشفراهم که 

آموزان، . از آنجایی که همیشه یادگیری دانش، باید بجنگیداقتصاد و جامعه زنده است

 ،های اصلاحی است، ]بنابراین[ باید درباره اصلاحات آموزشیمحور تلاش تریناصلی

واضح  به نظر دبر یادگیری باشمتمرکز باید  نظامکه  اینهماهنگی سیاسی وجود داشته باشد. 

ی ری برایادگی که دارای عملکرد عالی و پرورش آموزش نظامنیست. یک  اینطور، اما است

 رد.گران نیاز دابه تعهد مالی، مدیریتی و سیاسی تمامی این بازیسازد را مهیا میهمه 

گذاری سخت برای سرمایهکه خواهید شنید که آموزش و پرورش یک بخش نرم است 

بخشی که خدمات با درباره درست نیست.  ها، بنادر، مسکن، انرژی و لجستیک است. اینجاده

ها معلم و مدیر، در با صدها هزار یا میلیون ]و[ ،کندمهیا میآموز ها دانشکیفیت برای میلیون

 ،با کیفیت و پرورش ، هیچ چیز نرمی وجود ندارد. آموزشسروکار داردها هزار مؤسسه ده

                                                           
1- viability 

2- constituencies 
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دارای  شاد، نان به شهروندانیتبدیل کردن کودکان و نوجوا برای - یا تجربه - خدمتیک 

که برای زندگی و جهان و بازارکار آینده، که  است، کنجکاو و خوب اعتماد به نفس، خلاق

 . فراهم کردناند. یک خدمت بسیار دشوار برای قطعیت است، آماده شدهتنها قطعیت آن عدم

ز ا ههمکه  باشد قابل ستایشهدف  مانند یکحتی اگر  ،آموزش و پرورش با کیفیت

و  تاس، همزمان، یک بخش اقتصادی عظیم شوندمیخوشحال  پشت سر آنقرارگرفتن 

 گیسبب پیچید ذینفعان و نیروهای سیاسی، خواه مثبت خواه منفی، متعددی دارد که

دهد که چرا می این امر توضیح .شودمیاصلاحات آموزشی از منظر اقتصادی، مالی و سیاسی 

داران های انتخاباتی هر فهرستی از سیاستموعدهو مرکز  نیپیشاآموزش و پرورش همیشه در 

ره در ادا ردیگ بار، یکو پرورش قرار دارد، اما در بسیاری از موارد، اصلاحات واقعی آموزش

 شوند. متوقف می

ر یاثتآموزان بر رفتار بازیگران مختلف غیر از یادگیری دانش تمایلاتیدر بسیاری از موارد، 

های که برای فراهم کردن منافعی برای گروه است یسیاستمداران تمایلشامل  د و ایننگذارمی

های تجاری به دنبال تأثیر سیاسی و اهداف سیاسی کنند. در واقع، شاید اتحادیهخاص لابی می

شان را حفظ کنند. شاید معلمان بر تلاش کنند پایه قدرت یا شغل مقامات دولتیباشند. شاید 

نگران ارزشیابی شدن یا هر طرح پرداخت براساس عملکرد  ]و[ ،شوندامنیت شغلی متمرکز 

هایی را حلدهندگان خدمات، در تلاش برای منفعت، ممکن است راهطور، ارائهباشند. همین

یا شاید نسبت به ارائه خدماتی علاقمند  ،بردآموزان را بالا نمیارائه کنند که سعادت دانش

کنندگان ادارههای درسی، کنندگان کتابتهیهخوب دارند.  زاراما با ،باشند که کیفیت پایین

کیفیت، ارائه دهندگان خصوصی خدمات آموزشی که از یادگیری های کمدانشگاه

گذار بر حفظ کردن را ترجیح ارزشیابی ارزش نظامنتیجه  کنند و درپشتیبانی می 1محورحافظه

حفظ  ممکن است علاقمند بهتماماً  - تیک نمونه معمول در این زمینه اس ،مصر –دهند می

                                                           
1- rote learning    
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. با این گیرندیاد نمیآموزان دانش باشد که معنی این به امر باشند، حتی اگر اینموجود  وضع

کند، به ند و کسی شما را نقد نمیهست ذینفعان باید به سرعت مقابله شود. اگر این ذینفعان شاد

اگر به هر دلیلی فردی دهید. انجام نمی درست کنید یا کاره کافی کار نمیاحتمال زیاد به انداز

فهمید که خواهید را حفظ کنید، خیلی زود  1توانید یک نیمرخ تکنوکراتبه شما گفت که می

 .بیش نیست 2یتوهماین 

یک بخش کلان است. ]بودجه[ آموزش و  ،مدتاقتصاد کوتاه منظرآموزش و پرورش از 

 تقریباً یک پنجم –درصد از بودجه دولتی  20تا  15پرورش در کشوری با درآمد متوسط، بین 

دهند. تغییر در ، معلمان بزرگترین بخش را تشکیل میدولتیاست. در بین نیروی کار بخش  -

 بازار خصوصی اگر تواند بر کل بازارکار معلمان )حتیاری مرتبط با معلمان میهای کسیاست

 3نشاغلابزرگترین خریدار بازار  دولتیخش بدر کل، ( اثر بگذارد زیرا نظر گرفته نشود در

. دهدرا تشکیل می دولتیهای مصرفی بخش قابل توجهی از هزینه ،حقوق معلماناست. 

گاهی . دادتأثیر قرار تحترا تقاضای کلی توان میاز طریق بخش آموزش و پرورش همچنین 

گذاری نه سرمایه کننده و، آموزش و پرورش به عنوان مصرفتعیین بودجهیند افراوقات در 

گذاری در سرمایه اشتباه است. آموزش و پرورش سرمایه کاملاًشود. این امر درنظر گرفته می

بالقوه در  4پذیری و تولید ناخالص ملیوری و رقابتانسانی، دقیقاً با همان اثرگذاری بر بهره

صله بلافاکلان متخصصان اقتصاد معمولاً  چیزی است کههمان . این ستهاها یا جادهماشین

 کنند. دکتری، آن را فراموش می هخود در دور 5پس از بررسی نهایی نظریه رشد

بین . احتمالاً داردفرق  ]با هم[ مالیتأمین  ]های[دیگر سکه این است که ساختار یرو

گسترش که چونوجود دارد: تفاوت خیلی زیادی سرمایه آموزش و پرورش و سرمایه فیزیکی 

                                                           
1- a technocratic profile 

2- fantasy  

3- market of professionals    

4- GDP 

5- growth theory 
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 به ،است و پرورش آموزش مخارجتغییر در  ازمندینکه فیت خدمات آموزشی و بهبود کی نظام

یک پل  برایتوانید امروز . شما میوابسته استدر درآمدهای مالی  1پایدار و دائمی اتتغییر

 رکود شد، پل بعدی را به تأخیر بیندازید. دچارگذاری کنید و اگر چرخه اقتصاد کلان سرمایه

 که هر فرد به صورت دائمی و مستمر مطمئن شوید باید آموزشی اتتجهیز برای گسترش ]اما[

 د. به همین دلیلینیاز دار بیشتر مالی دائمی تأمینو بنابراین به  کنددریافت میخدمات کافی 

و تعریف اهداف بلندمدت آموزشی در کشور به تمام دولت و درجه بالایی از  بحث است که

 قرارداد اجتماعی کشور است.  محوریبخش امر این تعهد اجتماعی نیاز دارد. 

، انتخاب از یدبستان با انتخاب از بین آموزش فنی یا آموزش پیش شوداز شما خواسته می

بندی اولویتیا آموزش زبان مادری و غیره،  با نیازهای ویژهبین خدمات بهتر برای کودکان 

 تبرای ضرورخیلی روشنی دلایل اجتماعی و اقتصادی . این امر بسیار دشوار است. کنید

وجود دارد. چنین دلایلی دبستانی و همینطور آموزش فنی گذاری در آموزش پیشسرمایه

و اطمینان از آموزش زبان مادری  با نیازهای ویژهخدمات خوب برای کودکان  تدارکبرای 

عهده  وجود دارد. به احتمال زیاد باید از نیزو پرورش  های اولیه آموزشبه کودکان در سال

باید ، این مواردتمامی  همزمان به دلیل دشواری انجامبرآیید. اما  موارد پیش روتمام 

های بزرگ نیز پهنای باند محدودی دارند. . حتی تیمواقعی وجود داشته باشدبندی اولویت

سیاسی روشنی دارند، برخی  روزنهتر باشند، برخی یک ممکن است اضطراری مسائلبرخی 

ک بلندپروازی یتعیین  ین وجود، برایبا ا. نیاز دارندتحلیل سیاسی بیشتری  کار و بهدیگر 

که در آن کار آموزش و پرورش فقط  وجود نداردکشوری  احتمالاًند. هست سطح بالا مهم

باشد. در بیشتر موارد و به طور ویژه در  تجهیزاتاز  حفاظتای و ایجاد تغییرات حاشیه

 به موارد اکثر. در بلندپروازی باید بالا باشد سطح ،وسطدرآمد کم یا مت دارایکشورهای 

اصلاحات ساختاری دائمی و پایدار نیاز است. در برخی موارد اصلاحات باید شروع شود، در 

                                                           
1- permanent changes 
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در اقلیت هستند( در حال حاضر اصلاحات در حال اجراست و حرکت متأسفانه برخی دیگر )

 باید پایدار شود. 

افراد باید ببینند و باور کنند که همه چیز در  را بدست آورید.افراد  1هایپنداشت یدشما با

 ،ام. موارد خوببخش آموزش و پرورش کشورم را دیده هایطرححال حرکت است. من 

کنند. اما این کافی نیست. آنها جامع بوده و نقشه راه کاملاً منطقی فراهم میآنهایی هستند که 

قابل کوتاه، مفید و  ،2پردازانایدهنگاران و روزنامه هجملاز  هاحوزهافراد تمامی  برایباید 

و  دربر گیردها را د که این ویژگیباشداشته  ی وجودای از سنددرک باشند. یا حداقل نسخه

را  بلندمدت ومیان مدت  یا در کوتاهقابل دستیابی )یا قابل مشاهده( اید مراحل برجسته برنامه ب

 نماید. تعریف

 3کنندگانتشویق سردسته و کردهشما باید اصلاحات را مال خود ت. اس بسیار مهمرهبری 

که باشید. به تمام کارکنان وزارت و مدارس حس مأموریت داشتن بدهید. هر فردی باید بداند 

دارد.  ، یعنی هدف نهایی کار شما،آموزانکارش تأثیری مستقیم و عمیق بر یادگیری دانش

را تضمین کنند که به وضوح  ایبینانهعملی و واقع کارشناسان آموزشی باید برنامه درسی

بدست آورند.  آموزشییند افرآموزان باید در طول کند که دانشمیهایی را تعریف مهارت

و مفید برای معلمان باشد )و نه یک دفترچه  اثربخش یک راهنمایبرنامه درسی باید شامل 

بینید(. ر برخی از کشورهای لاتین میکند، همانطور که دتلفنی که کسی از آن استفاده نمی

موردنیاز برای یادگیری مؤثر )از کتاب  دروندادهایمدیران باید مطمئن شوند که تمامی 

کنند آموزان کمک میافزارهایی که به دانشدرسی، طرح درس و تخته سیاه تا تبلت و نرم

ی مدارس و متناسب با سرعت خود یاد بگیرند(، به موقع و قابل دسترس برای تمام

  آموزان وجود دارند.دانش

                                                           
1- imagination    

2- Opinion Makers     

3- Cheerleader-in-Chief    
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که کار آنها تدریس غیرفعال نیست، بلکه این است که فعالانه  1معلمان باید قلباً بپذیرند

گیرد )که این وضعیت مشترک در آموز در کلاس درس یاد میمطمئن شوند هر دانش

معلمان گیری، برای رخ دادن جادوی یاد و های دارای عملکرد بالا در شرق آسیاست(نظام

و در طول حرفه خود، آموزش، راهنمایی و بازخورد  شوندانتخاب  2براساس شایستگیباید 

مؤسسه پیچیده که مدرسه یک به مدیر  نمدیران باید برای تبدیل شدمداوم دریافت کنند. 

 باید رهبران آموزشی و سازمانی باشند بلکه و آموزش ببینند، شوند گزینش[ باید ]نه تنها است،

آموزان در مدرسه تمام دانش یادگیریهدف نهایی اطمینان از کار خود را با  نیروی که

. کشورهایی زیادی وجود دارند که به حرفه مدیر ها باشندبخش آنکرده و الهاممدیریت 

 توجهی ندارند، که اشتباه بزرگی است. 

 بدانند ردم باید. ماستهمراه نیز مسئولیت حفظ تمرکز بر واقعیت با اما رهبر آموزشی بودن 

 شورهایک اکثرو در  ،یک بخش بسیار پیچیده است. آموزش و پرورش قرار داردکشور کجا 

بر  های زیادی وجود دارد. تلاش برای تأکیدمتوسط، نیازها و شکاف ودارای درآمد کم 

و  نگیزاانگیز است. این وسوسهمدت از نظر سیاسی وسوسههای کوتاهپیشرفت، بهبود و پیروزی

 . ل شودعین حال، لازم است. اما باید با میزانی از واقعیت متعاد است و در یانسان

آزمون پیزا  2012در آموزش و پرورش پرو، نتایج سال  مشدنتنها پس از سه هفته از وزیر

آخر بود. ، پایین %10در رتبه آخر قرار داشت. نه نزدیک به آخر، نه در پرو را دریافت کردیم. 

ی پرو اصل نداشت، در صفحه اول روزنامه ی ]در روزنامه[زش و پرورشی که هرگز سرفصلآمو

ای از کشورها اداره عهتوسط مجموپیزا این حقیقت که های محلی، . برای رسانهقرار گرفت

آموزان پرویی در جهان ها، دانشنهفقط یک پاورقی بود. از نظر رسا]بلکه[ شود، مهم نبود، می

 د. بدترین بودن

                                                           
1- Internalize      

2- Meritocratically     
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ر از رکت ]در پیزا[ بدتصورت مشا شناسایی کشورهایی که درتلاش برای با توانستیم میما 

ین امتوسط(،  کشورهای با درآمد اکثرام کشورهای با درآمد پایین و بودند )تقریباً تمپرو می

یک تلاش  کهمتهم کنیم به اینپیزا را  توانستیم طرح نوآورانهیا میتوضیح دهیم. را  وضعیت

. یا داردهای ملی پرو با فرهنگ و اولویت ناچیزیارتباط است که « کشور ثروتمند»

بخشیده  ه پرو نمرات خود را بهبودک ربط بدهیماین حقیقت  هآن را بتوانستیم تلاش کنیم می

 ار گرفتهاند و درنتیجه پرو در این رتبه قرداشته یبیشتربهبود است )اگرچه کشورهای دیگر 

ز اتوانست خروج از پیزا باشد، همانطور که چند کشور پس نش بدتر میاست(. حتی واک

 . این کار را کردنددریافت خبرهای بد، 

 ییادگیر رگکه ما یک چالش بز دادمیکه نتایج پیزا نشان  پذیرفتدولت پرو  در عوض،

ر آموزش و پرورش دبه اندازه کافی های گذشته، ما اینکه برغم پیشرفتیم. شتدا

هبود باید ب ش و پرورشآموز های اجراییکارآیی هزینهیم. اینکه بود گذاری نکردهسرمایه

غاز آرا  ی. کشور اصلاحاتکردیممیدیگر کار و اینکه برای حل آن باید با هم درکمیپیدا 

 های قبلی بنا نهاده شده و درصدد تسریع بهبود یادگیری بود.کرد که بر پیشرفت

ران ستمدااز راننده تاکسی تا سیا–بدیل شد که هر فردی آموزش و پرورش به موضوعی ت

باید  و ادراک که کشور از چیزی که یابیارز. این ندکرددرباره آن صحبت می - همه احزاب

افزایش  در پرو برایسیاسی و اجتماعی  توافقگیری باشد خیلی دور است، سبب شکل

یر غات اساسی شد که در چشمگیر تخصیص ]بودجه[ به آموزش و پرورش و اجرای اصلاح

  صورت بسیار دشوار بود. این

اندرکاران تثبیت شده دست بسیارریشه در منافع  تواندمیمقاومت نسبت به اصلاحات 

و این امر در  بودهبرانگیز  خاص داشته باشد. اصلاحات از نظر سیاسی به شدت چالش

. استشرایط موجود  نسبت بهیک حس ناامنی های خیلی زیاد، شکاف دارای  یکشورها



 127---پرو: نامه به يك وزير جديد آموزش و پرورش 
 

   

 

گیرهای فکر کنند بدون آنکه  1هاهحاشیها تلاش کنند فقط به بنابراین ممکن است دولت

. من در کشور خودم، شخصاً شاهد این امر بودم. برای نماینداساسی اصلاحات را برطرف 

طور ویژه آموزش و ، درک عمومی این بود که آموزش و پرورش، و بهطولانی مدت زمانی

و تا ابد  استد، دارای کیفیت بد نکدرصدی خدمت می 75، که به جمعیت دولتی پرورش

به سمت اجرای کیفیت خوب  نظامزیرا انجام اصلاحات و حرکت  ،چنین خواهد بود

 ]و[ معلمان به اندازه کافی واجد شرایط، علاقمند به یادگیری کودکان،که چونغیرممکن بود. 

کردند. زمان با هر تلاشی برای اصلاحات مخالفت می علاقمند به حفظ شغل خود نبودند و

 . تغییر امکانپذیر است.استاشتباه این ثابت کرد که 

و بر  بگذاردها و تمایلات خاص را کنار سیاست ،نظامکه  دهدرخ میتغییر دقیقاً زمانی 

ویایی که در کشورهای اسکاندینا نیاز داردهمبستگی سیاسی  بهیادگیری متمرکز شود. این امر 

، یک استان فقیر در شمال 3، در سیرا2و شرق آسیا رخ داده است. چنین چیزی در سوبرال

برزیل رخ داده است که طی یک دهه به بالاترین شاخص کیفیت آموزشی در برزیل دست 

یافت. در آنجا، شهردار توضیح داد که یکی از عناصر کلیدی برای اصلاحات موفق آموزشی، 

 . بودسیاست از کلاس درس  خروجبرای یاسی دستیابی به اجماع س

گذاری افراد در هر فردی باید درباره اهمیت سرمایههمبستگی سیاسی بسیار مهم است. 

باشد. معلمان باید نسبت به اهمیت  4آینده کشور متقاعد شود و این درک باید فراتر از لفاظی

نین نقش مهم خود متقاعد و همچ و پرورش انجام تغییرات لازم برای بهبود کیفیت آموزش

های آموزش و پرورش برای آینده خانوادهکه ها باید متقاعد شوند و خانواده کار بازارشوند. 

آموزش و پرورش بهتر در بیشتر موارد، گرایانه، عمل بسیار ]حتی[ آنها و کشور مهم است،

                                                           
1- the edges 

2- Sobral   

3- Ceara    

4- rhetoric 
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که آنها باید آید می بدستهایی ها از طریق مالیاتنهایت این و در استمنابع بیشتر  نیازمند

گذاری در آموزش و پرورش تخصیص خواهد برای سرمایهپرداخت کنند. مقدار مالیاتی که 

 گذاریمشیخط 1درباره یک طرح منطقی. باید استبسیار مهم  -یا باید تخصیص یابد-یافت

. وجود ندارد ،کاملطراحی شده  تِزیرا سیاس« منطقی»گویم همبستگی سیاسی ایجاد شود. می

 هایی را طراحی کنید که رفتار درست تمام بازیگران )معلمان، مدیرانمشیخطشما باید 

فراهم پشتیبانی درستی برای تمام آنها ( را برانگیزد و 4مدیرانو  3مدیران اجرایی،  2مدارس

همراه باشد  سنجش مسمکانییک . این طرح باید با به اندازه کافی فعالیت کنند نماید تا بتوانند

سبب بهبود گیری تأثیر بپردازد و صورت پیگیری اجرا در مسیر، به شناسایی و اندازه ه درک

 .در طول زمان گردد مشیخط

ر قرار مدنظ این طرح باید مقیاس موردنیاز برای تدارک آموزش با کیفیت برای همه راو 

 رورشپو  شهمه کودکان و نوجوانان هستند. بسیاری از مداخلات آموز ،دهد. مسئولیت شما

 خانهوزارت المللی یا خودهای بیننهاد، بنیادها، سازمانهای مردمپشتیبانی شده توسط سازمان

. نمایندتوانند تأمین کنند، تعریف میآنچه میبراساس شان را اقداماتداشته و  مشخصیبودجه 

ی جزئی هبودهایا ب هااجرای برنامه ]هزینه[را آموزش و پرورش  هایهزینه بسیاری از کشورها

قرار پوشش  تحتس را دسترس بودن بودجه، گروهی از معلمان یا مدار به با توجهکه  بینندمی

 رایب غایی یهدفدارای بخشی از طرحی باشد که . این امر تا زمانی خوب است که دادخواهد 

ح راین ط . اجرای کاملباشدنوجوانان  وکیفیت برای تمام کودکان  فراهم کردن خدمات با

 یآموزان باید بروندادتمام دانش رسیدگی بهسال طول بکشد، اما  10الی  8ممکن است 

 .ریزی شده باشدبرنامه

                                                           
1- reasonable    

2- principals    

3- administrators     

4- managers    
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در ی سیاس انجام تغییر، ظرفیت اجراست. این امر نیز با تعهد در عنصر کلیدی دیگرو 

 همیشه در وزارت مالی یا تربیت شدههای خیلی مؤثر و بوروکراسی کهینا. استارتباط 

ا و دمات مدنی کشورهخ. ظرفیت اجرایی در بین ، شانسی نیستقرار دارندهای مرکزی بانک

ی یر سیاستغی مختلف متفاوت است. در بسیار از موارد، این امر مانع اصلی موفقیت بسترهای

چنین اجرای تغییر بستگی زیادی به کیفیت خدمات مدنی و هم دراست. توانایی کشور 

به ش ش و پروردر آموزدر نتیجه، کشورها دارد.  هاخانهشوق وزارتساختارهای سازمانی و م

 یکعهد و درو فنی کافی و همچنین تمدیریتی دانش  نیاز دارند کهکارکنان دولت از  ینوع

اینکه  بنی برروشن وجود داشته باشد م یدرک. اگر داشته باشند خود کارهایروشن از اهمیت 

ت و برای افزایش کیفیشی هماهنگ و همنوا تلاآموزش و پرورش یک وظیفه مهم است، 

-ن سه عاملصورت خواهد گرفت. وقتی ای و پرورش های آموزشبوروکراسی به تعهد

آموزان نش، یادگیری داکنار هم قرار گیرند-طراحی منطقی، ظرفیت اجرا و همبستگی سیاسی

  به طور چشمگیری بهبود خواهد یافت.

ندگی ، بر زیدولتارزش بخش مشاغل حساس و با اکثر از تربیش این شانس را دارید که شما

ترین عامل مهمای که احتمالاً توانید در حوزه. شما میتأثیر بگذاریدهای زیادی آدم

 .صلاح دیگری را ادامه دهیدارا آغاز یا  یاصلاح کننده آینده ملت شماست،تعیین

  



  

  

 

 



   

  

 

 
 
 

 
 

 لهستان

از اشتباهات گذشته چه چيزي در لهستان:  و پرورش آموزش نظاماصلاحات 

 1آموخت؟ توانمي

  2نیوسکیشرزی وییدورا و اس پرزیمیسلاو
 

شناس، خبرنگار و مترجم است. وي استاديار مؤسسه ، جامعه3علوم يادورا دكتراس

استاد مدعو دانشكده  2020تا فوريه  2019و از ژانويه  4شناسي دانشگاه ورشوجامعه

هاي مورد علاقه وي شامل است. زمينه 6در كالج لندنو شرق اروپا  5ويمطالعات اسلا

، مشاركت شهروندان، خدمات عمومي و آموزش و 7اتيروابط بين دولت و ساختار طبق

پروژه پژوهشي براي  هادهاصلي  مجريپرورش است. وي به عنوان پژوهشگر مهم يا 

و وزارت ، 9، مركز ملي علوم لهستان8اروپايي مختلف مانند انجمن پژوهش مؤسسات

 عبارتند از:هاي اخير وي شركت كرده است. مهمترين پروژه 10اي لهستانتوسعه منطقه

                                                           
1- Education System Reforms in Poland: What can be learned from Past Mistakes?  

2- Przemysław Sadura and Jerzy Wiśniewski 

3- Ph.D. DSc    

4- the Institute of Sociology, University of Warsaw     

5- Slavonic : کشورهای اسلاوی کشورهایی مانند روسیه، لهستان، بلغارستان، چک، صربستان و کرواسی هستند که

    ( ]مترجم[.  2019نامه کالینز، کنند )لغتمردم آنها به زبان  اروپای شرقی صحبت می

6- University College London School of Slavonic and East European Studies 

(SSEES)      

7- the state and class structure,      

8- the European Research Council     

9- the Polish National Science Centre     

10- the Polish Ministry of Regional Development     
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هاي مهاجران لهستاني نسبت به آموزش و پرورش و نهادهاي نگرش تفاوت طبقاتي -1

ي و اروپاي شرقي ودر دانشكده مطالعات اسلا 2020-2019عمومي در انگلستان در 

مطالعه فلسفي نقش رازداري در  -2، پژوهشگر اصلي كالج دانشگاهي لندن، به عنوان

، در انجمن اروپايي پژوهش 2019الي  2015هاي سالار در سالموقعيت حكومت مردم

ساختار اجتماعي،  -3 و ، به عنوان پژوهشگر1دانشگاه ليدن سالارردممرازداري 

، در 2019لي ا 2017كنندگان در سال ها و رفتارهاي مصرفهاي اجتماعي و سليقهشبكه

مشترك وي مؤلف يا مؤلفاصلي.  مجريبه عنوان  2انسياندانشگاه وروكلاو لهستان/

  ها مقاله است.چندين كتاب و ده

كار است. وي  و پرورش آموزش گذاريمشيخطيك متخصص ويشنيوسكي 

به ]سپس[ به عنوان معلم رياضي در لهستان آغاز كرد،  1990خود را از سال  ياحرفه

و  ت آموزش و پرورش ملحق شد و رياست چندين بخش از وزارت آموزشوزار

المللي ريزي راهبردي، همكاري بينرا برعهده گرفت كه شامل مسئوليت برنامه پرورش

در بخش آموزش و پرورش لهستان بود.  3صندوق اجتماعي اروپا مداخله و همكاري با

د كه در نتيجه آن اصلاح خدمت كر رئيس حوزه وزارتيبه عنوان  1998وي در سال 

گيري مشاركت لهستان . وي در شكلگرفتآموزش و پرورش لهستان انجام  نظامكلي 

، پيزا، تاليس و 4اينس هايي مانندو برنامه اقتصاديدر مطالعات سازمان همكاري و توسعه 

به تجديدنظر ويشنيوسكي هاي پرلز و تيمز نقشي اساسي داشت. پياك و همچنين برنامه

كمك كرد و تيم  اقتصاديتوسط سازمان همكاري و توسعه  5ش و پرورش ليتوانيآموز

                                                           
1- Leiden University/ERC European Research Council Democratic Secrecy     

2- University of Wroclaw/NCN 

3- the European Social Fund : صندوق اجتماعی اروپا ابزار اصلی اروپا برای پشتیبانی از مشاغل، کمک به

تر شغلی برای همه شهروندان اتحادیه اروپا، به ویژه ههای عادلانهای بهتر و تضمین فرصتافراد برای دستیابی به شغل

گذاری در سرمایه انسانی اروپا است. برای اطلاعات بیشتر به افراد دارای مشکل در پیدا کردن شغل، از طریق سرمایه

https://ec.europa.eu/esf/main.jsp?catId=35&langId=en ]مراجعه شود ]مترجم 

4- The Indicators of Education Systems (INES) :های آموزش و پرورش های نظامبرنامه شاخص

)اینس( منبعی معتبر برای ارائه اطلاعات دقیق و مرتبط با آموزش و پرورش در سراسر جهان، اعم از کشورهای عضو 

، با عنوان آموزش و پرورش در یک نگاه است. برای G20سازمان همکاری و توسعه اقتصادی و کشورهای عضو 

 مراجعه شود ]مترجم[. http://www.oecd.org/education/eag-ines.htmلاعات بیشتر به اط

5- Lithuania     
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 2اي در كرواسيآموزش حرفه نظامرا در تجديدنظر  1بنياد اروپايي آموزش و پرورش

اساسي  هايشايستگيالمللي مانند هاي بين. وي همچنين پروژهنمودمديريت 

كشور عضو اتحاديه اروپا  24ضعيت ، مطالعه و3عرض و تربيت معلمهم درسي هايبرنامه

يك مطالعه تطبيقي را هدايت كرد. وي  -و بكارگيري رويكرد نتايج يادگيري در اروپا

المللي، كميته عضو مركز پژوهش و نوآوري آموزشي سازمان همكاري و توسعه بين

(، كميته انتخاب جايزه 2012-2011) 4رتبه سوادآموزي كميسيون اروپاكارشناسان عالي

و هيأت مديره صندوق اروپايي آموزش و پرورش  2011در آموزش و پرورش  5يزاو

و  6مؤسسه اروپايي آموزش و پرورش و سياست اجتماعي معاون رئيسويشنيوسكي . بود

 است. 7سالاريبراي مردم و پرورش عضو هيأت مديره بنياد آموزش

  

 مقدمه

واری فرستادن یک فرد به ماه است. با به دش و پرورش آموزش نظام، تغییر در 8بزعم نویل بنت

و  اند و اصلاحات آموزشپا گذاشته 9ایاین همه، فضانوردان قبلاً بر روی این کره نقره

گونه نیست؟ در برخی از کشورها با موفقیت انجام شده است. چرا در لهستان این پرورش

، استمرار و 10ه آپولوتغییرات متعددی در مدارس لهستان انجام شده است، اما برخلاف برنام

 . تبدیل نشده استاجرای آنها  11تجاری متبه نشان برجسته یا علاثبات 
                                                           
1- the European Training Foundation team   

2- the VET system in Croatia      

3- Crosscurricular key competences and teacher education      

4- European Commission High Level Group of experts on literacy     

5- WISE Prizeالمللی در : جایزه وایز معروف به نوبل آموزشی یک جایزه نیم میلیون دلاری و تنها جایزه نقدی بین

اندازی شد. هدف این جایزه ارتقاء وضعیت آموزش و پرورش به راه 2011زمینه آموزش و پرورش است که در سال 

https://www.wise-تر است. برای اطلاعات بیشتر به تر و پایدارتر، مرفهیه و اساس یک جهان امنعنوان پا

qatar.org   .]مراجعه شود ]مترجم 

6- the European Institute of Education and Social Policy      

7- Education for the Democracy Foundation      

8- Bennett, Neville. (1976). Teaching Styles and Pupil Progress. London: Open Book 
9- Silver Globe 
10- the Apollo program 
11- trademarks 

https://www.wise-qatar.org/wise-works/wise-prize-for-education
https://www.wise-qatar.org/wise-works/wise-prize-for-education
https://www.wise-qatar.org/wise-works/wise-prize-for-education
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یم. اهودلهستان ب و پرورش آموزش نظامدر پنجاه سال گذشته شاهد تغییرات زیادی در 

مقاومت  ای داشتند، اما در نهایت به دلیل مخالفت وبسیاری از آنها شروع امیدوارکننده

د ادمیبه حزب تازه انتخاب شده بهانه  های انتخاباتی غالباً رها شدند. چرخه های مختلفگروه

گذشته  شتباهاتاها، دستاوردها و تلاشدر عین حال، تا ابتکار اصلاحی جدیدی را آغاز کند، 

در  اجرای تغییر تهیه وتکراری  الگوی ناکارآمداین  رسدبه نظر می گیرد.برا نیز نادیده 

 در لهستان به یک قاعده تبدیل شده است. آموزش و پرورش 

، تمرکز 1999، معرفی شده در سال و پرورش آموزش نظامدر زیر ما بر بزرگترین اصلاح 

 دهیم.توان از تجربه آموخت را مدنظر قرار میآنچه میو  کنیممی

  

 : بستر و اهداف1999اصلاحات 

غییر از یک تهستان آغاز شد، بر از ل 1989سال  در، که مرکزیدر اروپای  گستردهرات ییتغ

آزاد ر سالار و اقتصاد بازامردم]نظام[ سبک شوروی به  رو اقتصاد متمرکز ب حکمرانی نظام

با  به سرعت دنبال شود، و پرورش که اصلاحات آموزش رفتمیانتظار  تمرکز داشت.

ستان، ش لههمه، برای یک دهه، به دلیل اعتقاد عمومی به کیفیت بالای آموزش و پروراین

 کرده علاوه بر آن، سیاستگذارانی که با پژوهشگران مشورت صورت نگرفت.هیچ تلاشی 

 کردند هیچ انقلابی برای آموزش و پرورش خوب نیست.بودند، تصور می

 ظامنجامع در کل  یاصلاح گرفتتصمیم تأسیس ، دولت تازه1997سرانجام، در سال 

صلاحات ادولت بود که « برنامه چهار اصلاح» . این بخشی ازانجام دهد آموزش و پرورش

 .گرفتمی در برنیز  را های بهداشتیو مراقبت دولتیتأمین اجتماعی )مستمری(، مدیریت  نظام

 هدف اصلاح در آموزش و پرورش عبارت بود از:
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 التحصیلان از طریق افزایش تعداد فارغ آموزشی دستیابی به امکانات افزایش سطح

 1 دوره سومدوره دوم متوسطه و  های آموزشبرنامه

 یآموزشبرابر های تضمین فرصت 

 ارتقاء کیفیت آموزش و پرورش  

را تغییر  2یمدرسه نظامساختار  ،برای دستیابی به این اهداف، وزارت آموزش و پرورش

آموزان سنجش بیرونی دانشبه معرفی کرد و های درسی را مجدداً طراحی رنامهداد، ب

بخش اساسی و در عین حال قابل مشاهده اصلاحات بود.  نظامساختار  . تغییر درپرداخت

سال دوره متوسطه داشت. این ساختار با  5تا  3سال دوره ابتدایی و  8ساختار قبلی دو سطح: 

سال  4-3سال آموزش ابتدایی، سه سال دوره اول متوسطه جامع و  6سه سطحی شامل  نظام

، این تغییرات به این معنی بود که عملجابجا شد. در  ای(متوسطه )عمومی یا حرفهدوم دوره 

یک سال  یکسان برای همه جوانان،دارای برنامه درسی ]و[ عمومی جامع،  و پرورش آموزش

ای بالاتر یک سال انتخاب از بین انواع مختلف آموزش عمومی یا حرفه نتیجه و درشود تمدید 

کیفیت آموزش و پرورش، به ویژه در متوسطه برای افزایش جدید اول  دورهعقب بیفتد. 

بودند که ای بزرگ می، این مدارس باید به اندازه3بالاتر سطوحمناطق روستایی بود. با ورود به 

 .شودفراهم  معلمان برایتخصصی  سساعات تدریس درو امکان پر شدن

که چون ،شرط تغییرات برنامه درسی بودپیشو پرورش  آموزش نظامتغییر ساختار 

و متمرکز با یک برنامه  مفصل هاینامهآیین. بستگی داشتاصلاحات به آن کل قیت در موف

ها، . معلمان و مدارس مسئول تصمیمات خود درباره سرفصلندجابجا شد 4ایدرسی ملی هسته

                                                           

1- tertiary شود، سطح بعد از متوسطه نیز نامیده می: آموزش بعد از متوسطه که گاهی آموزش سطح سوم، گام سوم یا

ها و آموزش عالی است که پس های تخصصی مانند مدارس کسب و کار، کالجدر زمینه آموزشی متمرکز بر یادگیری

 شود ]مترجم[. از آموزش متوسط ارائه و منجر به دریافت گواهینامه، دیپلم یا مدارک دانشگاهی می

2- the school system 
3- Catchment Areas 
4- National Core Curriculum  
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در پایان دوره بیرونی که  شده استاندارد امتحاناتمعرفی  باها شدند. های درسی و روشکتاب

بیشتری داده  استقلال به معلمان ،شدداده می آموزانباید توسط دانشطه اول، ابتدایی و متوس

امتحانات ورودی مؤسسات  جایگزین (1)گواهی دوره متوسطه دبیرستانشد. امتحان نهایی 

آموزان مایل به تحصیلات عالی، گواهی آموزش عالی شد. اگرچه لازم نبود، اما تمامی دانش

 ند.دوره متوسطه را دریافت کرد

 

 1999نقاط مثبت و منفي اصلاحات 

مدارس متوسطه  که 1999اولین مفهوم اصلاحات ارائه شد و سپتامبر  که، 1997اواخر سال بین 

ا، د. در ابتدشبسیار سریع ارائه اصلاحات نام کردند، آموزان را ثبتاولین گروه از دانش ،اول

فزایش دات اانتقاخیلی زود  ،حاتمخالفت با اصلاحات محدود بود. ]اما[ پس از اجرای اصلا

رس ن مداشبکه مدارس و بازکرد مجدد این بود که سازماندهی قابل توجهیافت. یک دلیل 

رای ب اده شدهاستفجدید فرمول سرانه مطمئن نبودند مقامات محلی که آن دسته از جدید برای 

همچنین  .بود رانگیزب، چالشیا خیر شودنابع کافی میمهای آنها سبب تضمین محاسبه بودجه

ات، بسیار سال با اصلاح 6ر روستاهایی که مدارس ابتدایی به دلیل کاهش این دوره به د

ر دهه دابه مش یمردم مناطق روستایی اصلاحاتکوچک شدند، مشکلاتی برای بقاء بوجود آمد. 

ای هکوسعه شباز طریق بستن مدارس محلی کوچک )و پرهزینه( و تآوردند که  یادرا به  1970

ات، اهداف اصلاح نکردن درصدد بهبود کیفیت آموزشی بود. درکاز مدارس شهری بزرگ 

عملکرد ضعیف مدارس جدید و مشکلات رفت و آمد به مدارس سبب مقاومت شدید 

  که پروژه اصلاحات را به یک شکست مفتضحانه تبدیل کرد.به طوری اجتماعی شد 

]درباره که دنبال شد  1970اصلاحات دهه های تلاش با همان مسیر 1999اصلاحات سال 

عملاً همفکری عمومی وجود نداشت. جالب اینجاست که بزرگترین مخالف اصلاحات آن[ 

                                                           
1- Matura  
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که بودند. دولت دلبستگی عاطفی  1970در اعتراضات دهه خیلی فعال همان اجتماعات  1999

ین اهمیت کردند را به رسمیت نشناخت و همچنساکنان نسبت به مدارس محلی احساس می

ای برای مقاومت نادیده گرفت. شهروندانی که به دولت را به عنوان پایه جامعهحافظه جمعی 

قادر به تأمین رفت و آمد کودکان و مقامات محلی که کردند اعتماد نداشتند تصور می

 .کافی نیستندکارکنان و تجهیزات  با یمدارس

دار اقت ه بازشدن مدارس جدید ونگرش معلمان نسبت به اصلاحات متفاوت بود. برخی ب

به و تجر یدگیربیشتر خود به عنوان فرصتی برای ارتقاء رویکردهای نوآورانه در تدریس و یا

. ]با ندنگرش مثبتی داشتنگریستند. این معلمان نسبت به تغییرات روشهای جدید تدریس می

 ین گروهات نداشتند. همه[ هنوز گروه بزرگی از معلمان تمایلی به پشتیبانی از اصلاحااین

ر دآموزان خود نتایج دانش و دلواپساجرای برنامه درسی جدید  از نگران مانشامل معل

 4سال به جای  3زمان ) کمبوداز  ، معلمانمدارس متوسطه اول در. بودامتحانات بیرونی جدید 

ونی یرآموزان از طریق برنامه درسی برای امتحانات نهایی بدانشسازی برای آماده سال(

 پرمخاطب شکایت داشتند. 

واجه با مشکلات رفتاری خاص نوجوانان ماول  همتوسطجدید علاوه بر این، مدارس 

ن ر معلماحاض بودند. این تجربیات منفی در حافظه جمعی باقی ماند و حتی با اینکه در حال

اند، هنوز دهآموزان نوجوان توسعه دابرای شناسایی مشکلات و کار مؤثر با دانش را هاییروش

 .گذاردتأثیر میافکار عمومی  برهم 

مبتنی بر شواهد از اصلاحات آموزش و های ارزشیابی از طریقباید با افکار عمومی منفی 

د. لهستان نهایی چالشی برای انجام آن باش، حتی اگر چنین ارزشیابیشودمقابله  پرورش

آموزان( برای سنجش دانشلمللی ابینشانس بود که از اولین مطالعه پیزا )برنامه خوش

اجرا شد. در آن  2000. این مطالعه برای اولین بار در سال برد بهره 1999ارزشیابی اصلاحات 

قرار  یساختار اتساله )گروه سنی مدنظر پیزا( تحت تأثیر اصلاح 15آموزان زمان، دانش
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که در پایه آخر  جرا درآمدبه اآموزانی دانش برای 2003نگرفته بودند. دوره دوم پیزا در سال 

 2000که گروه مدنظر پیزا ن معنی است یبدامر متوسطه اول قرار داشتند. این جدید مدارس 

 مطالعه باشد.  بعدی هایدورهبرای ارزشیابی تأثیر اصلاحات در  1معیارید به عنوان توانمی

ها به طور حوزهنتایج خیلی مثبتی داشت. لهستان نمرات خود را در همه  2چنین ارزشیابی

در آزمون  2000آموزان در سال داری بهبود بخشید. میانگین پیشرفت تحصیلی دانشمعنی

 افزایش یافت. 508به  2006و در سال  497به  2003بود که در سال  479خواندن 

میانگین  دادمی آموزان نشانتوزیع نتایج یادگیری دانش 3علاوه بر این، تجزیه و تحلیل

تعداد بود که دلیل  این . این بهبود بهافزایش یافته است 2003تا  2000های النتایج بین س

 نظامآموزانی که در و در بین دانش کاهش یافتهپایین  دارای پیشرفت تحصیلیآموزان دانش

داری ، پیشرفت معنیرساندندای ]تحصیل خود را[ به پایان میقدیم باید در مدارس حرفه

  صورت گرفته است. 

نمره  2012آموزان لهستانی )در سال بهبود مداوم نتایج پیزا در بین دانشاین وجود، با 

از میانگین سازمان همکاری و توسعه  بود که تماماً 526و نمره علوم  518خواندن و ریاضی 

کیفیت توسط مبنی بر ارائه آموزش بی عمومی افکاربه تغییر  کمکی اقتصادی بالاتر بود(

درصد از پاسخگویان از حذف مدارس  50های افکار عمومی، نظرسنجیمدارس نکرد. در 

                                                           
1- benchmark 

گیریم. مطالعه پیزا تمامی ما پیزا را به عنوان ارزشیابی اصلاحات آموزش و پرورش به معنای واقعی کلمه درنظر نمی -2

تواند به عنوان ر حال میگیرد، و در واقع، برای ارزشیابی اصلاحات طراحی نشده است. در هعوامل مرتبط را درنظر نمی

  های اصلاحات باشد. ارزشیابی جزئی از برخی جنبه

3- Jakubowski, M., Patrinos, H., Port, E, and Wisniewski, J. (2016), The effects of 

delaying tracking in secondary school: evidence from the 1999 education reform in 

Poland. Education Economics, 1–16. doi: 10.1080/09645292.2016.1149548   
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بعد از اصلاحات  نظامسازترین عنصر دوره اول متوسطه پشتیبانی کردند که به عنوان مشکل

 . 1شودتلقی می

 
 

 جديد، مشكلات قديمي اصلاحات

رس مدادر شهرهای بزرگ، مشکل دیگری نیز وجود داشت که پس از اصلاحات بروز کرد. 

 تنظیم شده بود 2جغرافیایی برای منطقه ی شروع به بازی کردند کهدوره اول متوسطه با مقررات

انتخاب  آموزان[ منجر به، در فرایندهای جذب ]دانشهایی ارائه کردند که در عملحلو راه

. در نتیجه، تفاوت بین مدارس دوره اول نکرد تمخالف اقداماتیبا چنین  خانهشد. وزارت

آموزان و نتایج آموزشی دانش 3آموزیدانش هاقتصادی بدن-ه از نظر نیمرخ اجتماعیمتوسط

آموزان و دانش جمع شدند بهترین مدارس درآموزان طبقه متوسط افزایش یافت. دانش

دولت با این نمادهای تبعیض در مدارس مقابله نکرد، . 4ماندندسایر مدارس  در ترضعیف

های دیگری با روشی دسترسی به آموزش و پرورش را هابرعکس، تلاش کرد نابرابری

ها، به ویژه در دولت با هدف افزایش دسترسی به کودکستان ،2008کاهش دهد. در سال 

به  سال تر، سن شروع مدرسه را )از هفتهای دارای وضعیت اجتماعی اقتصادی پایینخانواده

ا غیرضروری درنظر گرفتند، در های طبقه متوسط این تغییر ر( کاهش داد. خانوادهسال شش

                                                           

 از یک دیدگاه تطبیقی منبع زیر را ببینید: 1999برای اطلاعات بیشتر درباره اصلاحات  -1
Herbst, M., and A. Wojciuk. (2014), “Common Origin, Different Paths. 

Transformation of Education Systems in the Czech Republic, Slovakia, Hungary and 

Poland,” GRINCOH Working Paper, Warsaw: University of Warsaw Press 

2- catchment area:  منطقه جغرافیایی به معنی سطح یا مرزبندی است که یک خدمت اجتماعی یا دسترسی خاص

آموزان آن صرفاً ای که دانشیایی یعنی منطقهشود. در آموزش و پرورش منطقه جغرافصرفاً به افراد آن منطقه داده می

 واجد شرایط حضور در یک مدرسه هستند ]مترجم[. 

3- student body    
4- Dolata, R. (2013), Międzyszkolne zróżnicowanie wyników nauczania na poziomie 

szkoły podstawowej i gimnazjum. Raport podsumowujący, Warszawa: Instytut Badań 

Edukacyjnych  
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را  یاطلاعبیحالی که والدین طبقه کارگر از مزایای آن آگاه نبودند. دولت چنین نظرات یا 

صورت گرفت، نشان داد  یک بررسی عمومی از اصلاحاتکه  سرانجام وقتی. مدنظر قرار نداد

مخالف تغییر هستند.  یبه دلایل مختلف - درصد پاسخگویان 80بیش از - که افراد هر دو طبقه

 شد. « 1نجات کودکان نوپا»این نارضایتی عمومی سبب جنبش ملی برای 

برای  ، حزب مخالف آن زمان، خواستار نوستالوژی عمومی2015در مبارزات انتخابی 

گذاری سرمایه و پرورش نظرات منفی اصلاحات آموزشروی شد و بر « دوران خوب قدیمی»

ر ن ساختاداند، قول دادند که با برگرخود شنهادات پوپولیستیکرد. آنها، در میان دیگر پی

 ورشو پر اصلاحات آموزش ،)از بین بردن دوره اول متوسطه( و پرورش آموزش نظامقدیمی 

 نتخاباتب در احزاین سن ورود به مدرسه را به هفت سال افزایش دهند. وقتی را برگردانند و 

 د.نه کرو اصلاحات را وارو وضعجدیدی را  پیروز شد، از طریق مجلس، به سرعت مقررات

را  دهد اقدامات انجام گرفته توسط دولت لهستانینشان م ل مختصر ارائه شده در بالایتحل

، همچنین ناهماهنگی و به پایین گذاری و کنترل از بالابا مدیریت از طریق قانونتوان می

فی نیست. اران اصلاحات کانیت طرفدحسن .2نمودپاسخگویی کم به افکار عمومی توصیف 

، روابط عمومی و ارتباطات اثربخش ضروری است. اصلاحات برای موفقیت هر اصلاحات

رسانی های اطلاععمومی پیش برده نشد، بلکه با کمپین هایمشورتنه تنها با  الذکرفوق

شده هیچ  ریزیعمومی قابل اعتماد همراه نبود. برای ایجاد پشتیبانی عمومی از تغییرات برنامه

بررسی  یا مورد بالقوه اصلاحات مشخص نشدنشده قصد پیامدهایتلاشی صورت نگرفت. 

واکنش متناسب و سریع در ، . علاوه بر آن، نظارت ضعیف بر اجرای اصلاحاتقرار نگرفت

                                                           
1-Save the toddlers   

 برای اطلاعات بیشتر درباره این مسئله منبع زیر را ببینید: -2
 Kordasiewicz A., Sadura P. (2017), Clash of Public Administration Paradigms in 

Delegation of Education and Elderly Care Services in a Post-socialist State (Poland) 

“Public Management Review” Vol. 19 , Issue 6, pp.: 785-801. Online: 

http://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/14719037.2016.1210903 
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ف سبب تضعیزمان منفی شدن افکار عمومی را مشکل کرد. ناهماهنگی در ارائه تغییرات 

کننده ]توقف حمایت هایشد. نگرش دولتیولت و مؤسسات اعتماد کم موجود به د

نهایت، به  . دره استبود که تغییرات برای مردم و نه با مردم انجام شد معنی این اصلاحات[ به

 این دلایل، بسیاری از ذینفعان بالقوه اصلاحات به مقابله با آن پرداختند. 

 

 ]مرحله[ بعدي چيست؟

های زیر برای اصلاحات موفق توان در توصیهمختصر را می گیری حاصل از این تحلیلنتیجه

 ترسیم کرد: و پرورش آموزش

  بت و ت مثهم تجربیا درنظر گرفتنتشخیص دقیق و تفصیلی و سنجش اثر مبتنی بر شواهد و

 هم تجربیات منفی اصلاحات اجراشده قبلی یک بنیان اساسی است.

 های عمومی لازم است، زیرا ورتمش ،هم در مرحله طراحی و هم طی اجرای اصلاحات

کاری ها نباید به عنوان ابزاری برای دستمشورتآنها یک کارکرد مهم پایشی دارند. 

عیت های اقلیت از قبیل افراد دارای وضد. صدای گروهنافکار عمومی بکار برده شو

 تر باید تقویت شود. اجتماعی پایین - اقتصادی

 ای به ید در چارچوب یک راهبرد ارتباطی حرفهاطلاعات مربوط به اهداف اصلاحات با

 های خاصهای انتشار باید نسبت به گروهطور گسترده منتشر شود. محتوا و کانال

ست، سن، قومیت، پیشینه و اجتماعی، جنی-اقتصادی هایوضعیتاجتماعی )از قبیل 

 حساس بوده و با آنها سازگار شود.غیره( 

  تنظیم ابتکارات  1معیوب چرخه شکستن. شود از آموزش و پرورش خارج بایدسیاست

ایجاد پشتیبانی گسترده  برای. های انتخاباتی بسیار مهم استچرخه براساساصلاحی 

ها باید های مدنی و رسانههای اصلاحی، ابتکارات غیرحزبی، سازماناجتماعی از پروژه

 نقش مهمی داشته باشند.

                                                           
1- vicious circle 
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 غییر در اهداف اصلاحات و در در اجرای اصلاحات کلیدی است. هر ت 1پافشاری

ها، شواهد و با داده شود، آشکارا توضیح داده گردد های اجرایی باید علناً مکاتبهندفرای

 شود.  2گیریپشتیبان ،های قویو تحلیل

  

                                                           
1- Persistence 
2- Backe Up 



   

  

 

 
 
 

 
 

  پرتغال

آمدم  محل كاركاش وقتي به : چند چيز كه ايجديدوزير يك نامه به 

 1دانستممي
 2اتورنو کون

 

مسائل  اطولاني بدانشگاه ليسبون است. وي براي مدتي ستاد رياضي و آمار اتو ارك

هاي كتاب منتشر كرد و براي نوشته چندآموزشي، علمي و فرهنگي سروكار داشت و 

وزير آموزش و پرورش و  2015 تا 2011از سال وي . نمودهايي دريافت خود جايزه

پايه افزايش 12پايه به  9اري از ، آموزش اجبويبود. در دوران كاري  3علوم پرتغال

 موضوعاتبه پايه هفتم اضافه شد، به  4اجباري موضوعيافت، زبان انگليسي به عنوان 

 يجديد 6ايتخصيص يافت، مسيرهاي حرفهمنابع بيشتري و آموزش ابتدايي  5پايه

كاهش  2015% در سال 13.7% به 25از حدود  7افت تحصيلي هايو نرخ تدوين شد

بدست آورد.  الملليهاي بينتغال در تاريخ خود بهترين نتيجه را در سنجشيافت. پر

پشت را در پيزا سازمان همكاري و توسعه اقتصادي اين كشور براي اولين بار ميانگين 

آموزان سر گذاشت و در تيمز پايه چهارم نتايج درخشاني بدست آورد و از نتايج دانش

 .فنلاندي فراتر رفت
 

                                                           
1- Letter to a young minister: A few things I wish I knew when I came to office   

2- Nuno Crato 

3- Minister of Education and Science in Portugal  

4- mandatory discipline   

5- fundamental disciplines 

6- vocational paths 

7- dropout rates 
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ش و زیر آموزوکسی که قبلاً هرگز » کهشروع کردم به گفتن اینوزیر شدن،  ماه بعد ازچند

رک لاً دمعمو کودکانهاین شوخی «. پرورش نبوده، نباید هرگز وزیر آموزش و پرورش شود

اده ی آن آمبرا نشد. اما منظورم برای خودم روشن بود: این شغل از مشاغلی است که ما همیشه

 نیستیم. 

کار هستند که تازه نیباشد نسبت به کساای برخوردار ین تجربهکسی که از مزیت چن

 شخص کنممصیه چقدر مفیدتر خواهد بود؟ شاید بتوانم این کار را با ذکر فهرستی از چند تو

 که حداقل برای من ثابت شد از آنچه انتظار داشتم اهمیت بیشتری داشتند. 

 

 آسيب نزنيد -1

شوند. آنها به دلایل برنامه مشخص وارد این شغل می متأسفانه بسیاری از وزیران بدون یک

ی در اشوند. برخی تجربهطلبی منصوب مییا تحقق یک جاه سمتسیاسی، برای پرکردن یک 

ربط به مسائل آموزشی دارند. در دوره ، فقط عقاید سیاسی کلی بیآموزش و پرورش ندارند

پرورش ملاقات کردم که صریحاً  ماهه، بارها با وزیران جدید آموزش وسال و چند چهار

در انجمن اروپایی  .بفهمندشان را کنند شغلکار هستند و فقط سعی میکردند تازهمیاعتراف 

شود، وزیران جدید زیادی را پیدا ، که تقریباً هر ماه تشکیل می1وزیران آموزش و پرورش

المللی، مانند ز بینکردم که مشتاق یادگیری از دیگر همکاران خود بودند. در سایر مراک

، همکارانی با مسائل مشابه 2امریکایی-های ایبریسازمان همکاری و توسعه اقتصادی یا نشست

 پیدا کردم. 

رده کط آغاز حتیاناامیدکننده است که همان وزیرانی که کار خود را بسیار فروتنانه و با ا

 ند.زش و پرورش داشتهای قطعی و انقلابی زیادی برای آموبودند، چند هفته بعد ایده

                                                           
1- the European Council of Education Ministers  
2- the Iberian-American meetings  
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یا  شیدبک یا کنار توصیه من برای چنین مواردی ممکن است کمی متکبرانه به نظر برسد:

 شدن دنزنید. آموزش و پرورش موضوعی بسیار جدی و خاص است و متقاع آسیب سعی کنید

برای  .ی راحت استگونه احتیاطو پیگیری آنها بدون هیچ افراطیهای برخی از ایده نسبت به

کند که گویی وری عمل میط - فردیهر به معنی واقعی کلمه -فردیدتر شدن اوضاع، هر ب

 .و ظاهراً خوب و عادلانه در زمینه آموزش و پرورش دارد قطعی یهایایده

بیل قاز  افراد زیادی چطور ممکن است این موضوع تا به امروز برای من یک معماست که

یخ گرفتن تار زیادی داشته و بدون درنظر مهمل هایایده آموزشی، مطرحبرخی کارشناسان 

د که برانگیز و پیچیده آموزش و پرورش و پژوهش آموزشی متقاعد شونغنی، گسترده، بحث

  حق با آنهاست؟

ش و آموز نظاماست ... منظورم این است که یک  نظامآموزش و پرورش یک  نظامیک 

 کردن بندیفقط با سرهممتقابل است و های دارای اثرات ای پیچیده با مکانیزمپرورش شبکه

نه، توانیم نتایج کلی را بهبود ببخشیم. برای نمونمی هاتوجهی به سایر مؤلفهیک مؤلفه و بی

مون و وع آزدادن اقتدار بیشتر به مدارس و برچیدن هر ن باگاهی اوقات برخی از وزیران 

مده آج بدست اهی اوقات نتایند. گاهتلاش کرد نظامبرای ایجاد آزادی بیشتر در  ،نظارت

درسی کمتر  برنامه مدیریتبرای  نظری: مدارس و معلمان آماده نبودند و است بارتأسف

رورش یگر، مقامات آموزش و پد دفعاتآموزان افت کرد. شده نداشتند و نتایج دانش تعریف

. ختهند ساخوایادگیری  جذبآموزان را رس را مدرن و دانشامد یهافکر کردند که رایانه

معلمان و  ای موجود نباشد وهای یادگیری رایانهاما اگر برنامه این ایده هیچ چیز اشتباهی ندارد،

نداشته  نظریآموزان درباره نحوه استفاده از آنها در کلاس درس برای اهداف آموزشی دانش

این  د. چند کشور درفایده باشنبی یو ابزارهای شوند پرتیحواستوانند سبب ها میباشند، رایانه

 دارند.  ایپرهزینهبار و زمینه تجربیات فاجعه

دهید از آنچه انجام میگویم که اگر ، میمینماهایی بنابراین اگر ممکن باشد به شما توصیه

را  خانه، ابداع نکنید، همیشه باورهایتان را زیرسؤال ببرید، آسیب نزنید، وزارتمطمئن نیستید
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ان، مدیران، معلم-ید مسائل مهم را حل کنید و تلاش کنید با شرکاء خوداداره کنید، تلاش کن

گفتگو کنید، اما برده هیچ یک از آنها نباشید. از مدارس بازدید کنید، -هاوالدین، اتحادیه

به آموزش و پرورش عزت بدهید.  ]و[ آموزان را تشویق کنید، والدین را ترغیب کنید،دانش

ساده موفق شدید، مطمئن باشید که همین الان به وزیر عالی تبدیل  اگر در این کارهای به ظاهر

آموزش و ]و[ و انجام دهید،  بگیریداید. اگر تلاش کنید یک یا دو چیز را به خوبی یاد شده

 اید.ای بودهوزیر برجستهپرورش را فقط کمی بهبود ببخشید، 

 

 .متخصصان را باور نكنيد -2

ه کیدا خواهید کرد. کسانی پبهترین دوستان جدید  همه جا، در شویدمیای که وزیر لحظه

ی دوستان. انگیز به شما نزدیک خواهند شدشما را فراموش کرده بودند، با پیشنهاداتی شگفت

برای  -ه طریقیب -گویند وکه در سنین مختلف یادی از شما نکرده بودند، به شما تبریک می

 بسیارکنند. افراد خود شغلی درخواست میارزش  اما کم ،شرایط برخی از اقوام واجد

 یرخواهیختقاضای با  ،کنندفاسد نقد میهای[ ]آدمکه همه سیاستمداران را به عنوان  درستکار

 و استآمیز بعیضتدیگر افراد ناعادلانه و  این امر حقیتاً برایکه  خواهند شدبه شما نزدیک 

   از شما انتقاد خواهند کرد.تاًهای آنها سرخم نکنید، طبیعواستهاگر نسبت به خ

کارمند  در وزارتخانه به عنوانبه دلیل حضور دائمی که هستند  کسانیبدتر از همه 

ما ر و بر شدورتبه و مشاور دائمی یا به دلیل همکاری و مشارکت همیشگی با وزارتخانه، عالی

ف بیعی کشانی و طکنند و به طور ناگه. این افراد هرگز از شما انتقاد نمیرا خواهند گرفت

ستند. ن اغوا هکنند که شما از رقباء سیاسی یا پیشنیان خود خیلی بهتر هستید. آنها متخصصامی

نگه د آنها را توانید از آنها پیشی بگیرید. بلکه بایتوانید با تجربه آنها رقابت کنید. نمیشما نمی

 توانید کاری بکنید. و بدون آنها نمی دارید
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ما به شناسند. ارا می نظامکه  حضور داشته باشند خانهفرادی در وزارتا نیاز داریدشما 

نها گوش های متفاوتی دارند. همیشه به آزودی متوجه خواهید شد که برخی از آنها دیدگاه

ن شنید همیشه به هر دو طرف گوش دهید. سعی کنید برای خودتان فکر کنید و بهدهید. 

 انتقادات ادامه دهید. 

ای نخواهید حال، اگر محتاط باشید، به هیچ هدف جسورانهر است. با ایناین کار دشوا

 خواهید کرد. جلوگیریرسید، اما از اشتباهات پرهزینه 

 

 به داده توجه كنيد  -3

کننده های خیلی ساده، اما تعیینکنید، ممکن است از اهمیت آماروقتی کارتان را شروع می

های د برنامه درسی علاقمند باشید، اما به نرخآگاه نباشید. ممکن است نسبت به بهبو

تحصیلی توجهی نکنید، ممکن است نسبت به بهبود امکانات مدرسه علاقمند باشید، اما افت

های درسی را فراموش کنید، ممکن است نسبت به بهبود حقوق معلمان علاقمند نتایج برنامه

 . از یاد ببریدرا  1آموزاننگهداری دانشاما  ،باشید

 هممز آمارهای ، متوجه اهمیت حیاتی برخی اشویدقتی به سال دوم وزارت خود نزدیک و

 شوید.می د و شما با آنها قضاوتمعنی زیادی دارن و پرورش آموزش نظامشوید. آنها برای می

های افت تحصیلی آموزی در حال افزایش است؟ آیا نرخدانش تکمیل پایههای آیا نرخ

های مشابه آموزان در پیزا، تیمز و دیگر سنجشش است؟ آیا دانشآموزی درحال کاهدانش

یشتر بکنند؟ آیا بروز زورگویی و خشونت در مدارس کاهش یافته است؟ آیا منطقی عمل می

بعد از دبیرستان و دوره سوم  های کالجآموزان دوره متوسطه را تمام کرده و در برنامهدانش

ا آموزان در هر کلاس معقول است؟ آیتعداد دانشمیانگین  کنند؟ در عین حال، آیانام میثبت

[ شامل ای عمومی به طور مناسب ]همه راهآموز منطقی است؟ آیا هزینهنسبت معلم به دانش

 شده است؟

                                                           
1- student retention 
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قامات بندی کردن داده، کار بیهوده کردن با آنها یا فشار به مبه معنی سرهم توجه به داده

ها به دهینکه داااز  اطمینان اول، برایاین امر به دو معنی است:  آماری برای تغییر نتایج نیست.

 هانیبه طور ناگ کنان نتوانندکاربرخی شوند، به نحوی که طور هماهنگ و مداوم ارائه می

شما  م، اینکهدوو  دنتایج متفاوت به نظر برس کهتغییر دهند  نحویتصمیم بگیرند معیارها را به 

 ،های اصلیها و تحول در شاخصایج دادهتأثیرگذار بر نت مشیطختغییرات  تکباید بر تک

 غالباًدهند. اما قعیت را نشان نمیآنها تمام وا-هستند همینها فقط . شاخصتوجه نشان دهید

ر بههزین ،نتایج بد معنی بدهند و کنیدفکر می بیشتر از آنچه ، ممکن استدارندمعنی زیادی 

 هستند. 

 

 آموزان باشيد. آينده دانش ي برايرانتخاب كنيد وزي -4

وظیفه  ستید،هاگر وزیر آموزش و پرورش این توصیه نهایی و شاید مهمترین توصیه من باشد. 

آموزان است. با این آموزان و آینده دانشملت: آموزش و پرورش دانش در قبالاصلی شما 

کنان ، والدین، کارهاحال، این صدا، بلندترین صدا در آموزش و پرورش نیست. اتحادیه

شود و از بهتر شنیده میشان[ ی]صدا، دهستنهای فشار بسیار فعال دولت، احزاب سیاسی و گروه

 شوند. می نشان دادهها بسیار بهتر طرف رسانه

جنگند، تر میهای معلمانی دارید که برای حقوق بهتر و برنامه زمانی کوتاهاگر اتحادیه

، «یملت بدهشأن و منز ،حرفه تدریس»به اصیل باشند: ما باید مطمئن شوید که این شعارها 

 نیاز به زمان« آموزانهای خود و ارتباط با دانشآماده کردن کلاس»مدارس و معلمان برای 

آموزان برای تبدیل شدن به هایی برای کمک به دانشفرصت»دارند، یا معلمان نیازمند 

ا شند. امرست بان است به معنای واقعی دکاصیل ممهستند. تمام این شعارهای « شهروندان فعال

 پرداخت بدی باید قضاوت کنید که همانند بسیاری از کشورها، آیا واقعاً به معلمان حقوق

 شود؟استفاده می آموزاندانش سازیهآیا کاهش تخصیص ساعت کلاس به نفع آماد شود؟می
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عادلانه  ستاممکن ات، اگرچه درصد از مطالب 90درصد از موارد،  90بندم در شرط می

آموزان باید دغدغه اصلی شما باشند. حال، دانش آموزان نیست. با اینباشند، اما درباره دانش

با  خوردن آسان است و وظیفه شما فکر کردن درباره کسانی است که نظرات خود رافریب

 کنند. نمی صدای بلند ابراز

اید، ها وقت خود را تلف کردهز توصیهاده اکنید با خواندن این فهرست ساگر فکر می

ی شما . برابا هم درباره آنها صحبت کنیمشاید هنگام ترک کار خود زمانی پیدا کنید که 

 باشند! کنم جوانان کشور شما بهترینکنم. بهتر از آن، آرزو میها را آرزو میبهترین
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 روسيه

 1(2001-2017در روسيه ) اتهايي از اصلاحدرس
 2ن و ایگور رِمورنکویایساک فروم

 

دانشگاه ملي پژوهش  «دانشكده عالي اقتصاد»و پرورش  سسه آموزشن رئيس مؤيفروم

الي  1999از سال  وي، اولين مؤسسه آموزش عالي در روسيه است. 3در مسكو )روسيه(

تجربه بانك  همچنين كرد. رهبريبانك جهاني در روسيه را  برنامه آموزشي 2011

هايي در قزاقستان، قرقيزستان، افغانستان، نپال، تركمنستان و هند جهاني وي به پروژه

مشاور وزير آموزش و علوم در  2016الي  2012از سال فرومين گسترش يافت. 

 250هاي بيش از ابسردبير و نويسنده مقالات و كتفرومين بود.  4فدراسيون روسيه

 روسي و انگليسي است. هاينشريه به زبان

 2009است. وي از سال  5تاكنون رئيس دانشگاه شهر مسكو 2013از سال ر مورنكو 

مدرسه ملي وزارت آموزش و علوم  يگذارمشيخطمديريت بخش  2011الي 

اسيون وزير آموزش و علوم فدر تمعاون 2013الي  2011و از سال  6فدارسيون روسيه

 در كشور بود. 7سطح مدرسه آموزش در دارعهده. وي ه استروسيه را برعهده داشت
  

                                                           
1- Lessons from Reform in Russia (2001—2017)  

2- Isak Froumin and Igor Remorenko 

3- the Institute of Education at the National Research University “Higher School of 

Economics” in Moscow (Russia) 
4- the Minister of Education and Science of the Russian Federation    
5- the Moscow City University (MCU)    
6- Department of the National School Policy of the Ministry of Education and 

Science of the Russian Federation  
7-school-level education    
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 بستر

ی نظامهای اقتصادی و به دلیل بحران در دهه اول پس از فروپاشی اتحاد جماهیر شوروی،

های اجتماعی، نظام آموزش و لی حوزههای اقتصادی و به طور کتضعیف کننده کلیه بخش

ای متعددی از قبیل کاهش قابل توجه بودجه، کاهش دستمزدها، سقوط هبا چالش پرورش

تجهیزات مواجه شد بودن هو کهن کیفیت شأن حرفه تدریس، ترک حوزه توسط متخصصان با

 (. 2002، 2؛ اسکویسفورس1997، 1نسکایالف و و)بولت

، ع کردرا شرو و پرورش جدیدی از اصلاحات آموزش مرحلهروسیه  ،2000 دهه از اوایل

 ظامنایجاد  برایبود ، بلکه تلاشی واکنشی به نیازها و شرایط نوظهوررویکرد نه یک ]که[ 

  اجتماعی کشور را تضمین نماید. - که سرعت در توسعه اقتصادی و پرورش آموزش

به  باید ی کهدرباره نوع تغییراتروسیه جامعه متخصصان  بین 2001سال  ابتدایاز ، زمانهم

گیری سبب شکل و اجماعی قطعی شکل گرفت ،کمک نماید پرورش و آموزش نظامبهبود 

و شامل صادر  2001در سال  شد که 20103سال  تاسازی آموزش و پرورش روسیه مدرنبیانیه 

 های زیر بود:ایده

 رای ب مقرراتیشامل ایجاد و بهبود  و پرورش مستقل سنجش کیفیت آموزش نظام تأسیس

  ستقل مدارسامتحانات نهایی استاندارد ملی م

 ای و به مدارس حرفه ارگذدر  بیشتر ای، ایجاد انعطافبهبود ساختار آموزش مدرسه

 هادانشگاه

  ،دسترسی  سازی و فراهم کردنایرایانهاز طریق  بخشیتوسعه یک محیط مدرن آموزشی

سطوح  تمامی توسعه منابع آموزشی دیجیتال برای]بخشی از طریق[ به اینترنت و همچنین 

 و پرورش های آموزشهو پای

 بودجه سرانه، و عملیاتی کردن 

                                                           
1- Bolotov and Lenskaya   
2- Scweisfurth 
3- Concept note on Modernization of Russian Education by the Year of 2010 
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  ها بین براساس اصل تقسیم مسئولیت 1آموزش و پرورش حکمرانی نظامتحول در

واقعی  مشارکتها و مؤسسات آموزشی و ای، و شهرداریهای فدرال، منطقهدستگاه

 (. 2010سازی، مدرن بیانیهگیری )تصمیمفرآیندهای عمومی در 

 دولت به شکل 2«قدرت»برای اولین بار . بردمیها زمان بیشتری اجرای این ایده ،همه با این

ارائه  – «نقاط رشد» - و پرورش در رهبران آموزش اتها و تغییربهبود زیرساخت ازپشتیبانی 

، رئیس جمهور فدراسیون روسیه تصمیم گرفت 3، ولادیمیر پوتین2005. در سال شد

کرد که در بین آنها  مدار را اعلاد و چهار پروژه ملی اولویتهای متمرکزتری انجام دهتلاش

 .قرار داشتنیز  4(NPPE« )آموزش و پرورش»دار پروژه ملی اولویت

ای در حوزه آموزش مدرسه« آموزش و پرورش»دار اقدامات اساسی پروژه ملی اولویت

 از: ندعبارت بودشروع شد  2006در سال  که

 رنتاتصال مدارس به اینت تأمین 

  اتوبوس مدرسه برای مناطق روستاییتأمین 

  تجهیزات مدرن برای مدارس و تأمین 

  مدارس برای بهترین 5توسعههای مالی کمکتأمین 

که این اقدامات بر دروندادها و منابع متمرکز بوده و اصلاحات نهادی  دریافتتوان می

 2007ورش صرفاً از سال سازی آموزش و پرمدرن بیانیهنیست. تغییرات نهادی ذکر شده در 

در  و پرورش آموزش نظامسازی پروژه پیچیده مدرنآغاز شد. این تغییرات در چارچوب 

 (:2007، 7سازی آموزشی)پروژه جامع مدرن گردیدپدیدار  6(CPME) سطح منطقه

                                                           
1- education governance 
2- vigor  
3- Vladimir Putin 

4- the National Priority Project “Education” (NPPE)   
5- development grants   
6- complex project of education system modernization on a regional level (CPME)    

7- Compleksnyye proecty modernizatsii obrazovanya    
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  جدید پاداش نظاماجرای (NSRL)1 که برای افزایش درآمد معلمان درنظر برای معلمان ،

 .دگرفته شده بو

 گذار ( به هزینه سرانه هنجاریNPCF)2  تأمین اعتبار  میزانبرای مدارس، به این معنی که

آموزان برآورد شد و هزینه هنجاری برای آموزش یک نفر تعیین براساس تعداد دانش

 .گردید

 و پرورش های تخصصی سنجش آموزشتأسیس سازمان 

 رس ق روستایی( برای ایجاد مداای مدارس )به ویژه در مناطهای منطقهبازسازی شبکه

 بزرگتر با تسهیلات بهتر، و 

  ت و دیریم امناءافزایش مشارکت عمومی در اداره آموزش و پرورش از طریق ایجاد هیأت

 توانند در آن عضو شوند.آموزان نیز مینظارت بر مدارس که والدین دانش

ن پروژه مایشی در ایآز اجرای فدراسیون( روسیه در مرحله 83سی و یک فدراسیون )از 

 شرکت کردند. 

پروژه  از: استفاده از رویکرد ند( عبارت بودCPMEاصول اساسی اجرای این پروژه )

برای پایش  نظام یک هایی برای کنترل ودفتر پروژه، تدوین شاخص اندازیراه)شامل 

صلاحات ا برانگیختنهای آنها، و جدول زمانی روشن برای اجرای پروژه(، پول برای موفقیت

زای ال در شروع اصلاحات(، و پو قبالاز بودجه فدرال به مناطق در  یمنابع مال )تخصیص

هداف بی به ااز بودجه فدرال به منطقه در صورت دستیا یمنابع مالتخصیص نتایج )استمرار 

  که در مواردی فشار مدیریتی نیز وجود داشت.عملکردی منطقه(. شایان ذکر این

 ههمرابه  -4(USEکشوری ) هماهنگ امتحان -3متحان نهایی ملیایک ، 2009از سال 

ون ـآزمالب ـ(، ابتدا در قCPME) آموزشی در سطح منطقه نظامازی ـسدرنـده مـچیـپروژه پی

                                                           
1- new system of remuneration of (NSRL) 

2- normative per capita financing (NPCF)   

3- A nation-wide school leaving exam    
4- the Unified State Exam (USE)    
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دو کارکرد سنجش  یبراکشوری  هماهنگ امتحان. و بعداً در قالب شیوه مرسوم آغاز شد 1بتا

در [ ن آزمونیاوزش عالی طراحی شده بود. ]نهایی مدرسه و آزمون ورودی به مؤسسات آم

 طراحی شده بود.  2بالا اعتباریک سنجش استاندارد با  قالب

التحصیلان مدارس در کشوری باعث افزایش قابل توجه فارغ امتحان هماهنگاجرای 

م سه، لبه عنوان مثاکیفیت شد. افزایش دسترسی به آموزش عالی با ]و[ مناطق مختلف،

ن امر ر، ایدیگ به عبارتیبرابر شد.  اول در مؤسسات آموزش عالی مسکو دو دانشجویان سال

سازی از حفاری در فرایندهای آموزشی شد که برای آماده یایهشیوهپرورش سبب 

سبب  این امرنها را کاهش داد. آسطح کلی توسعه فرهنگی ]البته[  و آموزان ضروری بوددانش

های یکسان کشوری آموزان برای آزمونؤثر دانشسازی مآماده اعتماد والدین بهکاهش 

ه سبب ک، متوسل شدند معلمان خصوصی به]از آنها[  نتیجه بسیاری شد و در مدارستوسط 

 افزایش نابرابری شد. 

نسبت  شده ذکراصلاحات « آموزشی»(، مؤلفه 2010الی  2007سال اول ) چندحداقل در 

 .شد پیش بردهداری کمتر به نیبه طور مع« مدیریتی»و « مالی»های به مؤلفه

مدیران و  مشارکتاولیه تغییرات و برای « تمرکز آموزشی»گرداندن ازدر تلاش برای ب

سندی را ابلاغ کرد که طرح ابتکاری  3جمهور مدودوفمعلمان مدارس در اصلاحات، رئیس

را زیر نامیده شد. این طرح ابتکاری مسیرهای کلیدی «  4جدید ما همدرس» ،جمهوریریاست

 :ترسیم نمودعمومی  و پرورش برای توسعه آموزش

 به استانداردهای جدید آموزشی )برنامه درسی( گذار 

  استعدادپشتیبان از کودکان با نظامتوسعه 

                                                           

1- Beta-Testing :کنندگان موجود یا ای از استفادهبتا به معنی ارائه محصول نهایی یا تقریباً نهایی به نمونه آزمون

 بالقوه برای ارزشیابی عملکرد آن در دنیای واقعی است ]مترجم[. 

2- Standardized High-Stakes Assessment    

3- Medvedev 

4- Our New School 
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 ای معلمانتوسعه حرفه 

 و  آموزان در محیط مدرسه،حفظ و بهبود سلامت دانش 

 افزایش استقلال مدرسه 

یم محتوای آموزشی و فرایندهای یادگیری به جای فرایند برای اولین بار در روسیه، تنظ

)تمرکز بر چیزی که باید پوشش داده شود( شد. بسیاری از مدارس و  2محور-، نتیجه1محوری

 های این ابتکار شده بودند. درگیر تجربیات و نوآوریمعلمان 

رای چارچوب ای بزمینه« جدید ما هابتکار مدرس»( و CPMEتجربه اجرای پروژه پیچیده )

درباره »فدرال  273قانونی اصلاح آموزش و پرورش ملی فراهم کرد. قانون جدید شماره 

ازمانی تصویب شد. این قانون ساختار س 2012در « آموزش و پرورش در فدراسیون روسیه

های آموزشی، از های جدیدی از اجرای برنامهشکل]و[ تر کرد، آموزش و پرورش را منعطف

ایندگان نمآموزان و حیطه حقوق دانشبرای مثال،  محور و برخط را دربر گرفت.قبیل خانواده

 وزشی قانونی آنها )اغلب والدین(، از نظر کسب اطلاعات بیشتر درباره مؤسسات آمو

، قانون، وسیهمشارکت در اداره مؤسسات آموزشی را گسترش داد. برای اولین بار در تاریخ ر

ز ایکی  .دادپوشش را  ویژه یازهاینافراد دارای  حقوق آموزش و پرورش مربوط به

ه درنظر ترین مقررات این بود که حقوق یک معلم نباید کمتر از متوسط حقوق هر منطقاصلی

 یدا کرد.پترسیم شده بود، وضعیت قانونی تر بندی که پیشگرفته شود. تمام ابزارهای بودجه

 

 بروندادها:

 یده شودسنج روسیه باید در ارتباط با اهدافی 2017الی  2007 و پرورش اصلاحات آموزش

 . که از قبل برای آن ترسیم شده بود

                                                           
1- process-oriented   
2- results-oriented    
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ت. امروز، روسیه از نظر پوشش کودکان سن مدرسه از جایگاهی قوی برخوردار اس

یط شرا در سراسر کشور، حتی در دورترین نقاط آن و در هر ایدسترسی به آموزش مدرسه

های مدرسه هم از نظر ی تضمین شده است. زیرساختشناختآب و هوایی و جمعیتبغرنج 

 های مدرنوریاکشی( و هم از نظر فنکانالشرایط اولیه )تأمین آب، گرمایش مرکزی و 

  داری بهبود یافته است.ها و دیگر تجهیزات فنی( به طور معنی)دسترسی اینترنتی، رایانه

المللی سواد خواندن مطالعه بیندر  ،کنندیی را تمام میآموزانی که آموزش ابتدادانش

سال  دهند. روسیه درنشان میها را )پرلز( سطح بالایی از پیشرفت در سواد خواندن در بین ملت

لیل دج عمدتاً به . اگرچه این نتایدر راس قرار گرفتکننده در بین کشورهای شرکت 2016

تأثیر  ما شواهدی برایها )از طریق تمرین خواندن در خانه( ممکن شد، امشارکت خانواده

 وجود دارد.  و پرورش مثبت استانداردهای جدید آموزش

آموزان پایه چهارم ، دانش2015های روندهای مطالعه ریاضی و علوم )تیمز( براساس داده

 جایگاهیکننده، در تمامی موضوعات به و هشتم روس، در بین تمامی کشورهای شرکت

 . سقوط نکردنداز هفتم  ترپایین

آموزان آموزان )پیزا( دانشالمللی دانش، در برنامه سنجش بین2003 سال چنین، ازهم

آموزان روس در سواد [ دانشنتایج، ]2015 سال روسی نسبت به سایر کشورها بهتر شدند. در

توسعه  ری وخواندن و ریاضیات خیلی بالاتر از میانگین نتایج کشورهای عضو سازمان همکا

 ست. ا و پرورش ای از تأثیر استانداردهای جدید آموزشماً نشانهاقتصادی بود، که مسل

ست. ااصلاحات نهادی در مدارس روسیه به اجرا در آمده  بگوییممنصفانه است که 

بندی، سنجش کیفی و و بودجه جدیدی از مقررات دولتیمفهومی های اکنون مکانیسم

 وجود دارد.  و پرورش استانداردهای آموزش
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 هابازانديشي

ت ای را به طرز چشمگیری مدیریآموزش مدرسه نظامدر ده سال گذشته، روسیه تحول در 

 ات وو گسترده بوده است. شکی نیست در طراحی اصلاح جامع این تغییرات .کرده است

 هایی هم وجود داشت. اجرای آنها نقص

انجام  هایگیریاندازهضروری است.  وجود ناسازگاری در اصلاحاتذکر اول از همه، 

 امنظمن یراحلم براساسناهماهنگ و غیرمکمل، اغلب  شکلی کاملاً به  این موارد شده نشان داد

 اند.محقق شده

محاسبه  جدید نظامن نگاه کنیم. های مربوط به معلمامشیخطتوانیم به به عنوان مثال، می

های نداردستاتضمین و سنجش کیفیت تدریس یا توسعه ا نظامها قبل از ایجاد دستمزد مدت

دید قبل از استانداردهای جکشوری  امتحان هماهنگطور، ای به عمل در آمد. همینحرفه

است که در  اساسیهای های جدید درباره شایستگیو مغایر با ایده شداجرا  و پرورش آموزش

 مرکز استانداردهای جدید قرار دارد.

ه نظرات و متمرکز، بدون توجه ب ای بالا به پایینها، به شیوهاصلاحات در تمامی زمان

که ای )حتی با اینهای منطقهها و بدون انعطاف کافی در سازگاری با ویژگیمعلمان و خانواده

ناخته دی شمعمولاً روسیه کشوری با سطح بالایی از ناهمگونی اجتماعی، فرهنگی و اقتصا

 شود( به اجرا درآمد. می

و ذینفعان مهم اصلاحات )عمدتاً معلمان( اندرکاران دست از کسب پشتیبانی تضرور

های ایجاد نیاز به نوآوری راستایدر برداشتن  قدمبرای اغلب اوقات دست کم گرفته شد. 

صورت نگرفت. برای مثال، این  تقریباً تلاشی شدند،میایجاد باید و مؤسساتی که  پیشنهادی

هایی شد. حتی در موقعیتده امر در فرایند اجرای استانداردهای جدید آموزشی به وضوح دی

دادند، تضمینی برای هایی را ارائه میها و پیشرفتکه اقدامات اصلاحی آشکارا مزیت
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اصلاحات انجام نگرفت. علاوه بر « 1معامله»وجود نداشت و تلاشی برای « مدیریت از درون»

 بدیهی یدستآوردهابرخی هیچ نوع بازخوردی درباره نتایج تغییرات، حتی با وجود این، 

و  المللی سنجش کیفیت آموزشموجود )شامل دستآوردهای ثابت شده در ابتکارات بین

 نشد و مدنظر قرار نگرفت.  داده( پرورش

از در اجرای تغییرات و حتی تقلید « 2رسمی»این نگرش در بیشتر اوقات منجر به رویکرد 

« 3پر زرق و برق»های شد. مدارس به جای ارائه بازخوردها در گزارشات، گزارشآن 

سازگاری سطحی نبود. برای تضمین  نمایش چیزی بیش ازکراتیک ارائه کردند که بورو

از طریق تعامل با مدارس  نظامهای تدریس، به جای توسعه سرمایه اجتماعی ای بودن بدنهحرفه

 و معلمان، بر ایجاد انگیزه فردی تمرکز شد. 

با . گرفته شد ی مدارس جدید روسیه درنظرمحوراصول اقتدار و استقلال به عنوان میخ

تر درباره پیش د کهششکافی در زره تبدیل های مختلف به به روشحال، این امر این

 ه،شد داده ناگهانی هایتوضیح داده شد. عمل به آزادی و پرورش استانداردهای آموزش

ت بسیار ا موقعیا بینه راهمیت و توان بالقوه آن، اکثر متخصصان این زم اندنبدون تبیین و پرور

 برانگیز مواجه ساخت. چالش

و  زشه آموبا رویکردهای دولت درباره بودجدلایلی وجود دارد که به نوعی باور کنیم 

 اثربخشی اصلاحات محدود شد. و تخصیص منابع مالی،  پرورش

 برتأثیری منفی ها در مدیریت آموزشی و تأمین بودجه مسئولیت تفویض نظامنهایت، در

درباره آموزش و پرورش در » 1992 سال اثربخشی اصلاحات گذاشت. براساس قانون

و  5مؤسسات کشور، 4مسئولیت تأمین آموزش عمومی بین مرکز فدرال« فدراسیون روسیه

                                                           
1- sell  
2- formal    
3- glossy   
4- federal center 
5- subjects of the country  
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گذاری و تدوین استانداردها بود و مشیخطها تقسیم شده بود. مرکز فدرال مسئول شهرداری

رائه شد( از ابزار مدیریت و تأمین اعتبار پروژه استفاده کرد. در هایی که ادر برخی موارد )مثال

تصمیمات گرفتند، دارندگان مدرسه را برعهده مینگهنقش که باید ها همان زمان، شهرداری

وضعیت  مسئولو  گرفتندساختاری، و انحلال(  مجدد سازماندهی)درباره منابع انسانی،  یمهم

 . شدندها زیرساخت

 «هاییگنالس»زیرا  ،کردکنترل شده ایجاد اثربخش برای تغییرات موانعی  چنین ساختاری

 چوبچارنتیجه در ،رفتراه تحریف شد یا حتی از بین بین از بالا اغلب در  ]ارسال شده[

ین بکنترل نداشت و تفاوت  ابزارهای مستقیمی برای« مرکز». بودها بسیار مبهم مسئولیت

، شد. در نتیجهشد، دائماً دست کم گرفته ت در آنجا اجرا میبسترهای آموزشی که این تغییرا

در اما  ها استقلال عمل داد،ها و شهرداریدولت ملی برای تحقق اهداف اصلاحات به استان

اسخ ه برای پهای بوروکراتیک کنترل ایجاد کرد کهمان زمان، به آنها اعتماد نکرد و مکانیزم

های تگاهن دسی نیاز بود. همین مکانیزم در ارتباط بیبه زمان و قدرت زیاد هادادن به آن

لی گذار اصونتیجه، قانوندکار بازتولید شد. درها به صورت خوای و شهرداریحاکمیتی منطقه

 ریزی کرد و ظرفیت اجرا در عمل به شدت محدود شد. برای استقلال پایه

ها طح شهرداریدر س یدیریتمهای ظرفیت مالی و ثابت شد جنبهعلاوه بر این، 

ها از یک ن شهرداریشرایط زیرساختی و پاداش نیروی کار در بید. نرا دار پیوندترین ضعیف

بر توان آنها را با هم برامیهاست که نو سال داردهایی چشمگیر مدرسه به مدرسه دیگر تفاوت

س این وضعیت کلی خاص آموزش و پرورش نیست، بلکه منعککه  اینکرد. شایان ذکر 

 ،ها در روسیه، به عنوان یک کشور خیلی ناهمگنمشترک در حاکمیت ایالت نده چالشکن

 است. 

، حداقل دو حوزه پوشش داده شد اصلاحات که در طول یبا وجود تغییرات مقیاس وسیع

حتی با اینکه در چندین سند راهبردی ذکر . اول، ه استبسیار مهم تغییر مورد غفلت واقع شد
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بین مدارس و تأمین پشتیبانی  و پرورش شکاف در کیفیت آموزش شده بود که به کاهش

، در آشکارا نیاز استفردی از مدارس مناطق محروم )از جمله مدارس دارای نمرات پایین( 

های بهبود در شیوهبه دوم، عمل هیچ اقدامی برای دستیابی به این نتایج صورت نگرفت. 

ای جدید آموزشی با توسعه ابزارهای جدید نشد. ایجاد استانداردهتوجه کافی  نیزتدریس 

 نبود. همراه ای آنها های جدید برای توسعه حرفهآموزشی برای معلمان و برنامه

یک  دایجاایجاد مؤسسات مستقل سنجش، روسیه در راستای با وجود جهشی چشمگیر در 

اددهی و های یشیوه بهبود مستمر سببآموزان که مکمل پایش و تحلیل آموزشی دانش نظام

 . شکست خورد، شودیادگیری 

د شدن که طی اصلاحات پدیدار شده است بگوییم که روسیه در مشکلات مطرح منصفانه

 یزی استچاز  منحصر به فرد یا تنها نیست. مورد روسیه، از بسیاری از جهات، تجسمی آشکار

ن (. با ای2007لن، نامد )فومی« نظاملاح کل های اشتباه برای اصمحرک»که مایکل فولن آن را 

گوی از یک ال گذاردر  ،حال، منصفانه است که بگوییم کشوری بسیار بزرگ و ناهمگن

 . آموزشی به یک الگوی متفاوت دیگر موفق بود حکمرانی

 



  

  

 



  

  

 

 
 

 
 

 

 سنگاپور

 1هايي از سنگاپور و شيردرس

 2سنگ تان - اون
و پرورش دانشگاه دانشكده آموزش از  3تان همكار جهاني چن ييدان بازديدكننده

در سنگاپور  4وري نانيانگااستاد آموزش و پرورش دانشگاه فنو  2019در سال هاروارد 

( مدير 2018الي  2014قبلاً ) وياست.  5كودك پرورشو مدير مركز پژوهش درباره 

در آنجا نقشي اساسي در ارتقاء كه  بود 6مؤسسه ملي آموزش و پرورش در سنگاپور

گرايي معلمان ايهاي آموزشي افزايش وجهه و حرفهرد و برنامهآموزش معلمان ايفا ك

معلم بود كه در آنجا طرح ابتكاري آموزش معلم قبلاً رئيس تربيتتان را احيا كرد. 

المللي، را ، يك نوآوري مهم براي آموزش معلمان در سطح ملي و بين21براي قرن 

معلم انجمن جهاني تربيتالمللي پژوهش درباره مجري شبكه بين ويرهبري كرد. 

عضو پنل تخصصي پژوهش درباره  همچنينتان است.  7(WERAپژوهش آموزشي )

و نيز عضو پنل تخصصي تأمين بودجه پژوهش  8علوم اجتماعي و انساني در سنگاپور

                                                           
1- Some Lessons from Singapore and the Lion  

2- Oon-Seng Tan 

3- Chen Yidan Visiting Global Fellow    

4- Nanyang Technological University 

5- the Centre for Research in Child Development  

6- the National Institute of Education of Singapore   

7- the World Educational Research Association (WERA) International Research 

Network on Teacher Education  

8- the Social Science and Humanities Research for Singapore 
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 1(ERASدرباره آموزش دوره سوم بود. وي رئيس انجمن پژوهش آموزشي سنگاپور )

 2 (2008(APERAاقيانوسيه )-من پژوهش آموزشي آسيا( و رئيس انج2010الي  2008)

نشريه پژوهش آموزشي براي سياستگذاري و عمل  3سردبيرتان ( بود. 2010الي 

(ERPP)4 اقيانوسيه  - نشريه آسيا 5ويراستارمنتشر شده در سنگاپور است. همچنين سر

(APJE)6 نس مهم قبلاً هيأت مديره چندين آژا وياست.  7منتشر شده توسط راتلدج

، مركز زبان چيني 8(SEABآموزشي مانند هيأت مديره سنجش و آزمون سنگاپور )

بود. تان اولين رئيس  10(NIEIالمللي )و مؤسسه ملي آموزش بين 9(SCCLسنگاپور )

 بود. 11(NIECدر دوران كودكي ) تربيتالتأسيس هيأت مديره موسسه ملي جديد

 

 سرآغاز

( NIE)و پرورش وان رئیس و بعداً مدیر مؤسسه ملی آموزش، به دلیل نقشم به عن2008از سال 

ای داشتم که از نزدیک رهبری چندین وزیر بسیار توانمند آموزش و پرورش امتیاز ویژه

که مؤسسه ای یاد گرفتم. با اینالعادهگیری آنها به نحو فوقسنگاپور را دیدم. از بینش و تصمیم

ای مستقل از وزارت مؤسسه ،پژوهشی در جهان معتبرملی آموزش به عنوان یک دانشگاه 

سنگاپور در  و پرورش آموزش و پرورش است، اما همکاری نزدیکی با آن دارد. نظام آموزش

های المللی دانش و مهارتهای بینده سال گذشته به دلیل عملکرد همیشه بالا در سنجش

)تیمز( و مطالعه پیشرفت در روندهای ریاضی و علوم  یالمللنیآموزان مانند مطالعه بدانش

                                                           
1- the Educational Research Association of Singapore (ERAS) 

2- the Asia-Pacific Educational Research Association (APERA)   

3- Editor-in-Chief 

4- the Educational Research for Policy & Practice (ERPP) 

5- the Lead Editor 

6- the Asia Pacific Journal of Education (APJE) 

7- Routledge 

8- the Singapore Exams and Assessment Board (SEAB) 

9- Singapore Centre for Chinese Language (SCCL) 

10- NIE International (NIEI) :المللی بازوی خصوصی آموزش و مشاوره مؤسسه مؤسسه ملی آموزش بین

 مراجعه شود ]مترجم[.https://www.niei.nie.edu.sg ملی آموزش در سنگاپور است. برای اطلاعات بیشتر به

11- National Institute of Early Childhood Development (NIEC) 
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 1(IEAالمللی ارزشیابی پیشرفت تحصیلی )سواد خواندن )پرلز(، که هر دو توسط انجمن بین

آموزان )پیزا( سازمان همکاری و المللی دانشد و اخیراً در برنامه سنجش بیننشومدیریت می

ملکرد بالای ای را به خود جلب کرده است. به دلیل عسابقهتوسعه اقتصادی توجه بی

 هایی از وزیران سراسر جهان از سنگاپور و مؤسسه ملی آموزشآموزان سنگاپور، هیئتدانش

این افتخار را داشتم که با وزیران مختلف آموزش و  اغلب ند و مناهکرد بازدید و پرورش

پرورش از آسیا، اروپا، امریکای شمالی و جنوبی ملاقات کنم. بیشتر اوقات، وزیران 

درست درباره اندازه کلاس، شناسایی  مشیخطکننده مرا با مسائل مختلفی مانند اتخاذ بازدید

آموزان به معلمان اثربخش، و تجهیز دانش تربیتآموزان، های افزایش عملکرد دانشهرم

های سازمان همکاری و توسعه کردند. با تشکر از گزارشدرگیر می 21های قرن مهارت

به اشتراک گذاشتن دیدگاه علمی خود درباره نمونه سنگاپور،  اقتصادی، من همچنین برای

المللی را داشتم. اخیراً با های بینوزیران مختلف آموزش و پرورش در نشستبا امتیاز ملاقات 

اروپا ملاقات داشتم که از من پرسیدند اگر موارد مختلفی  و پرورش مداران آموزشسیاست

ست شوند، از کجا باید شروع کرد؟ من در این سند در آموزش و پرورش باشند که باید در

توانم به یک وزیر جدید آموزش و پرورش ارائه کنم را به اشتراک هایی که میمختصر توصیه

 گذارممی

  

 .طولاني است 2مسيرآموزش و پرورش يك 

، حفظ 3سازیبر ملت و پرورش طولانی است و کیفیت آموزش مسیرآموزش و پرورش یک 

گذارد. وزیر عزیز، آفرینی و نوآوری اثر میظرفیت افراد برای سازگاری، ارزشها و ارزش

                                                           
1- the International Association for the Evaluation of Educational Achievement 
2- Haul 
3- nation-building   
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، 2را بخوانید )تان، لو و هانگ 1لطفاً به من اجازه دهید توصیه کنم میراث آموزشی لی کوان یوِ

مستقل شد، رهبران آن در کشوری که تصویری از فقر  1965(. وقتی سنگاپور در سال 2017

های شدید قومی به ستوه آمده بود، با وظیفه بود و از مسائلی مانند تنش شدید هر منبع طبیعی

جمع ها را کوان یوِ گروهی از آموزش و پرورشی ، لی1966سازی مواجه بودند. در سال ملت

ام تا درباره یک مشکل با شماها صحبت کنم، مشکلی که من واقعاً آمده»و به آنها گفت:  کرد

نهایت نه تنها من، مقامات وزارتخانه یا شما آن را بفهمیم، بلکه  شود که، دروقتی حل می

کنیم انجام دهیم، شود[ که معلمان آن را درک کنند. زیرا در آنچه تلاش میزمانی ]حل می

ای دارند. معلم است. در زندگی یک مرد یا زن جوان دو عامل تأثیرات سازنده 3عاملمهمترین 

توانیم بکنیم، اما درباره ه است. درباره خانه کار زیادی نمیدوم مدرسعامل اول خانه و عامل 

وزیر فقید بنیانگذار سنگاپور لی (. نخست1966)لی، « توانیم انجام دهیممدرسه کارهایی می

شغلی »و « ترین مقاماتمحبوب»یو بعدها  اظهار کرد که مقام وزیر آموزش و پرورش کوان 

(. این شعارهای باشکوه برای 1977نیست )لی، « ارندترسند در آن پا بگذکه فرشتگان می

که جوامع را  ندکاهش فقر یا اظهارات کاریزماتیک درباره عدالت اجتماعی و حقوق بشر نیست

های بزرگ باعث پیشرفت کند، بلکه صبر و پشتکار با مقاصد و جسارتبه دور خود جمع می

 شود. یک ملت می

اساساً منحصر به فرد  ،اندنگاپور را تضمین کردههایی که نرخ درخشان پیشرفت سارزش

با بودم، شهری در نروژ، که زمانی یک روستای ماهیگیری  4نیستند. من اخیراً در استاوانگر

، نروژ را به عنوان ملتی دارای ثروت افرادبود. امروزه  5سخت نوردیک یهوایشرایط آب و 

کنند. بدون نفت کشور ای نمیشب اشارهیمهها و خورشید نها، کوهپندارند و به فلاتنفت می

                                                           
1- Lee Kuan Yew’s Educational Legacy 
2- Tan, Low and Hung 
3- digit   
4- Stavanger 
5- Nordic 
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های بزرگ طبیعی را برای هر فردی قابل داشته باشد تا شگفتی مفیدیتوانست منابع نمی

های نفتی به راحتی حال، صرفاً با کشف بسترهای نفتی دور از ساحل، پولدسترس کند. با این

موفق به کشف نفت خام در  1وس، دکل حفاری وایکینگ اقیان1969آمد. در پاییز بدست نمی

 های خشن آنچنان چالش، در آن زمان، تولید نفت در دریاوجودفلات قاره نروژ شد. با این 

اندازی برای دستیابی . مردم باید با چشمنمودمیبرانگیز بود که از نظر انسانی تقریباً غیرممکن 

شگامان دارای صداقت، هوش و ها با پیآمدند. نروژیبه منافع بلندمدت کشف نفت گردهم می

پیکر و های بتونی غولهای جدید مانند ایجاد پلتفرموریااند. برای مثال، فنشده شکوفانوآوری 

 ها توسعه یافت. های زیرآبی و خطوط گسترده در عمق آبنصب سازه

های جمعی با رهبری درست و ارزشنیز های اولیه، پیشگامان سنگاپور مانند نروژی

محور بوده و هرگز بر بلندمدت شروع به کار کردند. آموزش و پرورش باید ارزشمتمرکز 

المللی و انداز بینباشد. در مورد سنگاپور، پاسخگویی به تغییرات محلی و چشم انهنیبکوتهنباید 

وری را از تعهد به تضمین استانداردهای سطح بالای کیفیت بسیار مهم است. ما باید بهره

موختیم. در موزه نفت استاوانگر یادگرفتم که ماهیت استخراج نفت دور از آها مینروژی

توان از بستر دریا استخراج کرد. ایست که تنها بخش کوچکی از نفت را میساحل به گونه

درصد است. برای بهتر  30الی  25های مشابه در سراسر جهان گذارینرخ استخراج در سرمایه

وری و همچنین طیفی از کارگران بسیار امد و خیلی تخصصی از فناز این بودن به استفاده کارآ

انگیزه، از مهندس تا شیمیدان و غواص نیاز است. متوسط ضریب بازیابی نروژ بسیار مجرب و با

ها ارزش یک درصد استخراج بیشتر را درصد است. نروژی 46بالاتر از کشورهایی با نرخ 

است! به همین ترتیب،  2میلیارد کرون نروژ 300بر با زیرا هر یک درصد اضافی برا ،دانندمی

                                                           
1- the Ocean Viking drilling rig 
2- NOK 
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 تجهیزاتکند که با استفاده از بهترین  تربیتآموزش و پرورش نیز باید افرادی با ذهنیت عالی 

 شوند.با انگیزش بالای انسانی ساخته می

راد ی افبرای پاسخگویی به نیازهای اقتصادی و اجتماع یطور، اگر توسعه آموزشهمین

ه کن شویم ا باید مطمئموری همگام شود. همچنین اهای فناید دائماً با آخرین نوآوریباشد، ب

ما  . معلمانحاصل شودگذراند، یادگیری بیشتری از هر ساعتی که هر کودک در مدرسه می

گیرد و در فراهم کردن یادگیری آموز چگونه به بهترین شکل یاد میباید بفهمند هر دانش

دهد، تر و یادگیری نحوه یادگیری سوق میآموزان را به دانش عمیقانشدار که دبسیار معنی

 رویکرد ه یککبسیار مصمم باشند. فراتر از منافع اقتصادی، به یک نظام آموزشی نیاز است 

 های ملی دارای ریشه در خانواده و جامعه را قبول کردهنگر حافظ فرهنگ، هویت و ارزشکل

 باشد. 

ای: میراث، مردم و آینده دارم. ای سه کلمهتوصیهوزش و پرورش برای وزیر جدید آممن 

های مختلف نظام، به معتقدم وزیران خوب آموزش و پرورش ضمن اصلاح و تحول در بخش

کنند. برای رهبران اتخاذ میرا  1«سازنده-اجزاء»و رویکرد  نمودهنقاط قوت نظام توجه 

ندازها(، فلسفه )باورها( و عملی بودن )چه ابینی و چشم، پارادایم )جهان2پیآموزشی سه 

بینی ما طبیعتاً خواهید انجام دهید؟( وجود دارد که باید درباره آنها بیندیشند. جهانکاری می

باشد. منظور از تلسکوپی این است که گذشته )از کجا  4و هم هلیکوپتری 3باید هم تلسکوپی

یابی هوشمند( نگاه کنیم. و به آینده )برون ایم و چگونه به زمان حال رسیدیم( را بفهمیمآمده

تکه و داشتن تصویری بزرگ از همچنین باید نگاهی هیلیکوپتری: بالارفتن از مسائل ریز و تکه
                                                           

1- “building-block” approach :های ای از دادهسازنده تکنیکی است برای ساخت مجموعه-رویکرد اجزاء

های زمانی فه شوند تا ارزشتوانند به هم اضاهای ثابت از عناصر کاری که میها یا ماژولاستاندارد از طریق ایجاد گروه

  عناصر و کل عملیات بدست آید ]مترجم[

2- 3Ps: Paradigms, Philosophy, and Practicality  
3- telescopic 
4- helicopter 
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های فرض گذارهای متناقض و بینیها به درک ما از جهانچیزها، به امور داشته باشیم. پارادایم

های خودشان را مختلف آموزش و پرورش فرض اندرکارانزیربنایی اشاره دارد. تمامی دست

انداز شما از آموزش و پرورش چیست؟ آیا باور دارید که آموزش و پرورش دارند. چشم

تواند سرنوشت بسیاری از افراد، به ویژه افراد گرفتار در چرخه فقر را تغییر دهد؟ چگونه می

هر کودک را تضمین کنیم؟ آیا های برابر برای توانیم بدون درنظر گرفتن پیشینه، فرصتمی

گذاری در گذاری در آموزش عالی و سرمایهمنابع محدودمان را به نحوی درست بین سرمایه

 دهیم؟ دبستانی تخصیص میپیش

محور باشد. رهبران آموزش و پرورش باید از ماهیت درحال آموزش و پرورش باید آینده

کنندگان یادگیری و طراحان علمان باید تسهیلها آگاه باشند. متغییر دانش، یادگیری و محیط

های جدیدی که های جدید، برای مثال، روشپداگوژیاز محیط یادگیری باشند. معلمان باید 

آورند، های اجتماعی بدست میوری و رسانهادر آنها یادگیرندگان اطلاعات را از طریق فن

نقش خود در پرورش  ارزشان باید . معلمنمایندهای آموزشی را متحول و شیوه استقبال کرده

های شامل حل مسئله، تفکر انتقادی، مشارکت، خلاقیت و مهارت 21های قرن شایستگی

فکر کرد. تغییر برنامه  1فقط باید بزرگ و شیفته - . این چیزها دشوار نیسترا بدانندفردی بین

شی مختلفی از های آموزتفکر تصویر بزرگ )در حال حاضر روش الف(درسی تقویت کننده 

س ـکاوشگری )القاء مجدد ح ب(کار پروژه تا یادگیری حل مسئله برای آن وجود دارد(، 

آوری در مواجهه با )احساسات مثبت و تاب 2استحکام ج(آموزان(، و شـکنجکاوی به دان

 -2انداز چندگانه، داشتن چشم -1به پرورش باید پرورش یابد( را تشویق کنید.  که مشکلات

فراتر از سنجش )مانند یادگیری صحیح از دنیای واقعی و دستآوردهای اثرگذار  یدهایدستآور

                                                           
1- MAD  
2- Grit   
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آموزان و نه فقط تفکر دانش بینش وافزایش  ساززمینهگفتگو )تعامل  -3بر افراد و جامعه(، و 

 . بپردازیدمعلمان( 

  

 معلم مشيخطبه معلمان اعتماد كنيد: ده فرمان 

پرسم که بهترین معلمان آنها در مدرسه چه شکلی ان میآموزوزیر عزیز، اغلب از دانش

 و پرورش است. یک نظام آموزش« 1معلمان دلسوز»گیرم هستند. پاسخی که بیشتر اوقات می

شود از وزارتخانه بیشتر خوب از معلمان دلسوز تشکیل شده است. وقتی از معلمان پرسیده می

است. ما باید به معلمان اعتماد « اعتماد»ود، شخواهند، پاسخی که همیشه داده میچه چیزی می

 . تدوین کنیممعلم را های مشیخطکنیم و برای اتفاق افتادن این امر باید 

 ه اشتراک بگذارم. بهای اثربخش معلم را مشیخط« فرمان ده»لطفاً اجازه دهید 

کنید  ا جذبکیفیت ]برای معلمی[ را استخدام کنید. افرادی رنامزدهای با فرمان اول:

های هارتمموضوعی و  خبرگیکه تعادل مناسبی بین استعداد و نگرش دارند. استعداد شامل 

ود. ششخص ارتباطی خوب است و نگرش باید با عشق اصیل به کار با کودکان و نوجوانان م

نند از های کارآموزی و غیره قرار دهید به نحوی که بتوااین نامزدها را در معرض دوره

 ت معتبر کلاس بهره ببرند. تجربیا

خواهند معلم شوند را بفهمید. عوامل چرا افراد نمی کهدلایل این فرمان دوم:

را مشخص کنید. تضمین حقوق رقابتی معلمان ضروری است  4و بیرونی 3، درونی2دوستانهنوع

از ها را به نحوی مناسب تعیین کنند. افزایش حقوق به بالاتر و سیاستگذاران باید حقوق

شود. بهتر است حقوق رقابتی فراهم میانگین بازار لزوماً منجر به افزایش چشمگیر کیفیت نمی

                                                           
1- Caring Teachers 
2- Altruistic  
3- Intrinsic 
4- Extrinsic 
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از طریق افزایش شایستگی درونی، برای پیشرفت  کهای مهیا کنید ها زمینهنمایید و برای بهترین

 هایی مانند مرخصی درای مشوقدریافت نمایند. برای رشد فردی و حرفه یهای بالاترحقوق

 نظر بگیرید. 

ی و استانداردهای بالای کنید اندازیراهکیفیت یک برنامه تربیت معلم با فرمان سوم:

و با  هستندنگر معلم، کلهای تربیتاعتباربخشی معلم در آن بگنجانید. بهترین برنامه برای

، آموزش هم دانش محتوای عمومی و هم دانش 1مبتنی بر پژوهش پداگوژیتمرکزی ویژه بر 

به نحوی اثربخش نظریه و عمل را همچنین ها . این برنامهشوندحتوای تخصصی را شامل میم

از طریق  2گریکنند. علاوه بر آن، آنها مربیتلفیق و رشد جوامع قوی یادگیری را تسهیل می

های در پژوهش متبحر 3را با مدرسانکنند ای که به صورت مشارکتی کار میمعلمان با تجربه

 کنند. کیب میآموزشی تر

رورش در پبدهید. آموزش و شان ایحرفهر یاز مس یاندازبه معلمان چشم فرمان چهارم:

تدوین  ،پداگوژیهای حال تبدیل شدن به یک امر خطیر دائماً پیچیده است و برای روش

ردن ک فراهمنیاز است. برای  ترهای بالاهای آموزشی به تخصصبرنامه درسی و رهبری بخش

را تسهیل  ایحرفهاستعداد، ایجاد مسیرهای  شکوفاییو  ایحرفهایی برای پیشرفت هفرصت

ل رس تبدیمدا کنید. برای اینکه معلمان به معلمانی ماهر، متخصصان برنامه درسی و رهبران

ای نشانگر اقتدار تر حرفهمسیرهای مختلفی باید مشخص شود. همچنین مسیرهای شفاف ،شوند

 ر بین متخصصان تدریس است. ای دو استقلال حرفه

مان باید از ای از معلمان پشتیبانی کنید. معلبا یادگیری مداوم و رشد حرفه فرمان پنجم:

ای باید تدریس به روز نگهداشته شوند. توسعه حرفهجدید های و شیوه هاطریق دانش، مهارت

، یامدرسه - ی درونافراتر برود، شامل توسعه حرفه خدمت[]ی ضمنهاها و دورهاز کارگاه

                                                           
1- researchinformed pedagogy 
2- mentoring 
3- teacher educators 
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 - های مشارکتی معلمان و رویکردهای جستجوگریگری، شبکه، مربی1استقراء پیچیده

 های تدریس و نتایج یادگیری را بهبود ببخشد. پژوهش مبتنی بر پروژه شود تا شیوه

 علمانیمگویی و ارزشیابی ایجاد کنید. ما برای پاسخ مترقییک ذهنیت  فرمان ششم:

ر بثرگذاری ااندازی به نحوه انجام یک کار یا حتی انجام بهتر آن برای با چشم خواهیم کهمی

 ای بپردازند. هارزشیابی حرف-آموزان به خودو نتایج یادگیری دانش نگرتوسعه کل

پروری کنید. رهبری مدرسه در تحول جانشینبرای رهبری قوی مدرسه  فرمان هفتم:

ن براهبه انتخاب ر نقشی اساسی دارد. ،کنندن کار میمحیطی که معلمان و یادگیرندگان در آ

 یهاهای رهبری اثربخش و توسعه ظرفیت رهبری توجه کنید. رویکردشیوه ءمدرسه، ارتقا

 ضروری است.  پروریریزی برای جانشینفعال و برنامه

باید از صرف  ]ان[انداز ما از معلمرا ارتقاء دهید. چشم 2تصویر معلم فرمان هشتم:

دهنده محتوا فراتر برود تا نقش آنها به عنوان رهبران تفکر پداگوژیکی، الگوهای قالنتا

گیرد. عوامل برهای اجتماعی را درها و متولیان ارزشحوزه ارزشمندبخش، متخصصان الهام

 -2، از نظر فرهنگی ایجاد احترام به معلمان -1در تقویت نماد معلمی عبارتند از: مهم  یاستیس

 -4معلمان،  رسانی و تبلیغ کار خوبِ اطلاع -3ای، ی برای اقتدار و اعتماد حرفهفضاساز

تخصصان ـدادن رسمیت ملی به دستآوردهای م -5و محیط عمومی کار،  حجممدیریت 

 و بازاریابی برای بالابردن جذابیت حرفه.  3برندسازیهای استفاده از کمپین -6تدریس، و 

رای اثربخش مطمئن شوید. به خاطر داشته باشید که هنگام از انسجام برای اج فرمان نهم:

های اثربخش آموزشی بیش از مجموع اجزاء آن است. نظام ،، کلمشیخطاجرای اثربخش 

ها را با نگاهی به تأثیر بلندمدت هماهنگ مشیخطدارند و « تصویر بزرگ»انداز یک چشم

 حکمرانیساختارهای  -1 عبارتند از: گذاریمشیخطکنند. راهبردهای اساسی می

                                                           
1- Sophisticated Induction 
2- Teacher’s Image 
3- Branding 
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اندرکاران، و همکاری بین تمامی دست -2وری منابع، ها و بهرهکننده برابری فعالیتتضمین

 های میانجی برای تسهیل اجرا.ها و شبکهوجود لایه -3

و  های آموزشبه صدای معلم گوش دهید. معلمان در خط مقدم چالش فرمان دهم:

آموزان همه چیز را به خطر ای تضمین نتایج بالای دانشقرار دارند. عامل معلم بر پرورش

 و پرورش های آموزشکنند. به فراتر از دادهاندازد. همچنین آنها نبض نسل بعد را حس میمی

آموزانی که برای پیداکردن دانش 1ویژهبا معلمان داشته باشید. معلمان  مستقیمرفته و گفتگویی 

کنند. عامل طی می را تریاغلب مسیرهای طولانیاند، هبه دلیل مشکلات یادگیری عقب افتاد

زیرا عامل انسانی است. علاوه بر این،  - معلم، برخلاف دیگر عوامل نظام، متفاوت است

های کلامی و عددی و در سواد پایه مانند مهارتقوی های عملی معلمان نه تنها در تضمین پایه

گری و تسهیل جستجوگری دانش ، مربیبرانگیختن بخشی،های استدلال، بلکه در الهامتوانایی

کنند. همچنین معلمان در تحکیم اخلاق و آموز نقشی اساسی ایفا میتوسط هر دانش

بازیگران مهمی هستند. معلمان به دلیل این که بزرگترهایی هستند که  ،های اجتماعیارزش

سپری خود را با آنها  کودکان و نوجوانان بخش بزرگی از زندگی خارج از محیط خانوادگی

هستند که  -برای بهتر شدن یا بدتر شدن–، به روشی بسیار ملموس و واقعی الگوهاییکنندمی

 نگرند. می هاآموزان به آندانش

 

  از شيريادگيري 

تاریخی  ،گرفته شده است. این افسانه« 3شیر - شهر»به معنی « 2پورا-سینگا»نام سنگاپور از کلمه 

نحوی که برای درک این اسطوره باید به سنگاپور سفر کنید. با این حال،  طولانی دارد، به

برای یادگیری از شیر، هر وزیر جدید آموزش و پرورش باید به سافاری )سیاحت اکتشافی( 

                                                           
1- Dedicated teachers 
2- Singa-pura   
3- Lion-city 
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برود. من برای ارائه یک سخنران کلیدی در کنفرانسی در افریقای جنوبی حضور  1افریقایی

انگیزی درباره های شگفتافریقایی بینشسافاری دم رفتم. خو« 2درس شیر»داشتم و به دنبال 

. من یاد ترسیم کردبرای آموزش و پرورش  مشابهیهای درستوان میو دارد نحوه بقاء شیر 

رود باید متمرکز باشد، هر باری که شیر برای تهیه غذا گرفتم شیر وقتی به شکار طعمه خود می

تواند انرژی خود را برای آورد زیرا نمیبدست می رود باید مطمئن باشد که هدف خود رامی

اش طعمه ،رودمی 3ثمر خالی کند. تصور کنید اگر هر بار که شیر به سمت غزالهای بیدویدن

زیرا  ،کند، بلکه باعث ضعف او خواهد شدرا از دست بدهد. این کار نه تنها او را گرسنه می

شود. شیرها با ]خوردن[ گیاهان زنده یف میعضلات او در تلاش ناکام برای گرفتن طعمه ضع

شوند و نتوانند فرار ف یضعکه شیرها آنها گوشتخوار هستند. در حقیقت، هنگامی –مانند نمی

 شوند. تبدیل میدیگر کنند، به هدفی برای شکارچیان 

خواهند بدست آورند شبیه به این باید گفت وزیران آموزش و پرورش باید بر آنچه می

بکار « 4های درستجنگ با نبرد»ها و منابع محدود خود را به مرکز باشند و انرژیخیلی مت

 6کنند. وزیران آموزش و پرورش باید خرد« 5ترین چیزهاترین چیزها را اصلیاصلی»ببرند و 

توانند بدست بیاورند و با داشته باشند تا تصمیم بگیرند در دوره خود چه چیزهایی را می

اجرای موفق آن باشند. شیر تنها به این دلیل پادشاه است که بسیار راهبردی پشتکار به دنبال 

  !است

هدایت شده، رنجرها ما  نیز بدست آوردم. در زمان سافاریمن از رفتار شیر بینش دیگری 

عبور دادند. به ما گفته شد در ماشین هرگز سرپا  پهناورهای از زمین 4x4های روباز را با ماشین

                                                           
1- African Safari    
2- Lion Lesson  
3- Antelope 
4- Fight the Right Battles 
5- Make the Main Thing the Main Thing 
6- Wisdom 



گاپور: درس گاپور و شيرسن  175---هايي از سن
 

   

 

ایم، حیوان حتی اگر دقیقاً کنار ماشین باشد، هرگز به ما حمله که نشستها زمانینایستیم و ت

نخواهد کرد. به این دلیل که دید شیر با انسان متفاوت است. شیرها چیزها را به روشی که ما 

انداز شما اندرکاران شما چیزها را از چشمبینند. به خاطر داشته باشید که دستنمی بینیم،می

های موجود در ماشین را تواند آدماید، شیر نمیکه در ماشین سافاری نشستهند. تا زمانیبیننمی

یا  تربیند. شیر حیوانات خشنببیند. چشمان وی قبل از آنها، یک وسیله نقلیه بزرگ را می

دهد، بنابراین برای گرفتن ماشین نیز به خود زحمت نمی کند،شکار نمیتر از خود را بزرگ

ین[ درباره مصرف منابع خود راهبردی باشید. اما به محض اینکه فردی بخواهد خودش ]بنابرا

همانطور که اخیراً برای یک توریست اتفاق  -را از ماشین جدا کند، شیر وی را خواهد گرفت

افتاد، که بدون توجه به یادآوری رنجر، برای گرفتن عکس از ماشین سافاری بیرون پرید. به 

هایی از یک اجتماع بزرگتر ان آموزش و پرورش باید ببینند که آنها بخشهمین ترتیب، وزیر

آموزان، معلمان، هستند. جایی برای تعبیر یا دستور کار شخصی وجود ندارد، بلکه علایق دانش

 اندرکاران کنار شما هستند. که دست ]مهم است[ مدیران، والدین و جامعه در کل

 کنم.ها را آرزو میهترینشما متشکرم. برای شما ب خواندناز 
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 نامه واژه
 

 های علمی موبایلیآزمایشگاه

mobile science labs  
Beta-Testing     آزمون بتا 

endowment test آزمون موهبت 

 آسمان در حال فروریختن است

The Sky is Falling 
the Asia Pacific  قیانوسیها-آسیا 

آموزش بعد از متوسطه، آموزش سطح سوم، 

 tertiary                                آموزش گام سوم

remedial education آموزش جبرانی 

school-level 

education    
 آموزش در سطح مدرسه

School Education ایآموزش مدرسه 

Global 

Education  
 آموزش و پرورش جهانی

juncture اتصال 

Delivery ،اجرا ارائه 

 جمعیارتقاء گروهی یا دسته

Social Promotion 
System Level ارشد نظام 

Adjunct Lecturer     استاد راهنما 

Apprenticeships     استادشاگردی 

Grit   استحکام 

sophisticated induction استقراء پیچیده 

Extrapolating استنتاج   

Schools Plus اسکولز پلاس 

 اصلاح مقیاس وسیع

large-scale reform  
flagship reforms دارصلاحات پرچما 

Trust اعتماد 

 اعلامیه جهانی حقوق بشر

the Universal Declaration of Human 

Rights 
lateral   افقی 

public exposure افکار عمومی 

 امتحان نهایی ملی   

A nation-wide school leaving exam   
 امتحان یکسان کشوری

the Unified State Exam (USE)    

transitions انتقال 

Scale اندازه 

human-centered  محورانسان 
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opinion maker پردازایده 

 ایستادن در سایه متخصصان

Shadowing Experts 
tactical overload بار اضافی تاکتیکی 

market of professionals    بازار شاغلان 

Reflection بازاندیشی 

 بازسازی آموزش و پرورش

Education Rebuiltment   

 اختب -جمع صفر، بازی بردبازی حاصل

zero-sum game 
World Bank  بانک جهانی 

Cynicism بدبینی 

student body    آموزیبدنه دانش 

induction program  برنامه استنتاجی 

 دبستانیبرنامه آموزش پیش

early childhood education (ECE) 

program 
curriculum   برنامه درسی 

 ایبرنامه درسی ملی هسته

national core curriculum  

های المللی شایستگیبرنامه سنجش بین

 بزرگسالان )پیاک(

The Programme for the International 

Assessment of Adult Competencies 

(PIAAC) 
های آموزش و پرورش های نظامبرنامه شاخص

 )اینس(

The Indicators of Education Systems 

(INES)   
internship program    برنامه کارآموزی 

 عرضهای درسی همبرنامه

Cross-curricular    

branding    برندسازی 

MAD  بزرگ و شیفته 

 سالاریبنیاد آموزش و پرورش برای مردم

Education for the Democracy 

Foundation      
Cariocas  های برزیل   بومی 

 بهداشت و تأمین اجتماعی

The Health and Social Protection 
extrinsic بیرونی 

outthinking بیشتر فکر کردن 

Paradigm پارادایم 

Persistence پافشاری 

Basics     پایه 

 بر پژوهشپداگوژی مبتنی 

research-informed pedagogy 
internalize      قبلی پذیرش 

glossy   پر زرق و برق 

visiting scholar پژوهشگر بازدیدکننده 

Backe Up  گیری   پشتیبان 

platform پلتفرم 

imagination    پنداشت 

drive بردنپیش 

experimentation تجربه کردن 

transformation  تحول 

Training تربیت 

 تربیت در دوران کودکی
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Early Childhood Development (NIEC) 
teacher education      تربیت معلم 

rituals تشریفات 

teacher’s image تصویر معلم 

large-scale change  مقیاس وسیع   تغییر 

permanent change تغییر پایدار و دائمی 

constant flux  درپی همیشگی  تغییرات پی  

inspection  تفتیش 

firefighter tasks نشانیتکالیف آتش 

Fragmentation تکه کردنتکه 

telescopic تلسکوپی 

 تمایل طبیعی به حداکثرگرایی

natural maximalist tendency 
 تناسب آموزش و پرورش

The Relevance of Education 
GDP تولید ناخالص ملی 

fantasy  توهم 

Ambition  طلبی   جاه 

WISE Prize  جایزه وایز 

essay جستار 

 جمهوری را از نو ساختن

Reinvent the republic 
 های درستجنگ با نبرد

fight the right battles 
flavor-of- the-month  های ماهانهچاشنی 

vicious circle  چرخه معیوب 

Healthy cycles   های سالمچرخه 

 انداز بنگاه اقتصادیچشم

corporatist vision   
omni-channel چندکاناله 

multistack  چندمرحله 

the edges هاحاشیه 

Vocational  ایحرفه 

Making Sense حس کردن 

 حکمرانی آموزش و پرورش

education governance 
 ئت مؤسس  انتخاباتی، هی حوزه

constituencie 
 لیدیکهای دارای نتیجه حوزه

Key Result Areas(KRAs) 

wisdom خرد 

Policy  مشیخط 

Self-interested خود راضی 

Automatically     خودکار 

Tacit Knowledge دانش ضمنی 

 دانشکده آموزش و پرورش

Graduate School of Education  
Harvard University دانشگاه هاروارد 

Venture    گذارسرمایه    

secretary دبیر کل 

 رورشدبیرکل آموزش و پ

Secretary of Education  
lion lesson  درس شیر 

intrinsic درونی 

Stakeholder اندرکاردست 

 دکل حفاری وایکینگ اقیانوس

the Ocean Viking drilling rig 
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Healthy dose    دوز سالم 

eGov    دولت الکترونیک 

silo mentality ذهنیت سیلو 

vested interests تفاوتذینفعان م 

Strategy راهبرد 

formal    رسمی 

  ازنده  س-رویکرد اجزاء

building-block approach  
 رویکرد بزرگراهی

high road approach 
 رویکرد بسیار شخصی

personalized approach 

 رویکرد چارچوب منطقی

The Logical Framework Approach 

Deficit Approach رویکرد کمبود 

 کرد مبتنی بر احتمالاتروی

possibilities-driven approach 
Leadership رهبری 

Teacher Leadership رهبری معلم 

intricacy کاریریزه 

Favela فاولازاغه ، 

outsmarting زرنگی کردن 

slow timelines بندی آهستهزمان 

jingles هازنگ 

down under زیردست 

ecosystem بومزیست 

viability پذیریزیست 

Genre ژانر 

class structure ساختار طبقاتی 

Adaptive     سازگارشونده 

 المللی کارسازمان بین

the International Labour Organization 

(ILO) 
NGO نهادمردم سازمان 

 سازمان همکاری و توسعه اقتصادی

Organisation for Economic Co-

operation and Development (OECD)    
    سافاری )سیاحت اکتشافی( افریقایی 

African Safari  

Caretaker  سرپرست      

Editor-in-Chief سردبیر 

the Lead Editor ویراستارسر 

 سطح بالاتر، منطقه جغرافیایی   

Catchment Area  

school journey سفر مدرسه 

Learning Expedition دگیریسفر یا 

Assessments سنجش 

 سنجش استاندارد با اعتبار بالا

standardized high-stakes assessment    
PISA آموزانالمللی دانشسنجش بین 

Politics سیاست 

competences شایستگی 

 شاخص ملی کیفیت آموزش و پرورش
IDEB data, the national index for 

education quality 
meritocratically     شایستگی 

jumpstart اندازیشروع راه 
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inclusion   شمول 

Lion-city  شیر -شهر 

 شیوه جهانی آموزش و پرورش

the Education Global Practice 
rope طناب 

Fair عادلانه 

digit   ،عدد عامل 

trademarks علامت تجاری 

Academic     علمی 

Practicality  بودن عملی 

vertical عمودی 

Antelope     غزال 

ICT  فاوا، فناوری اطلاعات و ارتباطات 

process-oriented   فرایند محوری 

  کنندگان  تشویق سردسته

cheerleader-in-chief  

humility فروتنی 

Accidental Culture    فرهنگ تصادفی 

Philosophy  فلسفه 

Technical فنی 

Fordism فوردیسم 

leadership capability قابلیت رهبری 

vigor  قدرت 

 قدرت سابقه

the power of precedent  
Practitioner کارگزار 

 کارگزار فکور

The Reflective Practitioner 

creches دبستانیهای پیشکرشس، برنامه 

NOK کرون نروژ 

Silver Globe ایکره نقره 

Slavonic     های اسلاویکشور 

development 

grant 
 مالی توسعه کمک

Whole Child کودک کامل 

history گذشته 

Gordian Knot   گره گوردیان 

Informed Dialogue  گفتگوی آگاهانه 

Inter-American 

Dialogue   
 گفتگوی بین امریکایی

matura  گواهی دوره متوسطه 

Recursive Model الگوی بازگشتی 

 وی رشد قدرتمند مدرسهالگ

Powerful school growth model 

rhetoric لفاظی 

Legacy  ،میراثماندگار 

Manifestation مانیفست 

 ماهیت خودتحققی

Self-Fulfilling Nature 

 مجمع جهانی اقتصاد

the World Economic Forum 

 آمیزهای خشونتمحله

Hostile Surroundings   

teacher educator مدرس 

School of Tomorrow مدرسه فردا 

Manager مدیر 
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Administrator   مدیر اجرایی 

 مدیر عملکرد بالا

Director of High Performance 

Minister’s Secretariat مدیر کل وزارتی 

principal  مدیر مدرسه 

digital government مدیریت دیجیتال 

Coach  مربی 

Educator و پرورشی ، آموزشیمربی 

mentoring گریمربی 

federal center مرکز فدرال 

Messy Problems مسائل آشفته 

Haul مسیر 

Leadership pipeline مسیر رهبری 

vocational paths ایمسیرهای حرفه 

 مشاور دبیرخانه دولت 

Councilor of the Cabinet Secretariat 

sell  معامله 

Vice Minister  معاون وزیر 

Caring Teacher     معلم دلسوز  

Dedicated teacher معلم ویژه 

Benchmark     معیار 

incumbents  مقامات مافوق 

nation-building   سازیملت 

Just منصفانه 

reasonable    منطقی 

Landscape منظره 

mandatory discipline   موضوع اجباری 

fundamental discipline موضوع پایه 

subject-specific محور-موضوع 

کشورهای تولیدکننده نفت در  مهمترین

 MENA                     شمال آفریقاو  خاورمیانه

subjects of the country مؤسسات کشور 

low-hanging fruit   دستیهای دممیوه 

unpopular ناخوشایند 

results-oriented    رمحو-نتیجه 

Save the toddlers   نجات کودکان نوپا 

dropout rate افت تحصیلی نرخ 

vacancy rate نرخ بیکاری 

Attendance rate حضور نرخ 

retention rate     نرخ ماندگاری 

 نظام آموزش بدوخدمت

initial training system  

the VET system  اینظام آموزش حرفه 

education 

system   
 و پرورش نظام آموزش

school system  ایمدرسهنظام 

Monitoring System نظام پایش 

 ای شهرینظام مدرسه

municipal school system 

elevator theory نظریه آسانسور 

Theory of Change نظریه تغییر 

growth theory نظریه رشد 

arrangement     نظم 

Compensatory Role  کننده  نقش جبران  

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%A7%D9%88%D8%B1%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%85%D8%A7%D9%84_%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%82%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%85%D8%A7%D9%84_%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%82%D8%A7
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student retention آموزاننگهداری دانش 

Envoys     نمایندگان 

Altruistic  دوستانه   نوع 

technocratic profile نیمرخ تکنوکرات 

Divergent  واگرا 

Mess وضعیت آشفته 

Legacy Goal هدف ماندگار 

 هزینه سرانه هنجاری

normative per capita financing 

(NPCF)   

helicopter هلیکوپتر 

Convergent  همگرا 

rote learning    محوریادگیری حافظه 

learning forward یادگیری رو به جلو 

stubbornly دندگییک 

 

  


